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Presentacion

El avance del conocimiento y la investigacion cientifica son pilares fundamentales en las instituciones
de educacion superior, mas aun en el mundo actual, donde las exigencias y las necesidades de la
sociedad son cada vez mds complejas y cambiantes. La investigacion en psicologia contribuye de
manera significativa a este propodsito, al generar nuevas hipétesis, desafiar teorias previas y, en
general, permitir una comprension mas profunda de los procesos y fendmenos sociales inherentes a
la condicién humana.

En concordancia con esta vision, y alineado con el plan estratégico de la Universidad de Lima, se
encuentra el impulso hacia el fortalecimiento y la mejora continua de la investigacidn tanto por parte
del profesorado como del alumnado. Por esta razén, la Comision de Investigacion de la Facultad de
Psicologia ha seleccionado cuidadosamente doce trabajos destacados de fin de curso realizados por
los estudiantes durante el ano 2023.

Estos trabajos han sido elegidos para formar parte del segundo volumen de nuestro compendio
por recomendacién de los docentes de las respectivas asignaturas, los que han sobresalido por su
excepcional calidad dentro de cada seccidn. Tras esta recomendacidn, se solicité a los estudiantes que
adaptaran sus trabajos a un formato mas conciso. Los grupos que respondieron a esta solicitud han
sido incluidos en la presente publicacion.

En la seccién de Revisiones de literatura, exploramos las complejidades de la interaccidn entre la
neurodegeneracién y las funciones ejecutivas en pacientes con la enfermedad de Huntington, asi como
los correlatos neurales de fendmenos tan intrigantes como la despersonalizacién-desrealizacidn.
Ademas, se examina la eficacia de la terapia basada en la mentalizacién para el tratamiento de la bulimia
en adolescentes, que ofrece perspectivas novedosas y prometedoras en el campo de la psicoterapia.

Al progresar hacia los Ensayos, abordamos temas de gran relevancia social y cultural, tales como la
desensibilizacién ante la violencia en los jovenes peruanos y los desafios persistentes que el dengue
representa para la salud publica. Ademas, se critica la normalizacidn de la explotacién laboral bajo el
disfraz de compromiso organizacional, una reflexion pertinente en el contexto laboral actual.

En la seccion de Proyectos, presentamos investigaciones originales que ofrecen insights valiosos sobre
la psicologia adolescente. Desde el estudio del rol mediador de la autoestima en la relacion entre la
adiccion a las redes sociales y la satisfaccion de vida hasta el desarrollo de una bateria para evaluar la
toma de riesgos, y la relacidn entre la procrastinacién académica, la motivacién intrinseca y la adiccion
a las redes sociales. Estos proyectos destacan por su relevancia y aplicabilidad.

Finalmente, en los Reportes, ofrecemos un vistazo a estudios cualitativos y cuantitativos que abordan
desde el impacto de los medios en la imagen corporal hasta las experiencias de discriminacion
entre universitarios, asimismo se trata el analisis del fracaso y la superacion en contextos de riesgo
académico.

Este compendio no solo sirve como una ventana a la investigacidon actual en areas de interés critico,
sino también como una fuente de inspiracidn para futuras investigaciones. Invitamos a los lectores a
sumergirse en estas paginas, explorar las diversas tematicas y descubrir los multiples caminos por
los cuales la investigacién puede influir y mejorar nuestra comprensién del comportamiento humano
y la sociedad.

Rosana Choy Vessoni

Decana
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Revisiones de literatura

La relacion entre la neurodegeneracion de la corteza prefrontal y el nicleo
neoestriado, y las funciones ejecutivas en pacientes con la enfermedad de
Huntington

Introduccion

La enfermedad de Huntington (EH) es un trastorno neurodegenerativo hereditario relacionado con
una mutacion genética, el cual causa cambios en la estructura cerebral. Se destacan el desarrollo de
problemas motores, por ejemplo, el control de movimientos involuntarios, y cambios conductuales
como principales sintomas (Stout, 2023). En cuanto al aspecto cognitivo, la EH afecta el procesamiento
de lainformacidn, la memoria y, especialmente, las funciones ejecutivas. Segin Sokol et al. (2021), esta
sintomatologia suele manifestarse entre los 30 y 50 afos. No obstante, en un 10 % de los pacientes,
los sintomas se presentan durante la ninez o adolescencia; en este caso se denomina enfermedad de
Huntington juvenil (EHJ). De acuerdo con Gunn et al. (2023), en general, la EH predispone a los pacientes
a presentar afecciones de la salud mental, como la depresidn y la ansiedad, las cuales cominmente
tienen relacién con el prondstico de la enfermedad y la culpa de tener que depender de sus familias.

En una revision sistematica del tema, se determind que, entre los afos 2010 y 2022, la prevalencia de
la EH a nivel mundial fue de 0,48 casos por cada 100 000 personas y la incidencia es de 4,88 casos
por 100 00 individuos, ademas de existir mayor incidencia en Europa y Norteamérica en comparacion
con Asia (Medina et al., 2022). Desde el contexto sudamericano actual, la EH tiene mayor prevalencia
en Venezuela; sin embargo, paises como Colombia también presentan una alta densidad de casos por
habitante, incluso presentan un crecimiento mayor desde 1975 (Morales et al., 2022). A pesar de ello,
la cantidad real de casos detectados es poco acertada, pues los informes realizados al respecto son
limitados.

En estos dias, la enfermedad de Huntington es relativamente prevalente en el Peru. Con respecto a lo
sociocultural, desde la década de los ochenta, con la identificacion del primer gran sector de pacientes
conlaenfermedad en el pais, la poblacidn peruana que sufre de Huntington haido en crecimiento (Torres
et al., 2020). A pesar de ello, el Gobierno peruano no ha prestado el suficiente financiamiento para
ayudar al tratamiento de los pacientes. A niveles politico y econdmico, de la lista de 399 enfermedades
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“raras o huérfanas” del Perq, en el 2012, el Ministerio de Salud priorizé la atencién médica para las
primeras ocho, de las cuales la EH no forma parte (Lizaraso Capard y Fujita, 2018).

Lamentablemente, hasta la actualidad, ello significo el abandono al resto de enfermedades. Pero, a
pesar de haberse identificado su existencia en el pais, el poco presupuesto y la falta de tecnologia
para diagnédsticos (Ministerio de Salud [Minsa], 2020) han evitado que se apoye adecuadamente a estos
pacientes.Asimismo,nosolonecesitande atencién médica, lacualincluye medicamentosy citas médicas,
sino que se requiere de la ayuda constante de un cuidador. De acuerdo con Silva-Paredes et al. (2019),
los pacientes que padecen de la enfermedad de Huntington tienen que gastar 30 000 soles anualmente.
Este presupuesto incluye la atencién médica directa (hospitalizaciones, medicina, neuroimagenes), los
costos extras (cuidadores informales y transporte) y los gastos indirectos (relacionados con el estatus
laboral). Sumado a esto, la falta de investigaciones sobre esta enfermedad en América Latina dificulta
mas esta problematica, ya que limita el conocimiento publico y la implementaciéon de tratamientos
novedosos.

Cuerpo

Sibien ladocumentacionde los primeros casos de la naturaleza hereditaria de corea, que es considerada
como un sintoma caracteristico de la enfermedad de Huntington (EH), inicid, aproximadamente, desde
el ano 1842, la condicién de la EH es solamente reconocida oficialmente por George Huntington en 1872
(Andhale y Shrivastava, 2022). A nivel mundial, los casos de la EH han ido en crecimiento, en especial,
en paises norteamericanos y europeos, donde hay mayor predisposicidn a sufrir esta enfermedad.
Por ejemplo, en Estados Unidos, a base de la informacion proporcionada por el programa federal y
estatal de salud gratuito Medicaid, se identificaron 353 casos prevalentes en 2014, lo que corresponde
a una prevalencia de 15,2 por cada 100 000 habitantes (Exuzides et al., 2022). En Reino Unido, que es
el pais con mayor cantidad de casos en Europa, de 2000 a 2018, se reportaron 881 diagndsticos de EH,
con una prevalencia aproximada de 10,5 por cada 100 000 personas (Furby et al., 2020). En contraste,
en paises asiaticos, se ha tenido una prevalencia de entre 0,15 a 1,5 por 100 000 habitantes. Esta
diferencia puede deberse a factores tales como pocas investigaciones realizadas acerca de los paises
de Sudamérica, Asiay Africa, o diagndsticos poco precisos o sesgados en estos continentes. A pesar de
ello, en paises de occidente se ha experimentado un aumento de la prevalencia de vida de los pacientes
con EH. Esto puede deberse a la existencia de mejores tratamientos a nivel global que incrementan la
longevidad de los pacientes. Asimismo, la incidencia se ha incrementado significativamente, debido a
tests y diagnodsticos mas exactos, asi como a un menor estigma a la enfermedad: escasos sintomas
poco comunes y su mayor probabilidad de supervivencia (Papanna et al., 2022).

Por otro lado, en Latinoamérica, la cantidad de pacientes que padecen de EH resulta particularmente
preocupante. Segin Mufoz (2021), en diferentes paises de este territorio, se encuentran multiples
comunidades que sufren de esta enfermedad. El contexto cultural y geografico de estas regiones,
caracterizado por el aislamiento y la negligencia de sus respectivos Gobiernos a nivel de politicas
publicas, ha contribuido en la prevalencia de esta enfermedad. En el caso de Venezuela, se evidencian
comunidades o clusteres de pacientes con Huntington, quienes, entre 1979 y 1999, fueron estudiados
con el fin de identificar mutaciones y adquirir mayor conocimiento sobre la enfermedad (Chao et al.,
2018). En Maracaibo, una region de Venezuela, se evidencia una prevalencia de 700 casos por 100 000
habitantes (Torres et al., 2020) Asimismo, en Colombia, aunque no se muestra data especifica, se conoce
la prevalencia de la enfermedad de Huntington en regiones como Chocé o Juan de Acosta. En estas zonas,
debido a la falta de accesibilidad, la limitada informacion y las barreras econémicas, las poblaciones con
Huntington viven con una gran escasez y abandono médico (Varela Londofo et al., 2021).

En Perd, los primeros casos conocidos de Huntington se concentraban en Cafete. De acuerdo con Torres et al.
(2020),en 1983, la prevalencia de la enfermedad en esta regién era de aproximadamente 31 casos por 100 000
personas, lo que la convierte en la segunda mas grande en el territorio latinoamericano. Desde ese momento,
la poblacion de pacientes ha ido en aumento. A pesar de ello, asi como el resto de las enfermedades raras
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o huérfanas del pais, la EH carece de apoyo por parte del Gobierno, en especial, con respecto al tratamiento
y al financiamiento de medicamentos e instrumentos de diagndstico (Lizaraso Capard y Fuijita, 2018). De
esta manera, los pacientes se ven obligados a afrontar sin ayuda los sintomas del Huntington, los cuales
deterioran progresivamente su calidad de vida.

La enfermedad de Huntington causa la neurodegeneracion de distintas areas corticales y subcorticales,
relacionada con sintomas como movimientos musculares involuntarios (corea) tanto corporales como
faciales (Andhale y Shrivastava, 2022). A ello se le suma el deterioro de procesos cognitivos como las
funciones ejecutivas (FE), lo cual dificulta sus quehaceres diarios y limita su nivel de autonomia (Stout,
2023). Las funciones ejecutivas, conforme con Sarno y Neider (2022), son procesos de alto orden que
tienen que ver con habilidades como la supresidn de estimulos, el manejo de informacién en la memoria
de trabajo y la distribucidn de los recursos atencionales, lo que depende de las circunstancias. Segun
Cristofori et al. (2019), existen 6 funciones ejecutivas principales: la actualizacién de la memoria de
trabajo (updating), la planificacion, la inhibicidn, la resolucién de problemas, el cambio atencional y
el razonamiento. De acuerdo con la autora, el updating se refiere al mantenimiento y reemplazo de
informacion en la memoria de trabajo para la realizacion de una actividad. Por otro lado, el control
inhibitorio se define como lasupresidénde unarespuestaodelarecuperaciéninvoluntariadeinformacién
irrelevante. En relacién con la funcidn previa, el cambio atencional o shifting le permite a la persona
reasignar sus recursos atencionales de una tarea a otra. Asimismo, la planificacién se define como la
funcién que le posibilita al individuo planear una secuencia de acciones con un fin especifico. Por su
parte, el razonamiento tiene relacidn con el procesamiento de informacién y la creatividad; mientras
que la resolucion de problemas es el uso del razonamiento con el objetivo de encontrar la solucion
para una situacion. Principalmente, estas funciones guian al individuo hacia un objetivo y supervisan el
proceso para alcanzarlo (Tirkkonen et al., 2022).

En una investigacion realizada por Pfalzer et al. (2023) en pacientes que padecian la EH, se les aplicd
a los participantes la Bateria Cognitiva de la Caja de Herramientas de los Institutos Nacionales de
Salud (NIHTB-CB), una prueba que diagnostica déficits de las funciones ejecutivas, principalmente
de la actualizacién de la memoria de trabajo y la velocidad de procesamiento de esta. A partir de
ella, se encontré que el deterioro de la memoria de trabajo y de las FE ocurria mucho antes de la
manifestacion de la enfermedad en los aspectos motor y psiquiatrico, lo que implicaba un gran impacto
en la cognicion de los pacientes. Por otro lado, los estudios de neuroimagenes funcionales en pacientes
con EH han observado una disminucidn de la conectividad en las redes frontoparietales, las cuales son
areas que se activan constantemente durante las tareas de actualizacidén de la memoria de trabajo.
Las disfunciones ejecutivas se suelen asociar a anomalias en la corteza prefrontal; sin embargo, se ha
demostrado que, ademas de esta region, las zonas corticales parietales, los lédbulos cerebelosos y los
ganglios basales también estan involucrados (Tabiee et al., 2023).

Enrelacion conla corteza prefrontal, esta se encarga de supervisar procesos, tales como la coordinacién
de procesos mentales, la atencidn, el planteamiento de objetivos y las acciones para alcanzarlos
(Menon y D’Esposito, 2022). Esto es debido a su conexién con una gran cantidad de areas corticales
y subcorticales del cerebro, lo cual hace que pueda intervenir facilmente en una serie de procesos
cognitivos o funciones ejecutivas (Friedman y Robbins, 2022). Ademas, la sustancia blanca conecta
ciertas areas de esta corteza con otras, lo que ha permitido identificar distintivas redes neuronales. Las
primeras en ser identificadas fueron aquellas relacionadas con la memoria del trabajo y una red de la
atencion espacial. En la actualidad, se considera que el area prefrontal posee 6 redes neuronales: la red
de prominencia, red fronto-parietal, red cingulo-opercular, red dorsal para la orientacion de la atencidn,
red ventral para la orientacién de la atenciény lared por defecto. Estas son consideradas como unidades
funcionales independientes, pero que, a su vez, estan relacionadas entre si (Menon y D'Esposito, 2022).
Segun estudios post-mortem realizados en cerebros de pacientes con Huntington, estas personas
experimentan una degeneracion en sus neuronas piramidales, y se destaca una reduccidn de sus areas
corticales y su sustancia blanca. Estos cambios en la corteza cerebral impactan negativamente en las
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areas motoras, procesos cognitivos y funciones ejecutivas del paciente (Blumenstock y Dudanova, 2020).
Otra consecuencia de la disfuncién de la sustancia blanca en enfermedades neurodegenerativas, como
la EH, es la apatia cognitiva. Esta se define como la inactividad de las funciones ejecutivas necesarias
para elaborar planes con el fin de alcanzar objetivos. Esta degeneracion de la sustancia blanca también
se caracteriza por afectar a especificas vias corticoestriatales, como la via frontoestriatal y la corteza
prefrontal dorsolateral al ntcleo caudado (De Paepe et al., 2019).

Los estudios actuales que relacionan alguna degeneracidn en la corteza prefrontal con los sintomas
cognitivos de Huntington se centran en funciones ejecutivas especificas. Por un lado, con respecto
al updating, en un articulo de Lahr et al. (2018), cuyo tema principal es el deterioro de la memoria de
trabajo en pacientes con Huntington, se establecio la relacion con la corteza prefrontal. Segun estos
autores, se demostro la presencia de una degeneracidn en la conexiédn de la corteza dorsolateral
prefrontal derecha, especialmente en las primeras etapas de la enfermedad. En cuanto al déficit en la
funcién ejecutiva de la planificacidn, se destaca el rol del giro cingulado anterior, el cual estd vinculado
con la corteza prefrontal. De acuerdo con un estudio de Calderdn-Villalén et al. (2021), en el cual se
utilizé el stockings of Cambridge test para medir las estrategias de planificacion en relacién con el
lobulo frontal, se encontré que los pacientes con la EH puntuaron bajo en eficiencia, ya que utilizaron
un excesivo nimero de movimientos. Asimismo, obtuvieron un bajo puntaje en precision al tener un
numero minimo de problemas solucionados con pocos movimientos. Este impacto en la planificacion de
acciones se explico con la pérdida de volumen cortical en esta zona. De la misma manera, segun Gray,
debido al deterioro previamente mencionado de esta zona cortical, la corteza prefrontal disminuye su
capacidad de respuesta (como se cita en Lahr et al., 2018). Este dafio estuvo conectado con un déficit
en tareas que requieren de inhibicion.

Por otro lado, al ser la EH una patologia subcortical que afecta a las funciones ejecutivas, existe una
conexién tanto estructural como funcional, entre la corteza frontal y el nucleo estriado por medio del
talamo y el globo palido (Ardila, 2019). Por ello, en la literatura existente, también se ha destacado el
dano del nucleo neoestriado. Este estd compuesto por el ntcleo caudado y el putamen, y se encuentra
en la corteza cerebral (Juan Sierra et al., 2019). Estas estructuras estan formadas por distintos tipos
de neuronas, las cuales varian segun el tipo de receptor para el que estan hechas. Asimismo, cuentan
con conexiones a otras zonas del encéfalo, como la corteza prefrontal, por lo que son consideradas
como un centro de control del movimiento voluntario. De igual manera, la estructura cumple un rol
importante en el comportamiento y la regulacion de las funciones cognitivas (Bhatnagar et al., 2023).

De acuerdo con los estudios mas recientes sobre la EH, la enfermedad causa excitotoxicidad, lo que
se refiere a una sobreestimulacion de los receptores de glutamato, que genera una desregulacion
del neurotransmisor y resulta en la degeneracion de las neuronas que conforman el nucleo estriado.
Dado que la cognicidn y las funciones ejecutivas dependen del glutamato en niveles adecuados, la
EH dificulta dichos procesos hasta que el paciente requiere de ayuda externa para seguir con su vida
diaria. Aun asi, la EH impacta profundamente la calidad de vida de la persona, ya que no existe una cura
para la enfermedad, ni tratamientos suficientemente efectivos para que se mantenga la funcionalidad
del paciente (Engels et al., 2018).

Como se menciond, los sintomas muestran deterioro en las areas motoras, cognitivas, emocionales y
conductuales. En este contexto, mientras laenfermedad neurodegenerativa avance, el paciente se vuelve
cada vez mas dependiente de sus familiares y cuidadores, lo cual causa sentimientos de frustracion
y resignacion. Ello explicaria el que una de las principales causas de muerte de los pacientes con EH
es el suicidio (Sokol et al., 2021). Asi, cabe recalcar la dependencia que el individuo desarrolla hacia
sus cuidadores; por ende, la EH repercute significativamente en la vida de las personas cercanas al
paciente. Un estudio realizado por Puello-Alcocer et al. (2023) sefnala varias experiencias de cuidadoras
de pacientes con EH a niveles emocional, fisico y social. Varias cuidadoras indican que su estilo de vida
cambié por completo, pues hacen mencién del impacto emocional al ver a sus padres o hermanos
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en tan dificil circunstancia. Pese a ello, tratan de proveer los mejores cuidados a sus familiares para
darles calidad de vida. Algunas evidencian, en sus declaraciones, el desgaste fisico y psicoldgico que
poseen. Por ultimo, algunas tenian que sacrificar sus empleos, estudios superiores o vida social para
dedicarse a la atencién de su familiar con la EH.

A base de las investigaciones revisadas, se puede ver la realidad a la cual la familia y el paciente con
la EH tienen que enfrentarse. Ademads, debido a la falta de conocimiento con respecto a las posibles
intervenciones, una vez los sintomas empiezan, generan mas incertidumbre del estado de la enfermedad
del paciente y los posibles descendientes que lleguen a desarrollarla por igual. Se considera de suma
importancia seguir con las investigaciones correspondientes para brindar nuevas herramientas vy
recursos con el fin de apoyar a los pacientes a afrontar esta enfermedad neurodegenerativa.

Conclusiones

LaEHesunaenfermedad neurodegenerativaque acarrea unaserie de problemas a niveles sociocultural,
politico y econdmico en el Peru. Esta afecta la estructura cerebral, lo cual causa problemas motores,
cambios conductuales y dificultades cognitivas, especialmente en las funciones ejecutivas.

Ademas, la EH implica deterioro de la corteza prefrontal y el nldcleo neoestriado, areas vinculadas con
las funciones ejecutivas. Diversos estudios han demostrado que su degeneracion afecta a la memoria
de trabajo, la planificacion, la inhibicion, la atencién y otras habilidades cognitivas. Asimismo, la
alteracion de la conexidn entre la corteza prefrontal y el neoestriado dificulta el control de movimientos
voluntarios, la toma de decisiones y el comportamiento en general.

Evidentemente, esta sintomatologia afecta la calidad de vida de los pacientes y familiares. Ellos
enfrentan altos costos médicos y sociales; lo que hace que experimenten estrés emocional y fisico. La
falta de investigacion en América Latina agrava este problema, ya que limita el acceso a tratamientos
y apoyo adecuados.

Debido a estos desafios, se destaca la importancia de continuar con la investigacién para brindar
herramientas y recursos que ayuden a las familias a afrontar esta enfermedad neurodegenerativa.
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Correlatos neurales de la despersonalizacion-desrealizacion

Introduccion

Elsindrome de la despersonalizacion (DPD) y desrealizacion (DR) es altamente prevalente a nivel global,
asi es el segundo sindrome mas comun después de la ansiedad y la depresién. Estudios demuestran
una prevalencia del 0,8 al 2,4 %, lo que posiblemente se puede extrapolar a nivel peruano (Cruzado et
al., 2013; Sirvent y Fernandez, 2015). En Alemania, se ha observado una prevalencia de alrededor del 1
al 2 %, cabe indicar que son igualmente afectados tanto hombres como mujeres (Sirvent y Fernandez,
2015). Estos sindromes estan asociados con trastornos disociativos, que implican alteraciones en la
conciencia del “yo”, la identidad y la percepcidon (Cruzado et al., 2013; Sedefo et al., 2018).

Segun el Diagnostic and statistical manual of mental disorders (DSM-5; American Psychiatric Association,
2014), el sindrome de DPD se caracteriza por sintomas como la sensacidn prolongada de sentirse ajeno
a uno mismo (como un mero observador externo de los propios procesos mentales, vida y entorno), la
falta de control sobre las acciones (sentirse “como robots”), la ausencia para experimentar emociones
(anestesia emocional) o reconocerlas (alexitimia) y las alteraciones en la memoria (Dewe et al., 2018).
Por otro lado, la DR se refiere a una alteracion en la percepcion del entorno, ya que se experimenta una
sensacién de estar en un sueno, una percepcion distorsionada del mundo, dificultad para reconocer
objetos y sonidos, y vision borrosa (Marsollier, 2013). Ambos presentan sintomas en comin como
pérdida de nocion del tiempo, confusion, apatia, vacio mental, adormecimiento emocional y deterioro
de las facultades intelectuales (Serrano et al., 2016). En sintesis, el sindrome de DPD va dirigido hacia
estados corporales internos, mientras que la DR esta dirigida a una lejania con respecto al entorno
(Camacho Rubio y Olmeda Garcia, 2019). Esta sintomatologia suele manifestarse en la adolescencia o
juventud, sobre todo alrededor de los 16 anos; en muy pocos casos, después de los 25; y muy rara vez
en la adultez, después de los 40 afios (Dewe et al., 2018).

El diagndstico etioldgico de la DPD y DR se relaciona generalmente con traumas durante la infancia o
adolescencia, asi como con altos niveles de estrés prolongado y trastornos del suefo. El consumo de
sustancias ilicitas, como la marihuana, LSD y ketamina, asi como el abuso de alcohol, y la abstinencia
de estas sustancias también pueden aumentar la probabilidad de experimentar los sintomas (Cruzado
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etal., 2013; Sirvent y Fernandez, 2015). Es asi como pueden manifestarse como sintomas persistentes,
centrales o momentaneos en otros trastornos: el trastorno de estrés postraumatico (TEPT), trastorno
limite de la personalidad (TLP), trastornos disociativos, como el trastorno de despersonalizacién y
desrealizacion (propiamente dichos), trastorno obsesivo-compulsivo (TOC), trastorno bipolar, trastorno
de estrés agudo, entre otros (Lotfinia et al., 2020; Sedefo et al., 2014; Sierra et al., 2014). Aunque no
se descarta que también puedan estar acompanadas de otras psicopatologias, como la esquizofrenia
(Marsollier, 2013).

Actualmente, se sugiere que el tratamiento con farmacos y psicoterapia puede ser efectivo para reducir
los sintomas de DPD y DR. Los antidepresivos, como la sertralina y los antagonistas de opioides, son
opciones destacadas. En términos de psicoterapia, se recomienda la terapia psicodinamica y cognitivo-
conductual, que tienen como objetivo mejorar la conciencia sobre el yo y el entorno (Ccapa Gémez,
2022). Sin embargo, antes de iniciar cualquier tipo de tratamiento, se suelen realizar evaluaciones
con diversas escalas y entrevistas estructuradas para determinar el grado de afectacién en la vida
cotidiana. Con esto se refiere a las escalas de cribado, las escalas diagndsticas y las entrevistas
estructuradas (Sirvent y Fernandez, 2015).

La problematica que motiva esta investigacion son las repercusiones sociales, laborales y econémicas
con las que tienen que lidiar dia a dia las personas con sintomas de DPD y DR. En nuestra sociedad,
hay una minima o ausencia de comprensién de las causas y los mecanismos subyacentes de estos
sindromes, lo que dificulta la insercidn social y la interaccién con el entorno. La sintomatologia afecta la
integracion de lainformacion neuronal, lo cual resulta en desgaste laboral y bajo rendimiento académico
y profesional. Se considera un factor de riesgo laboral y tiene efectos negativos en diferentes areas de
la vida. El tratamiento de los sintomas y la conciencia de su presencia son importantes para mejorar el
desempeno laboral, reducir el absentismo y mejorar la calidad de vida. Por su parte, a nivel social, el
conocimiento para el posterior tratamiento de los sintomas evita el aislamiento y la depresién (Ccapa
Gbémez, 2022; Cruzado et al., 2013).

Ademas, tedricos e investigadores refieren a la falta de estudios que investiguen las aberraciones
morfoldgicas del cerebro en el sindrome de DPD y DR como un problema actual (Daniels et al., 2015;
Sierra et al., 2014, Sierk et al., 2018; Lotfinia et al., 2020). Asimismo, los adolescentes, que suelen ser
ignorados por sus padres al comunicar posible sintomatologia de DPD y DR, acostumbran desarrollar
el sindrome mas rapido, asi informan con regularidad sentirse distantes o irreales. En este sentido, la
poca conciencia de la enfermedad afiade mas dolor a la situacidn, de esta forma se constituye en una
problematica actual y concurrente. Datos mostraron también que la DPD puede subdiagnosticarse, lo
que hace que los pacientes esperen de 7 a 12 afnos hasta recibir un diagndstico (Zheng et al., 2022).
Estudiar estas manifestaciones podria mejorar el diagndstico y el tratamiento temprano, y evitar el
desarrollo de depresion y posibles autolesiones (Garcia Uviiia, 2018). Por otro lado, aunque algunos
estudios exploran las implicaciones cerebrales de estos sindromes, el uso de técnicas de neuroimagen,
como la resonancia magnética estructural y funcional, es aun limitado. Es importante aprovechar los
avances tecnoldgicos en neurociencia para explorar las dreas cerebrales afectadas por estos sindromes
(Sierk et al., 2018).

Dicho esto, se resalta la importancia de investigar las estructuras cerebrales relacionadas con el
sindrome de despersonalizacion y desrealizacidn, ya que ello permite reconocer sintomas principales,
identificar posibles biomarcadores y diagnosticar de manera precisa. Esta investigacién busca
reconocer estas dreas a través de un analisis exhaustivo de estudios publicados sobre pacientes con
esta sintomatologia en diferentes partes del mundo y de afos actuales. El objetivo es responder a
la siguiente pregunta de investigacidn: ;Cudles son las estructuras cerebrales y correlatos neurales
asociados a estos sindromes?
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Cuerpo

En el siguiente andlisis tedrico, se examinaran las areas cerebrales alteradas dentro del sindrome
de despersonalizacién (DPD) y desrealizacidn (DR), y se pondra énfasis en diversos estudios que
investigaron las aberraciones morfoldgicas (peso y volumen) y las diferencias en la conectividad
cerebral en comparacién con sujetos sanos. Estos estudios se basaron en la utilizacién de la técnica
de neuroimagen de resonancia magnética funcional o estructural, lo que permitié obtener informacion
detallada sobre las bases neurobioldgicas de este trastorno neuropsiquiatrico.

Insula

Neuronalmente, se ha encontrado que existe unavariedad de regiones involucradas en la sintomatologia
de DPD y DR. La insula, como regidn neuronal crucial involucrada en la integracién intero-exteroceptiva,
juega un papel destacado en los sintomas de DPD y el trastorno de DR. Cuanto mas desincronizadas
estén las redes de la insula, mayor sera el grado de disociacion (Scalabrini et al., 2020). La reactividad
alterada de la insula anterior y la corteza cingulada anterior a las expresiones emocionales tristes se
ha asociado con la dificultad para identificar y describir los propios sentimientos, lo cual se observa
en los sintomas del DPD (anestesia emocional y alexitimia). En este sentido, también se ve el papel
de la insula en la regulacién de respuestas emocionales, de esta manera, es deficiente si tiene un
funcionamiento andémalo. Por otro lado, la disociacidn estd relacionada con la desincronizacion
témporo-espacial entre la insula y las diversas redes corticales involucradas en diferentes funciones
psicolégicas, como la cognicion, la emocidn y la percepcidn. Estos hallazgos resaltan el papel central
de la insula en la disociacion y su influencia en los trastornos de despersonalizacion y desrealizacion
(DPD y DR) (Scalabrini et al., 2020). En el caso del trastorno de estrés postraumatico (PTSD), se ha
observado que la respuesta disociativa al recuerdo de los traumas se correlaciona con la activacion
de la insula anterior derecha, la corteza prefrontal medial y la corteza cingulada anterior. Asimismo,
la insula también juega un papel en la percepcion de la emocidn expresada por los demas (funcién
social) y en la evaluacidn de la experiencia del dolor (Scalabrini et al., 2020; Dewe et al., 2018). De
esta manera, se descubre que una alteracion en la activacién de la insula con estas partes especificas
de la corteza produce un procesamiento de la informacién social deficiente, lo que hace que tanto la
comprension como la percepcién de las intenciones y emociones de los demds sean distorsionadas,
y simultdneamente el recordatorio de traumas se dé automdticamente, que refleja un bajo control
cognitivo. Sumado a esto, el estudio de Harricharan et al. (2019) agrega que sujetos con trastorno de
estrés postraumatico (TEPT) y pacientes con DPD o DR, que presentan sintomatologia disociativa, tienen
un aumento de conectividad de la insula posterior bilateral con regiones posteriores del cerebro, como
la circunvolucion izquierdo-lingual y precuneus izquierdo. Ademas, un aumento de conectividad entre
la insula posterior ventral derecha y el lédbulo parietal superior izquierdo. Esto significa que tanto la
insula posterior bilateral como la insula posterior ventral derecha tienen un papel en la integracién de
informacion sensorial y la conciencia sobre el propio estado corporal, lo que lleva a que una anomalia
desencadene la sensacidn de separacion o de extraneza caracteristica de estos sindromes.

Sistema limbico: Amigdala, hipocampo y corticolimbico

La disociacién afecta la coactividad y la regulacion de varias regiones cerebrales involucradas en el
procesamiento de emociones y la memoria, que incluye las areas del sistema limbico (amigdala e
hipocampo), el giro parahipocampaly el giro temporal medio/superior. También se ha argumentado que
la insula anterior y la corteza cingulada anterior juegan un papel crucial en la autorrepresentacion de
los estados corporales internos y la experiencia emocional subjetiva (Dewe et al., 2018). La coactivacion
de estas regiones se relaciona con la percepcién de la emocién expresada por los demas y la evaluacion
de la experiencia del dolor, como se ha mencionado en el apartado anterior. Asimismo, en la DPD y la
DR, se ha observado una disminucion de la actividad de la amigdala, lo cual puede afectar la relacién
con otras areas implicadas en el procesamiento autorreferencial, el control cognitivo, la percepcion
visual y la activacion sensorial, y contribuir asi a los estados disociativos. Ademas, los estudios de
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neuroimagenes han demostrado que los pacientes con DPD presentan una menor activacion en la
corteza occipito-temporal, la amigdala y la insula al visualizar imagenes que provocan disgusto en
comparacion con el grupo control (Murphy, 2023; Scalabrini, et al., 2020). Estos hallazgos respaldan la
idea de que la desregulacidn en las regiones cerebrales asociadas con la emocidn y la memoria puede
desempenar un papel en los sintomas disociativos observados en la DPD y la DR.

Ademads de las alteraciones en la activacién mencionadas, se han encontrado otras en la conectividad
estructural de las areas frontales, temporales y parietales, asi como en dreas del sistema limbico,
lo que sugiere que estas son las areas mas involucradas en la DPD y la DR debido a su papel en el
procesamiento de amenazas, informaciéon somatosensorial y percepcién. Se ha descubierto que una
alteracién estructural en los circuitos frontolimbicos, que indicaria un desequilibrio en estas regiones
y sugeriria una posible alteracion en las respuestas de miedo, da lugar a respuestas anormales y
desadaptativas caracteristicas del trastorno (Sierk et al., 2018). Estas observaciones respaldan
la relevancia de estas areas en los sintomas de la DPD y la DR. Entonces, estas alteraciones en la
actividad y la conectividad de diversas regiones cerebrales proporcionan una base neurobioldgica para
comprender los mecanismos subyacentes a los sintomas disociativos en la DPD y la DR.

En cuanto al volumen y el peso de las areas mencionadas, se han observado valores mas bajos
del peso en la amigdala, el tronco encefdlico y el caudado izquierdo, en comparacién con los
sujetos sanos, llamados los de control (Sierk et al., 2018). Estos hallazgos revelan un desequilibrio
frontolimbico, caracterizado por una reduccién significativa en el volumen de la amigdala
(31,6 %) y el hipocampo (19,2 %) en pacientes con trastorno de la personalidad limite (TLP) (Lotfinia et
al., 2020). Ademas, los resultados de la FMRI indican que el volumen reducido de la amigdala puede
estar Unicamente relacionado con el trastorno de estrés postraumatico (TEPT), mientras que las
alteraciones en las circunvoluciones precentrales y temporales se observan con mas frecuencia en
pacientes con el trastorno limite de la personalidad (TLP) (Lotfinia et al., 2020). Especificamente en
el caso de pacientes con TEPT disociativa, se ha descubierto una inhibicién corticolimbica excesiva
(sobremodulacion emocional) en respuesta a la exposicion a recuerdos traumaticos (Scalabrini et
al., 2020). Sin embargo, también cabe mencionar que, en un estudio anterior, de Daniels et al. (2015),
no se encontraron diferencias significativas en el volumen de las areas de interés centrales, como
el hipocampo, la amigdala y la circunvoluciéon parahipocampal, entre los grupos de participantes
sanos y con DPD o DR estudiados (Sierk et al., 2018), por lo que en este sentido se recomienda mayor
investigacion al respecto.

Corteza cingulada posterior y anterior

Los pacientes con DPD y DR crénicas presentan una disminucidén de excitaciéon y una actividad reducida
en la corteza occipito-temporal, la corteza cingulada anterior (CCA) y la insula en comparacion con
individuos con trastornos obsesivo-compulsivos y controles sanos (Scalabrini et al., 2020). Se ha
sugerido que lainsula anterior (IA) y la corteza cingulada anterior (CCA) desempefian un papel crucial en
la autorrepresentacidn de los estados corporales internos y la experiencia emocional subjetiva (Dewe
et al., 2018). Estas regiones también se coactivan durante la percepcién de emociones expresadas
por otros, como la observacidn de expresiones faciales o estimulos dolorosos administrados a otras
personas. Ademas, la activacion de las funciones de la corteza prefrontal (CPF) inhibe la corteza
cingulada anterior, que desempefa un papel importante en la coordinacién del procesamiento de la
regulacion del miedo, asi como en la conexion con areas cognitivas, emocionales y de procesamiento
motor (Murphy, 2023). Esta inhibicidon resulta en un estado de hiperatencion y sobremodulacion de
emociones, los que constituyen sintomas caracteristicos de la disociacion.
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Corteza prefrontal

Se ha observado que la corteza orbitofrontal, una regién especifica del ldbulo prefrontal, también juega
un papel crucial en el procesamiento emocional, perceptivo y cognitivo que podria verse alterado en la
DPD o la DR. La disfuncion de la corteza orbitofrontal también se ha evidenciado en otros trastornos
similares a la DPD o la DR, como el trastorno limite de la personalidad (TLP), la psicosis, el trastorno
de estrés postraumatico (TEPT) y la depresién. Esta disfuncién se caracteriza por una pérdida de
materia gris en la corteza orbitofrontal, lo que provoca dificultades en el manejo de las emociones, y
manifestaciones de psicosis y desrealizacion en los individuos afectados (Biietiger et al., 2020; Sierk et
al., 2018). Ademas, se ha visto una menor activacion de la corteza prefrontal dorsomedial en pacientes
con TLP, incluso en situaciones que no involucran el procesamiento de estimulos amenazantes (Lotfinia
et al., 2020). Estos hallazgos resaltan la importancia de estas regiones cerebrales en los sintomas y la
disfuncion asociados con la DPD o la DR y otros trastornos relacionados.

En cuestion al volumen, los pacientes con DPD y DR, segun el estudio de Sierk et al. (2018), presentan
mayores valores de peso de la red neuronal que los participantes sanos, en las zonas de la corteza
orbitofrontal medial derecha y su conexién con la amigdala derecha. Estos resultados sugieren que
estas son las areas mas involucradas en la DPD y la DR, debido a su papel en el procesamiento de
amenazas, de informacion somatosensorial y de la percepcion.

Corteza occipito-temporal

Pacientes estudiados con DPD crénica demostraron menor excitacién y actividad disminuida en la
corteza occipito-temporal (Scalabrini et al., 2020). Esta es un area que participa en las capacidades de un
individuo para reconocer e identificar objetos y caras faciales a través de la asociacion con informacién
visual almacenada en la memoria. Por otro lado, colabora con la correcta percepcién de formas y
colores (bordes, contornos, texturas, reconocimiento de patrones) y el reconocimiento de lenguaje
escrito (palabras). Asimismo, el estudio de Murphy (2023) menciona que, mediante una resonancia
magnética funcional (FMRI), se demostrd que, al ver imagenes que provocan disgusto, los pacientes
con sintomas de DPD y DR tuvieron menor activacién en la corteza occipito-temporal en comparacion
con el grupo control, lo que significa que, al percibir estimulos amenazantes o diferentes, no habia una
correcta asociacion entre lo que se percibia visualmente con el significado de esto, a diferencia de los
participantes sanos, quienes incluso lograron establecer una asociacién y un significado a la situacién
a base de experiencias pasadas.

Nucleo caudado

Por otro lado, el nlcleo caudado actua como receptor central de la retroalimentacién cortical, y se
proyecta hacia eltalamo. Se haobservado que el nicleo caudado recibe informacion de dreas cerebrales
involucradas en el procesamiento de las emociones, como la amigdala y la insula, y se ha relacionado
con la presencia de un estado de somnolencia y disociacién del ambiente que lo rodea (analgesia
disociativa). Cualquier alteraciéon anatomica en el talamo y el caudado puede afectar la integracion
comunicativa y estar asociada con alteraciones en la conciencia emocional y sensorial (Daniels et
al., 2015). Asimismo, juega un papel crucial en el comportamiento, ya que contribuye, a través de la
excitacion de esquemas de accidn correctos, a la seleccidn de objetivos apropiados, asi como a la
regulacion de las emociones y la motivacidn. Se ha observado que la disfuncion del nicleo caudado est3
relacionada con el desarrollo patoldgico de trastornos psicoticos, como la psicosis, las alucinaciones
y las delusiones, y se ha identificado como un regulador de los circuitos fronto-estriatales tanto a
nivel funcional como estructural (Bietiger et al., 2020). Ademds, desempefa un papel importante en el
proceso bottom-up, que implica un intercambio interactivo de informacidn en el que la entrada sensorial
de regiones de nivel inferior se modifica mediante procesos cognitivos superiores. En la codificacion
predictiva, las percepciones sensoriales se combinan con creencias previas, lo que requiere una
interaccion exitosa entre el bottom-up y el top-down en los procesos cognitivos. Por lo tanto, cualquier
disfuncion en la prediccion por parte del nlcleo caudado puede dar lugar a una variedad de sintomas
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asociados con la DPD y la DR, como delirios y alucinaciones, ademds de afectar el procesamiento de la
informacion, lo que provoca sintomas como la disociacién y la sensacién de ser un observador externo
de los pensamientos y sentimientos (Biietiger et al., 2020).

Circunvolucion

Las alteraciones en la conectividad de las circunvoluciones cerebrales son evidentes en individuos
con propension disociativa. Por un lado, se ha observado una conectividad local disminuida en la
circunvolucion poscentral izquierda y en la circunvolucidn frontal inferior derecha (Scalabrini et al.,
2020). Esta baja conectividad lleva a una incapacidad para procesar informacién sensorial, una falla
en la propiocepcidn (conciencia sobre los movimientos del propio cuerpo) y un fallo en las funciones
cognitivas superiores, entre ellas, la planificacion, la atencion, el razonamiento e incluso el control
emocional. Por otro lado, la circunvolucién occipital, que juega un papel crucial en la identificacion
y percepcion de estimulos en movimiento, también muestra cambios en su funcionamiento. Una
alteracion en la conectividad de esta circunvoluciéon conduce a un déficit en la conversién de
representaciones subjetivas de los estimulos que observamos, lo cual provoca un estado de confusidn
sobre el ambiente exterior (incomprensién). Por su parte, la circunvolucién frontal superior, conocida
por su papel en el control ejecutivo de la atencion y la emocién, presenta una conectividad disfuncional
y una regulacién emocional aberrante en el grupo de individuos con trastornos disociativos (Daniels et
al., 2015). Ademas, la conectividad de la circunvolucién temporal superior izquierda, que desempefa
un papel fundamental en el procesamiento auditivo y la comprension del lenguaje, se ve afectada.
Esta es crucial para la formacion de asociaciones, y una conectividad reducida puede ser la base de la
asociacion disfuncional de informacion multimodal observada en pacientes con DPD. Sierk et al. (2018)
descubrieron que los pacientes con DPD, en contraste con los sanos, tenian conexiones mas débiles y
bajas entre las estructuras del polo temporal izquierdo y la circunvolucién temporal superior izquierda,
lo que significa que el procesamiento auditivo, de la musica y de lenguaje, asi como la comprensién
de estos se ven implicados. De esta manera, es importante agregar que el reconocimiento, tanto de
estimulos faciales como de estimulos del entorno, también puede ser mas complicado, y las funciones
mas simples de memoria pueden verse alteradas. Estos hallazgos destacan la importancia de estas
circunvoluciones en los procesos perceptivos, emocionales y de autorregulacion, y su implicacién en
los sintomas de la propensidn disociativa.

En cuestidén al volumen, los pacientes con DPD y DR evaluados tenian mayores valores de peso de la
red neuronal (mayor volumen) que los participantes sanos, en las zonas de la circunvolucidn frontal
superiorizquierda (Sierk etal., 2018). Ademas, en otro estudio, se presenta una disminucion significativa
del volumen de materia gris en las areas del talamo derecho, especificamente en las subregiones o
subareas conectadas con regiones corticales prefrontales y temporales; la circunvolucién occipital y
en el nucleo caudado derecho. Asimismo, los resultados demostraron un aumento en el volumen de la
circunvolucion frontal superior medial izquierda, y en la circunvolucion temporal superior y poscentral
derecha (Daniels et al., 2015).

Los resultados presentados indican la existencia de un patrén de alteraciones en las areas cerebrales
cuando los pacientes presentan sintomatologia caracteristica del sindrome de despersonalizacién y
desrealizacion, incluso asociados a otros trastornos (TEPT o TLP).

Conclusiones

La DPD y la DR son fendmenos complejos que involucran miultiples areas tanto psicolégicas como
neurobioldgicas. Dentro de lasinvestigaciones de este campo, se ha encontrado finalmente que las areas
asociadas a este sindrome se distribuian en todo el cerebro, asi han sido identificadas principalmente
las siguientes: la insula, la amigdala, el hipocampo, el area corticolimbica, la corteza cingulada
posterior y anterior, la corteza prefrontal y occipito-temporal, el nlcleo caudado y las circunvoluciones
(Buetiger et al., 2020; Daniels et al., 2015; Dewe et al., 2018; Harricharan et al., 2019; Krause-Utz et al.,
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2018; Lotfinia et al., 2020; Murphy, 2023; Scalabrini et al., 2020; Sierk et al., 2018). Especificamente,
los autores coinciden en que dentro de este trastorno existe una interaccién disfuncional de las redes
neurolégicas, un desequilibrio frontolimbico, causante del adormecimiento emocional tipico del
sindrome (anestesia emocional y alexitimia) (Lotfinia et al., 2020; Murphy, 2023; Sierk et al., 2018) y
la participacion predominante de areas ubicadas en el lobulo frontal (corteza prefrontal) y temporal
(Lotfinia et al., 2020), relacionadas con la percepcion, la autorregulacion e inhibicidn y el procesamiento.
Asimismo, se encontraron diferencias en cuanto al volumen y peso de las dreas mencionadas; sin
embargo, hubo un estudio que no encontro diferencias significativas en la morfologia (volumen y peso)
de las areas de interés entre pacientes con el propio trastorno y personas sanas (Daniels et al., 2015),
lo que sugiere una discusidn futura por parte de los autores.

Algunas limitaciones identificadas en la presente revisidn tedrica incluyen —segun los autores—Ila falta
de estudios sobre estratos cerebrales involucrados en estos sindromes y la critica a que los existentes
soloinvestigan ciertas dreas de interés (amigdala, hipocampo, circunvolucién parahipocampal) (Krause-
Utz et al., 2018; Sierk et al., 2018). Ademas, el tamafio de la muestra considerada en la mayoria de los
estudios que utilizan individuos con DPD o DR suele ser bastante reducida (entre 6 y 14 sujetos), lo
gue limita la generalizacidn de sus resultados (Lotfinia et al., 2020; Sierk et al., 2018). En este sentido,
se recomienda que, en estudios futuros, se tomen en cuenta poblaciones mas amplias o grandes,
para aumentar la validez externa poblacional y el poder estadistico del analisis. Asi, ademds de tener
una abundante evidencia empirica, se podrian llegar a generalizar los resultados a otras poblaciones
(Biietiger et al., 2018; Lotfinia et al., 2020). Por otro lado, también se ha observado que, dentro de ciertas
muestras, algunos de los individuos analizados tomaban medicamentos que pueden haber influido
en los resultados, al tener los farmacos como principal objetivo conseguir altos efectos en las areas
alteradas, que se entienden que son las dreas estudiadas. Es asi que se recomienda que se lleven a
cabo estudios futuros que puedan establecer una correlacidn entre los cambios anatémicos y el uso
de medicamentos psicotrdpicos (Reinders et al., 2019; Daniels et al., 2015). Asimismo, atn queda por
determinar la naturaleza precisa de las alteraciones neurobioldgicas subyacentes y como se relacionan
con los sintomas de despersonalizacion y desrealizacion. En otras palabras, hay limitaciones en
el conocimiento de las alteraciones; no se sabe si estas son las que causan los trastornos o si son
consecuencias de estos.

Recomendaciones futuras para ampliar el estado actual de conocimiento sobre DPD o DR incluyen el
uso de la estimulaciéon magnética transcraneal como tipo de exploracion preanalisis, con la finalidad
de establecer si es una técnica para la reduccién de los sintomas y, en este sentido, también de las
propias alteraciones (Lotfinia et al., 2020). Asimismo, es importante para el futuro realizar un analisis
comparativo de las alteraciones morfolégicas basado en la etiologia del sindrome de despersonalizacién
y desrealizacién. Esto debido a que, actualmente, la mayoria de los estudios se han centrado en pacientes
con antecedentes de trauma infantil (la causa mas comun) (Harricharan et al., 2019), pero se considera
necesario investigar las posibles causas adicionales, como exceso de estrés, las disfunciones cognitivas
o abuso de sustancias, para determinar similitudes y diferencias a nivel neurobioldgico (Lotfinia et al.,
2020). De esta manera, las contribuciones sobre las alteraciones a nivel cerebral de este sindrome
podrian ser mas especificas y tener la capacidad de clasificarse.

Enresumen, aunque esta investigacion posee un abundante caudal de conocimiento, es necesario aludir
a la importancia de llevar a cabo mas investigaciones en el ambito del sindrome de despersonalizacién
y desrealizaciéon con el fin de obtener una comprensién ain mas profunda de sus fundamentos
neurobioldgicos y establecer clasificaciones mas precisas. Se requiere la realizacion de estudios con
muestras de mayor tamano, la incorporacion de enfoques complementarios, como la estimulacidn
magnética transcraneal, y el analisis comparativo basado en la etiologia del trastorno para avanzarenel
campo del conocimiento sobre las areas implicadas (insula, amigdala, hipocampo, area corticolimbica,
corteza cingulada posterior y anterior, corteza prefrontal, y occipito-temporal, nicleo caudado y
circunvoluciones) y comprender plenamente este fendmeno complejo.
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Revisiones de literatura

Eficacia de la terapia basada en la mentalizacidon en el tratamiento de bulimia
en adolescentes

Introduccion

La bulimia nerviosa (BN) es un trastorno de la conducta alimentaria (TCA) caracterizado por la
preocupacion por el peso e imagen corporal, asi como por la presencia de momentos donde se pierde el
control en la regulacién alimentaria, de manera que se consumen cantidades abundantes de alimentos
durante episodios llamados atracones. Estos son seguidos de una necesidad por deshacerse de lo
ingestado, lo que conduce a practicas purgativas, como la induccion al vémito o el consumo de laxantes
(Masjuan, 2003). Este trastorno no se limita a las preocupaciones por la imagen corporal y el peso,
pues también es posible que genere consecuencias en el funcionamiento social y en la salud fisica que,
a su vez, pueden llevar a la mortalidad de las personas. A nivel cardiaco, los pacientes con BN pueden
contar con un mayor riesgo de presentar arritmias por un desbalance en los electrolitos causado por
los vomitos. A nivel gastrointestinal, se ha encontrado que los pacientes con TCA se encuentran en un
mayor riesgo de sufrir complicaciones en el eséfago debido al reflujo de jugos gastricos presentes
en las conductas purgativas. Asimismo, se ha encontrado que el abuso de laxantes puede llevar a
un prolapso rectal o problemas de colon. A nivel neuromuscular, la malnutricién causada por este
trastorno puede causar atrofia en la materia gris y blanca del cerebro. A nivel endocrinoldgico, se
produce, por un lado, una menor cantidad de ciertas hormonas, como los estrégenos o los andrdgenos,
lo que puede conducir a una amenorrea; por otro lado, puede encontrarse un aumento de cortisol en las
personas con TCA (Gibson et al., 2019). Adicionalmente, esta patologia puede incrementar el riesgo de
suicidio en las personas, posiblemente, por la alta comorbilidad que suele tener con otros trastornos
(Smith et al., 2018).

Segun Arija-Val et al. (2022), los TCA se presentan a nivel global, pues afectan a las personas de todos
los paises independientemente de la cultura o aspectos socioeconémicos. A nivel general, el 5,7 % de
mujeres a nivel mundial padece un TCA, mientras que este suele presentarse en un 2,2 % de hombres.
En el Perq, los casos de TCA han aumentado a raiz de la pandemia por COVID-19.En el 2021 se reporto
que, de cada 10 pacientes, 5 de ellos presentaban un TCA. Ademas, los diagndsticos han empezado
a presentarse en jovenes desde los 11 afnos (Seguro Social de Salud [EsSalud], 2021). Ante ello, se
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requieren métodos de intervencidn eficaces. Actualmente, la terapia cognitivo conductual (TCC) es aquella
con mayor soporte empirico para el tratamiento de la bulimia nerviosa. Sin embargo, sus resultados no
son completamente satisfactorios, pues se dan altos porcentajes de abandono del tratamiento por parte
de los pacientes y se requiere un alto nivel de preparacion de los profesionales de la salud para aplicarla
de manera efectiva (Carrier et al., 2022; Kessler, 2022). Es asi como han surgido nuevos métodos cuyo
objetivo es tener mejores resultados que la TCC. Uno de estos es la terapia basada en la mentalizacion
(TBM), terapia de corte psicodinamico que se basa principalmente en la teoria del apego y se desarrolla
en especial para abordar el trastorno limite de la personalidad (Sanchez y Vega, 2013); pero también ha
surgido como un enfoque terapéutico para el tratamiento de diversas patologias, en las que se incluye
la bulimia nerviosa. Mediante esta terapia se busca trabajar en la mentalizacidn, es decir, desarrollar la
capacidad de tomar conciencia, comprender y manejar los procesos psiquicos y cognitivos de uno mismo
y de los demas. También, promueve que los pacientes aprendan a reconocer y comprender las sefnales
emocionales tanto a nivel personal como en las personas de su entorno, lo que permite establecer
relaciones saludables y satisfactorias (Reivan, 2020).

Con el desarrollo de una modificacion de la terapia basada en la mentalizacién adaptada al tratamiento
de los TCA, se proyecta que esta puede resultar eficaz en el tratamiento de estas patologias. A pesar
de esta proyeccioén, es importante resaltar que aldn no se ha demostrado su superioridad sobre otras
terapias ya establecidas, como la TCC (Robinson, 2013). Ante esta problematica, se plantea la siguiente
pregunta: ;jes la terapia basada en la mentalizacion un método efectivo en el tratamiento de bulimia
nerviosa en adolescentes? Si se considera la importancia que podrian tener las TBM en el tratamiento
de la BN, el objetivo general de la presente revisidn es esclarecer el concepto de terapia basada en
la mentalizacion, determinar su eficacia en el tratamiento de la BN e identificar las ventajas que esta
puede otorgar sobre las terapias utilizadas actualmente.

Cuerpo

La terapia basada en la mentalizacién, modificada para el tratamiento de los trastornos de la conducta
alimentaria (MBT-ED), esta particularmente disefiada para tratar casos complejos y severos de TCA y,
por lo tanto, es un tratamiento cuya aplicacion debe plantearse a largo plazo (Robinson et al., 2016).
Esta puede considerarse un tipo de terapia novedosa en el tratamiento de la BN pero, si bien tiene el
potencial para ser una terapia eficaz en el futuro, alin no cuenta con suficiente evidencia empirica para
asegurar su superioridad en el tratamiento de los TCA (Robinson, 2013). Segun Sachetti (2019), los
pacientes que presentan bulimia nerviosa poseen niveles reducidos de mentalizacidn en comparacién
con las personas sin BN, por lo que se sugiere que puede ser beneficioso buscar un enfoque basado en
la mentalizacién al momento de elegir una terapia para el tratamiento de pacientes con este TCA. Por
lo tanto, es necesario evaluar la superioridad de la TBM en comparacion con los resultados que otorgan
las terapias tradicionales para el tratamiento de la BN.

Kessler (2022) realiza un estudio en el que aplica una modificacién de la TCC enfocada al
tratamiento de los TCA en 33 adolescentes con estas patologias. Obtuvo como resultado que el
27 % de los pacientes se recuperaron y redujeron sus sintomas, pero se encontré también que el
69 % de los participantes abandonaron la terapia. De igual manera, Sonntag (2022) realizé una
investigacion en la que comparaba directamente los efectos de la aplicacién de la TBM y del manejo
clinico de apoyo especializado (SSCM). Mediante seleccion aleatoria, separé a 32 participantes
diagnosticados con un TCA en dos grupos y cada uno recibié una de las terapias estipuladas. Tras seis
meses de tratamiento, resulté que ambos experimentaron mejoras en los sintomas provocados por el
TCA y en su bienestar psicoldgico, pero, a diferencia del grupo que recibié SSCM, el de TBM consiguid
mayores puntajes en el area de capacidad reflexiva.

Adicionalmente, Robinson et al. (2016) pudieron comparar la efectividad de la MBT-ED con el SSCM. Se
contrasto el impacto que tendrian ambas terapias en la recuperacién de la BN en diferentes grupos
de estudio y, a pesar de tener un muestreo relativamente pequefo (68 participantes), se mantuvo la
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tendencia mediante la cual el grupo que siguié la MBT-ED obtuvo un porcentaje superior al grupo de
SSCMenelfactorde adherencia al tratamiento, un mayor porcentaje de participacidn enlas evaluaciones
y una menor preocupacién por la morfologia corporal.

Por otro lado, Zeeck et al. (2021) implementaron la MBT-ED en 38 pacientes con diagnéstico de TCA,
asimismo mantuvieron un grupo control del mismo nimero de pacientes que siguid la terapia cognitivo
conductual. Los resultados indicaron que la MBT-ED causa una reduccién en la patologia alimentaria, pero
no se hallé una ventaja frente al grupo control que siguid el tratamiento regular de la TCC. No obstante,
si se encontré una ventaja importante en el porcentaje de abandono con respecto del grupo control, pues
este sedioenun 13,2 % en la MBT-ED y en un 22,5 % en el grupo control. Ademas, en el grupo que siguio
la terapia basada en mentalizacion modificada para el tratamiento de TCA, se observé un aumento en
habilidades de regulacién emocional, funciones reflexivas y resolucién de problemas interpersonales.

Balestrieri et al. (2015) realizan un estudio similar, de manera que comparan los resultados de la
eficacia del TBM con los de un tratamiento psicodinamico de corto plazo (SPT). Se separd en dos grupos
a pacientes con edades de los 16 a los 35 anos, los cuales recibieron TBM y SPT. Los resultados indican
gue no existen diferencias significativas entre los grupos, ya que tanto los pacientes que siguieron la
terapia basada en la mentalizacién como aquellos que continuaron el tratamiento psicodinamico de
corto plazo presentaron una disminucion de sintomas y un bajo porcentaje de abandono del tratamiento.

Debido a la estrecha relacion de la terapia basada en mentalizacién con el trastorno limite de la
personalidad (TLP), se han realizado estudios que buscan determinar la influencia de la comorbilidad
entre estas patologias (Robinson et al., 2014). Borges (2022) presenta el caso de una adolescente con
diagndstico de BN y TLP, la cual siguié la TBM durante el inicio del tratamiento de este TCA. A través de
este estudio se logré precisar que intervenciones tempranas en el tratamiento de la bulimia nerviosa
y el trastorno limite de personalidad con un enfoque de la terapia basada en la mentalizacion resultan
eficaces en la mejora de la impulsividad, rasgo caracteristico de ambas patologias.

Esta tendencia se evidencia también en una investigacion realizada por Mas Hesse (2019), la cual
describe los resultados obtenidos por un centro médico que aplica TBM a pacientes con un TCA y un
trastorno de personalidad. Se realizé un analisis en una muestra de 123 pacientes, y se encontré que el
TBM se relaciona con una mejoria clinica, pues disminuyeron las atenciones de urgencia en los pacientes
y, principalmente, se mantuvo una alta adherencia al tratamiento, con solo un 10 % de tasa de abandono.

Conclusiones

Segun las investigaciones revisadas, se puede concluir que la TBM presenta un impacto similar en la
reduccidn de sintomas patoldgicos de la bulimia nerviosa en comparacion con la TCC. Sin embargo, los
resultados de Borges (2022) indican que la referida terapia podria ser mas efectiva debido a su eficacia
en los casos de BN en comorbilidad con TLP. Asimismo, se destaca a base de los resultados de Zeeck et
al.(2021), Balestrierietal.(2015), Mas Hesse (2019) y Robinson et al. (2014, 2016) que el mayor beneficio
de la TBM es el alto porcentaje de adherencia al tratamiento. De esta manera, la terapia basada en la
mentalizacion presenta una superioridad exclusiva en este aspecto, lo cual puede hacer de ella un
método mas efectivo para el tratamiento de bulimia nerviosa en comparacién con otras terapias, si se
considera que obtiene los mismos resultados en la reduccion de los sintomas patolégicos. Ademas,
denota su efectividad en el tratamiento de pacientes que cuentan con BN en comorbilidad con TLP.

Su aplicacién se recomienda en el tratamiento de casos severos y complejos que necesiten de una
proyeccion a largo plazo para tratar este trastorno. Y, al tener una mayor tasa de adherencia al
tratamiento, disminuye el riesgo de que los pacientes abandonen la terapia. Esta diferencia puede
estar relacionada con la mejoria de la capacidad de mentalizacion, que a su vez mejora la regulacion
emocional y disminuye la impulsividad (Sanchez et al., 2013).
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A pesar de tratarse de una terapia novedosa en el tratamiento de la bulimia nerviosa, se pueden ver los
aportes potenciales de la TBM. Con el objetivo de seguir con la construccién de las bases para determinar
la viabilidad de la aplicacién de esta terapia, corresponde evaluar si posee una ventaja en el campo de
la rentabilidad econdmica y de la especializacidn por parte del personal de salud correspondiente. Esto
es importante, pues, segun Balestrieri et al. (2015), la terapia basada en la mentalizacidn resulta mas
sencilla de aplicar al seguir conceptos menos abstractos.
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Ensayos

La desensibilizacion social de la violencia frente a la presencia de crimenes en
los jovenes peruanos

Introduccion

La desensibilizacién de la violencia ante la presencia de crimenes es una problematica que se ve en
la actualidad. Esta se compone de una exposicion prolongada hacia diferentes tipos de violencia, los
cuales ocasionan una reduccién de lo emocionalmente juzgado como negativo o desagradable sobre
estas agresiones y la demanda de censura. Ademds, a medida que las personas se muestran mas
susceptibles a distintas clases de medios que normalizan actos violentos, ocasionan una disminucion
de percepcion de gravedad, con lo que se torna como un aspecto divertido o entretenido de presenciar
(Galan-Jiménez et al. 2022).

En 1980, dentro del Perd, inicié un conflicto armado por Sendero Luminoso. Ellos fueron conocidos por
actos como destruccién de torres de alta tensién, matanzas masivas, provocacién de incendios, uso de
explosivos, entre otros. Los discursos que se llevaban a cabo dentro de este grupo distorsionaban la
realidad, de forma que influian fuertemente en la formacion de las personalidades de sus miembros y
sus relaciones, asi este fue el factor detonador para la realizacién de los actos violentos mencionados
(Arrunategui, 2022). En ese sentido, el Perud es un pais que ha presenciado violencia desde hace mucho
tiempo, ya que su historia estd llena de abusos y conflictos sociales que alin se presentan en la actualidad.

Asociado a ello, de acuerdo con cifras de Espinoza (2023), actualmente, la delincuencia en el Perd ha
aumentado en crimenes, como usurpacion (4802), estafas y fraudes (3099), extorsion (7747) y homicidio
(2474). Ademas, en Lima Metropolitana, se han reportado 186 crimenes relacionados con el sicariato;
adicionalmente, en el primer trimestre del presente ano, se registraron 481 denuncias por homicidio
(Espinoza, 2023).

En lo que respecta a la violencia de género, esta se conceptualiza como alguna accion violenta que
afecte directamente los derechos de la mujer. Esta se puede dar de cinco formas; primero, la fisica
se refiere a los golpes y al asesinato; segundo, la psicoldgica alude a las humillaciones e insultos;
tercero, la econdmica apunta al control absoluto de las finanzas o al hurto de dinero de la victima;
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cuarto, la sexual hace referencia a mantener relaciones sexuales no deseadas; y quinto, de acecho
se refiere al acoso, llamadas y mensajes imparables del agresor (Viero et al., 2021). De acuerdo con
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en el 2022, se reportaron 147 feminicidios, es
decir, 3 mujeres fueron asesinadas cada semana en el pais. Ademas, se han registrado 154 202 casos
de violencia de género; de esta cifra, 133 436 corresponden a mujeres y 20 766 pertenecen a hombres
(Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2022).

En el caso de las barras bravas, estas son caracterizadas por la agresividad que ejercen sus miembros
con el fin de defender a su equipo, de manera que reafirman su lealtad y compromiso a este. Las
conductas evidenciadas en los enfrentamientos con sus rivales son aguantar la opresion policial,
ensefar las marcas como cicatrices o tatuajes debido a las confrontaciones, asi como demostrar la
tolerancia de sus cuerpos ante diferentes drogas; esto con el objetivo de demostrar una supremacia
frente a los otros grupos (Olano-Ferreyra y Barboza-Palomino, 2023). De esta forma, los actos mas
violentos pueden culminar con personas heridas o muertas (Cardenas, 2022).

El sistema legal del pais se encuentra debilitado a causa de los vacios legales, la corrupcién y la
ausencia de voluntad. Esto repercute en las sanciones hacia las personas que cometen un delito, pues
no se presentan reprimendas debidas, lo cual provoca injusticia en los perjudicados e incrementa la
percepcion de poder en los agresores (Huaman-Chura, 2019). De este modo, se refuerzan las conductas
criminales, ya que no se llega a proceder incluso al ser capturados, mientras que se incrementa la
inseguridad en las victimas.

Los datos expuestos indican que el Peru es un contexto con mucha violencia. Seguin Rodriguez-Rey y
Cantero-Garcia (2020), el aprendizaje vicario de Bandura explica como las personas aprenden distintos
modelos sociales mediante la observacion. De modo que, en este proceso de adquisicion de informacidn,
se consideran dos factores centrales: el social y el cognitivo. Bajo esa premisa, las conductas que
se observan e internalizan de los otros pueden llegar a formar parte de la personalidad y, por ende,
de nuestro propio comportamiento, asi estos principios son también manifestados en contextos
de conductas violentas. En funcién a toda esta problematica, se formula la siguiente pregunta: jLa
exposicion a diversos tipos de agresiones sociales podria generar desensibilizacién a la violencia?

Sin embargo, se abriria una incégnita, ya que a pesar de observar que el ambiente puede influir en el
desarrollo de conductas violentas y la desensibilizacion frente a estas jpor qué hay personas que no
actiande estamanera?De acuerdo con Tobena(2022),lagénesis de laviolencia podria estar relacionada
con una mutacion en el gen Monoamino Oxidasa-A (MAOA), el cual regula los comportamientos sociales
y la inteligencia, y produce que la persona presente conductas arriesgadas y agresivas, asi como
deformaciones en las estructuras cerebrales, como la corteza prefrontal y zonas del sistema limbico.

Es indispensable el estudio de este fenomeno porque la criminalidad en el Perd va en aumento,
asi como la acentuacion de las diferentes formas de violencia que se han normalizado (incluso, en
la actualidad se continta con esta normalizacién); de manera que se incrementa el desarrollo de la
desensibilizacion social. De tal forma, se desea presentar los factores de cdmo dicha normalizacién
afecta a la sociedad, por ejemplo, en los casos que se archivan por restar importancia a la victima,
el sistema de revictimizacién, y se empodera la conducta violenta, lo cual va a seguir en aumento.
Debido a todas estas razones, en el presente trabajo, se busca proporcionar una serie de razones que
enfatizan que la prolongada observacion de violencia influye en el desarrollo de la desensibilizacion
social de la violencia frente a la presencia de crimenes en adolescentes peruanos.
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Cuerpo

En primer lugar, la exposicion constante a la criminalidad que se vive en el Peru genera desensibilizacidn
social frente a la presencia de violencia o delitos en los adolescentes, es decir, existe una tendencia a la
indiferencia hacia estos actos por los altos indices de criminalidad que existe en el pais.

En el 2023, el Peru ha sido considerado, junto con Ecuador, como uno de los paises con mayores tasas
de criminalidad a nivel latinoamericano (Valqui, 2023). De acuerdo con el analisis realizado por el
Observatorio de Criminalidad del Ministerio Publico del Perd, existen 8 delitos que afectan con mayor
fuerza a la seguridad ciudadana: violacion de la libertad sexual contribuye con 25,2 %; hurto, 22,5 %;
robo, 21,6 %; lesiones, 15,7 %; drogas, 7,1 %; homicidio doloso, 4,6 %; secuestro, 1,8 % y posesién o
tenencia de armas o explosivos, 1,4 % (Angeles, 2023). Al analizar estos datos, se puede apreciar que
hay una percepcion de vivir en un entorno violento en donde la seguridad se siente cada vez menos y la
delincuencia crece; pues, segun las encuestas de opinidn publica de CID Gallup, el 87 % de los peruanos
percibe esta tendencia creciente de la criminalidad (Valqui, 2023). Asimismo, el INEI (2020) sefala, en
su informe de ese afo, que, del total de la poblacidn entre 15y 29 anos, el 35,4 % fue victima de algun
delito. Estos datos presentados se contrastan con la desconexidn social en los adolescentes ante la
presencia del crimen con una investigacion realizada por Tung et al. (2020), en donde se evidencia que
un ambiente expuesto constantemente a la violencia se asocia con un aislamiento social, es decir, las
personas tienden a desconectarse socialmente y encerrarse en su propia vida, pues ahi se genera una
sensacion de seguridad. Esto origina que haya una indiferencia hacia la delincuencia, una menor una
reaccién emocional ante la presencia de actos delictivos, ya que en esa esfera personal creada solo
importa la persona que se aisla y nadie mas.

Aparte deello, el tema de los homicidios es frecuente en Peru, pues el porcentaje de estos se incrementa
cada ano. EL Peru cuenta, desde el 2013, con un minimo de 2000 homicidios por afio hasta la actualidad.
En el 2022, se registraron 2855 homicidios. ELl Plan Nacional de Seguridad Ciudadana tiene como meta
que en el 2023 no se rebase la cifra estimada de 2923 (Angeles, 2023). Se puede evidenciar que, en
aproximadamente una década, el delito de homicidio ha aumentado en casi un 50 %. Estas cifras causan
que haya ese miedo y tensidn en la sociedad peruana, los cuales generan una comunidad desconfiada
y latente ante la presencia de peligro. Segln un estudio realizado por Marsh et al. (2021), se resalta
que la exposicidn a la violencia en las comunidades genera un efecto negativo en la salud mental de
las personas pertenecientes a estas; con esto incluso se logra predecir las experiencias psicéticas que
una persona puede presentar. Ademas, se ha identificado que la desconexidn social se asocia con un
estado de dnimo bajo o poco enérgico debido a la disconformidad con la situacién ambiental violenta
o traumatica que experimentan o han experimentado; en otras palabras, la exposicién a la violencia
impacta al sentido de comunidad. En consecuencia, se puede llegar a perder la nocién de la realidad
sobre un hecho que es delictivo, y no activar emocionalmente a la persona.

En segundo lugar, la exposicién a contenido violento en los medios de comunicacién y entretenimiento
contribuye a la desensibilizacién social frente a la presencia de crimen en los adolescentes peruanos.

Al analizar la reduccion de la emocionalidad relacionada con la reactividad fisioldgica hacia la violencia
en la vida real, se encuentra que en el ambito clinico existen diversas investigaciones de tratamientos
para fobias en la rama cognitivo-conductual (Prayetno et al., 2020). Los efectos obtenidos por esta
técnica de desensibilizacion sistematica se mantienen semanas después de su aplicacion (Obiy Oguzie,
2019). Tanto inducida intencionalmente (terapias sistematicas de desensibilizacién) o no intencionales,
la desensibilizacion puede ser adaptativa, lo que permite a los individuos ignorar estimulos irrelevantes
y focalizarse en los relevantes. Por ejemplo, la desensibilizacidn a imagenes estresantes, sonidos y
olores durante una cirugia resulta necesaria para estudiantes de medicina si buscan convertirse en
cirujanos. Al igual que la desensibilizacidn a los horrores de un campo de batalla es necesario para
gue los soldados sean eficientes en combate. Si se extrapolan estos ejemplos al contexto peruano, los
medios de comunicacién en este constantemente exponen multiples casos de violencia y criminalidad,
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pues esto guarda relacidn con la constante criminalidad que se vive diariamente (Ovalle, 2020). Sin
embargo, los adolescentes peruanos son una poblacién que se encuentra expuesta a este material
audiovisual, lo cual puede causar desensibilizacién a la sangre, imagenes gore y gritos de dolor. Por
ello, esta exposicion repetitiva a las escenas de violencia en los medios reduce la activacion fisioldgica
a lo largo del tiempo. Los adolescentes que habitualmente han sido expuestos a escenas de violencia
en los medios se vuelven menos empaticos con victimas de violencia (Anderson y Bushman, 2018), asi
resulta maladaptativo para estos, puesto que pueden llevarlos a la adopcidn de patrones agresivos
(Ovalle, 2020).

Por otro lado, el incremento de la exposicién ante cualquier tipo de medio, debido a los avances
tecnoldgicos, han traido consigo formas mas sofisticadas y diferentes maneras de interactuar, por
ejemplo, los videojuegos son una nueva forma de medio con el que se interactuay, en los ultimos anos,
presentan mayor popularidad. En el 2020, laindustria de los videojuegos en el Peru generé 198 millones
de délares, con una audiencia de 11,3 millones de personas, de las cuales el 39 % corresponde a las
edades de 16 a 24 afios, pues este es el rango de edad que mas la consume (ADlatina, 2021). A partir
de estos datos, se puede inferir que los adolescentes se encuentran muy inmersos en este medio de
entretenimiento, lo cual puede resultar perjudicial. Esto depende del tipo de videojuego que opten por
jugar, ya que, si se considera que los videojuegos son interactivos, algunos investigadores han sugerido
que existe una mayor probabilidad de repercusiones negativas, como la agresién y la disminucién de la
empatia a comparacion de los medios convencionales (Verheijen et al., 2018).

Una de las explicaciones de por qué los videojuegos violentos incrementan la agresividad y disminuyen
la empatia es el modelo general de agresion (GAM), el cual consiste en dos sistemas: desarrollo de la
personalidad (proceso distal) y los encuentros sociales (proceso préximo). El primero implica cémo
los factores genéticos y ambientales influyen en la personalidad mediante cambios en las creencias
(sobre agresion y actitudes, desensibilizacion agresiva, esquema de comportamientos frente a la
agresion), y en la estructura del cerebro y su funcionamiento, mientras que el segundo considera los
episodios individuales de agresién en funcion de inputs personales y situacionales influenciados por
estados internos (cognitivos, afectivos), los cuales afectan la toma de decisiones (Yao et al., 2019). La
desconexion social puede ser una consecuencia de los videojuegos, porque entre los mds consumidos
por los peruanos se encuentran Fortnite, Call of Duty Warzone, Free Fire, Overwatch, Warframe y Dota 2
(*¢Cudles son los juegos preferidos por los gamers peruanos?”, 2021), los cuales consisten en disparar
y matar a los demas enemigos para sobrevivir, y donde en la mitad de estos se muestra constante
sangre.

En tercer lugar, las redes sociales actian como un espacio promotor de la violencia, en el que,
bajo el anonimato, los adolescentes pueden consumirla y difundirla sin repercusiones sociales, y
desensibilizados socialmente de esta.

Un factorimportante paraconsiderar es elcomportamiento de las personas en las redes socialesy cdémo
este puede cambiar ante la presencia de contenido violento por su naturaleza en linea. Ademds, debido
a la capacidad de las redes sociales para difundir informacién y conectar a personas globalmente de
manera instantdnea, surgen las condiciones necesarias para la creacién de un ambiente de propagacién
y normalizacidén de contenidos violentos, en especial, ante la falta de regulacién efectiva. Conforme los
datos del INEI, del final del ano 2021, el 86,7 % de nifios y adolescentes utilizaron internet, y, en los 3
primeros meses del ano 2022, el porcentaje incrementd de 79,7 % a 85,8 % entre las edades de 12 a
18 anos (Davila et al., 2023).

En el entorno online es frecuente observar comentarios inapropiados que podrian ser objeto de
sancion si fueran expresados en un entorno publico convencional. Segun la red social, puede haber
prohibicién, sancién de cuentas o diferentes formas de abordar casos de publicaciéon de contenido
violento; sin embargo, a pesar de ello hay usuarios que contintan con la mala practica de realizarlos.
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A dicho fenémeno del comportamiento humano se le llama desinhibicién online, que consiste en un
estado psicoldgico en el que las personas tienen mas predisposicion a comportarse de maneras que
no lo harian en el mundo offline. Dichos comportamientos abarcan acciones provocativas, antisociales
o intencionales que buscan antagonizar a otros usuarios (Cheung et al., 2020).

Debido a la naturaleza de las redes sociales, los usuarios que experimentan desinhibicion online tienen
las sensaciones de anonimato e invisibilidad (Suler, 2004, como se cita en Stuart y Scott, 2020), las
que son cualidades que aumentan la predisposicion a publicar, ver o compartir contenido violento.
Pero el anonimato no solo es un factor de riesgo para conductas relacionadas con contenido violento,
sino que también es contribuyente a la tendencia de ignorar los comportamientos violentos que se
realizan hacia otras personas en internet (You y Lee, 2019). El efecto espectador se manifiesta como
un fenémeno en el que la probabilidad de que las personas intervengan y brinden ayuda a una victima
disminuye cuando hay otros espectadores presentes, asi, en una situaciéon online, esto se exacerba
debido a que hay una mayor percepcién de la difusién de la responsabilidad y un mayor miedo a la
evaluacion negativa de los demas y los probables problemas que pueda sufrir por la intervencion,
asimismo, esto varia segun el nivel de anonimato (You y Lee, 2019). En consecuencia, las redes sociales
constituyen un espacio en el que la influencia de la violencia no se puede controlar y los adolescentes
son una poblacidn vulnerable que normaliza la presencia de esta.

En cuarto lugar, la historia y la cultura peruana actia como un agente que ha normalizado y sucumbido
ante la presencia de la violencia, lo cual genera desensibilizacién hacia los crimenes.

El Perd ha sido un pais que ha vivido hechos de violencia tanto de terrorismo como conflictos sociales.
Estos ultimos se encuentran constantemente en la sociedad de diferentes formas, por eso no es ajeno
presenciar esta violencia social y no impactarse, pues es algo que sucede constantemente en el pais.
Paraempezar, en cuanto al terrorismo, Starny La Serna (2021) realizaron una recopilacién de la historia
de Sendero Luminoso en el Peru, donde narran todos los acontecimientos y repercusiones que tuvo en
la sociedad peruana. Senalan que si bien la captura del cabecilla, Abimael Guzman, trajo la caida de este
grupo terrorista, las marcas que quedan en la historiay en su gente son imborrables y permaneceran a
lo largo de los anos. Esto es un claro ejemplo de que el Perl no es ajeno a la violencia y a los conflictos
sociales. Si nos basamos en la actualidad, entre el 2022 y el 2023, hubo un conflicto politico-social que
trajo numerosos muertos. El expresidente Pedro Castillo fue destituido de su cargo y lo ocupé la actual
presidenta, Dina Boluarte, lo cual causo protestas que se convirtieron en enfrentamientos con la policia.
El Peru es un pais en donde se tiene que llegar a la fase de explosidn del conflicto, donde es habitual
gue no se busquen soluciones al instante y donde tiene que haber pérdidas humanas, para que cambie
algo de la situacién. Esto afecta a la visidn que tienen los adolescentes ante la violencia, puesto que,
debido a los constantes enfrentamientos que se ven, estos se encuentran expuestos a una distorsion
de lo que es habitual o no, y, lamentablemente, en el Perd se ha normalizado el recurrir a la violencia
en los conflictos sociales; no hay un didlogo abierto que involucre a ambas partes y evite llegar a
instancias criticas (Montoya y Quiroz, 2023).

Asimismo, otra conducta violenta normalizada se encuentra en las barras bravas de los equipos de
fatbol peruanos. Entre los mas populares estan las de Alianza Lima y Universitario de Deportes, los
dos clubes mas famosos del Perd, que cuando juegan un partido se le conoce como el clasico. Es
muy habitual que las barras de estos equipos se relacionen con conductas delictivas y violentas, ya
gue en numerosos casos han tenido enfrentamientos con las autoridades, porque, durante los dias de
partido, cierto sector se dedica a robar a la gente que pasa por donde estas se encuentran, e inclusive
a negocios (Olano-Ferreyra y Barboza-Palomino, 2023). En consecuencia, cuando se hace referencia a
estas barras, automaticamente, se piensa en criminales o personas que aprovechan este espacio para
causar disturbios. Estas conductas pueden ser adoptadas por los adolescentes y, en consecuencia,
distorsionar la situacién y decir que las conductas delictivas no estan mal, sino que son una costumbre
o una forma de expresar la conocida pasion que dice representar esta comunidad. Hoy en dia, es
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muy comun ver a nifos y adolescentes que van al estadio donde se cruzan con estas barras, y se ha
normalizado que, cuando hay partido de estos equipos, ya sea entre ellos o individualmente, la gente
tiene que cuidarse de encontrarse con ellos, ademas de que es probable que haya conductas delictivas
(Olano-Ferreyra y Barboza-Palomino, 2023). La desconexidn social frente al crimen se ha normalizado
en la cultura peruana, y los adolescentes son los que mas susceptibles se encuentran a esto.

No obstante, existen posturas que difieren con estos argumentos. La desensibilizacion de la violencia
puede ocurrir en fendmenos como el efecto espectador, sin embargo, articulos recientes argumentan
gue, mientras mas gente sea espectadora de la violencia, es mas probable que intervenga alguien
(Eastman, 2021). Se explican casos en los que la probabilidad de intervencion prosocial aumenta con un
mayor numero de testigos. Ademas, indican que la intervencion es la norma en conflictos publicos, con
un alto porcentaje de casos en los que al menos una persona interviene para ayudar. Como menciona
Drury et al. (2023), existe una mayor probabilidad de que alguien acttie cuando hay un mayor nimero
de testigos de conflictos publicos. También se descubrié que la intervencién es la norma: el 90,7 % de
los conflictos publicos presentaban uno o mas testigos que realizaban una intervencién prosocial, con
una media de 3,8 testigos intervinientes en cada conflicto.

De acuerdo con Hinojosa-Pérez y Flores-Diaz (2022), desde el embarazo ocurren intercambios
quimicos entre la madre y el feto que pueden afectar la programacidn fetal; pues, durante este periodo,
si la embarazada atraviesa por estrés, ansiedad o depresién, el feto puede tener mayor probabilidad
de ser susceptible a la ansiedad y la depresidn, asi como puede haber un deterioro cognitivo en la
sucesion de las generaciones. Ademas, experimentar abusos durante la ninez se relacionan con una
baja autoestima, conductas agresivas, entre otros. Asi, la personalidad antisocial y la depresion se
pueden evidenciar en personas que han sufrido abuso sexual durante la ninez.

En la personalidad antisocial, se observa metilado el gen Monoamino Oxidasa-A (MAOA), el cual se
encuentra en un nivel bajo. Esta metilacién se debe a la experiencia de situaciones estresantes, como
maltratos, lo cual puede influir en ser mas susceptible de realizar conductas criminales (Hinojosa-Pérez
y Flores-Diaz, 2022). Ademas, las estructuras neuroanatémicas como la corteza prefrontal dorsolateral
y la corteza del cingulo posterior influyen en el comportamiento criminal; pues una desconexion de la
primera se evidencia en el desinterés en las normas sociales y la desconexién moral, mientras que una
desconexidn en la segunda estructura se evidencia en una ausencia de sentimientos de culpa, empatia
o dolor (Molina Lépez et al., 2022).

Sin embargo, el neurocientifico James Fallon, a pesar de ser considerado una persona relativamente
normal en sus circulos sociales, realizé un diagndstico de un cerebro que cumplia con las estructuras
psicopaticas, sin saber que esos resultados eran de su persona. A raiz de ello, mencion6 ser un
psicépata secundario, ya que presentaba los genes psicopaticos sin necesidad de una activacién como
los primarios. Aunque, si bien tuvo una infancia normal, relatdé que tenia un lado oscuro, ademas de
mostrar cierta indiferencia por los demas (Knobbe y Kraft, 2023). Por ello, algunas personas pueden
presentar estructuras cerebrales o un gen en comun con quienes si han cometido crimenes graves,
pero no parece ser un factor determinante en las acciones ilegales y violentas que alguien pueda
cometer. Si bien el factor bioldgico es sumamente importante, ;por qué no se ha activado el gen MAOA
en algunas personas que han sufrido abuso? En algunos casos, jel factor ambiental es mas influyente?
Son preguntas sumamente importantes para continuar con la investigacién sobre los componentes
bioldgicos y ambientales, y su impacto en el comportamiento de los individuos.

Conclusiones

Los adolescentes peruanos son una poblacion que estad constantemente expuesta a la presencia de
violencia, lo cual genera en estos una desensibilizacidn social frente al crimen.

Primero, se mostré cémo influyen las altas tasas de criminalidad en la activacién emocional, lo cual
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genera un aislamiento social por parte de cada individuo, y afecta al sentido de comunidad. Segundo, se
expuso que la constante exposicion de escenas violentas tanto en los medios de comunicacién como en
los videojuegos genera que los adolescentes se desensibilicen ante la presencia de sangre, imagenes
gore o sonidos de situaciones peligrosas, es decir, ya no hay una respuesta fisioldgica que active a la
persona ante estas noticias.

Tercero, se presentd que las redes sociales son un medio en donde no existe un control sobre el
contenido violento que se muestra, asi como el anonimato permite que no haya represalias contra
los adolescentes si es que comparten o difunden imagenes con contenido delicado o explicito sobre
crimenes. Cuarto, se evidencié que el Perud ha normalizado las conductas violentas y delictivas a lo
largo de su historia. Asi, los conflictos sociales y las “barras bravas” son una representacién de que
la presencia de robos y muertes es comun en esta sociedad, lo cual puede tergiversar la vision y la
percepcion que tienen los adolescentes.
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Ensayos

El dengue: Un problema reemergente en la salud publica del Peru

Introduccion

John Rawls es el autor de la teoria de la justicia como equidad, un enfoque con dos principios
gue buscan la distribucién justa de recursos y oportunidades en una sociedad. En primer lugar, el
principio de igual libertad establece que las distintas partes de una sociedad deben tener igualdad
de condiciones para desarrollarse, especialmente en cuanto a sus derechos. En segundo lugar, el
principio de diferencia, el cual explica que las desigualdades econémicas pueden ser justificables en
medida que resulten ventajosas para aquellos que se encuentran en la parte inferior de la escala
social (Flores, 2017; Osorio, 2010). Estos postulados pueden relacionarse con la situacidn actual del
dengue, la enfermedad arboviral mas frecuente a nivel mundial, que cuenta con un importante impacto
epidemioldgico (Dehesa y Gutiérrez, 2019; Wilder-Smith et al., 2019). En tiempos recientes, este ha sido
responsable de alrededor de 390 millones de casos positivos, con una mayor incidencia en las regiones
de América Latina, Asia y el Pacifico Occidental (Armada et al., 2023). En América se reporté la suma
total de 1 176 529 casos de dengue y 761 muertes, las cuales se centraron en Brasil y la subregion
Andina (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2015).

En el Perq, el dengue corresponde a un problema de salud publica con un patrén ascendente, de
15 290 casos y 37 defunciones en 2019 a 48 296 casos y 45 defunciones en 2021 (Centro Nacional de
Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades [CDC], 2022). Esta tendencia continta en 2023
con mas de 100 000 casos hasta el mes de mayo: estas son las cifras mas altas registradas en la
historia del pais (Sociedad Peruana de Derecho Ambiental [SPDA], 2023). Los especialistas advierten
gue la situacion podria empeorar debido al acceso limitado a servicios de agua potable, asi como a la
falta de preparacion del sistema de salud (Defensoria del Pueblo, 2023).

Los servicios de agua potable son los encargados de abastecer a la poblacion de agua apta para el consumo y
cualquier uso domeéstico tipico, como la higiene personal, la cual debe estar libre de microorganismos causantes
de enfermedades (OMS, 1999). Por otro lado, en cuanto a los servicios de salud, estos vienen a ser actividades
especificas como campanas de vacunacion o consultas médicas, las que tienen como objetivo la realizacién concreta
de actividades con ayuda de recursos humanos, materiales y logistica (Comité Internacional de la Cruz Roja, 2006).
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A partir de esto, se destaca el lamentable acceso a agua potable en el Perd como una de las principales
causas de la propagacion de esta enfermedad y su dificultosa erradicacion (Gémez, 2014; Morales,
2022). Ante esto, una cantidad considerable de ciudadanos se encuentran obligados a depender de
sus propias reservas de agua acumuladas en diversos contenedores, los que deben estar cerrados
herméticamente y aseados frecuentemente (Requena, 2023). Sin embargo, esto ultimo supone un gasto
imposible para personas de bajos recursos. Si se considera esto, las medidas preventivas tomadas a
lo largo de los anos no atacan la causa principal, la cual corresponde al escaso acceso a agua potable
(Morales, 2022). Esto se sustenta en que las regiones mas afectadas por eldengue son las que presentan
una menor cobertura de agua por red publica (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI],
2020b). Por lo tanto, la informacion expuesta denota un problema que trasciende la enfermedad y
aterriza en las desigualdades sociales, puesto que este mal ocurre especialmente en zonas con menos
recursos (Ascarza, 2022).

Por otro lado, las medidas preventivas se enfocan principalmente en responsabilizar a la poblacién
sobre el cuidado de sus reservas de agua. Estas, ademas de resultar insuficientes, sitian al sistema de
salud como responsable de la propagacidén de la enfermedad. Lo anterior se fundamenta sobre todo en
la reduccidn del presupuesto destinado a afrontar enfermedades de este tipo por parte de las entidades
correspondientes. En especifico, las principales reducciones se dan en distintos tipos de programas
preventivos e interventivos, como acciones informativas sobre los mecanismos de transmision o en
programas de tratamiento (Ministerio de Salud [Minsal, 2022a, 2022b; Morales, 2022). Esto puede
considerarse como una posible explicacién del desconocimiento sobre el dengue y el considerable
aumento de la mortalidad en los ultimos afhos.

Por lo tanto, la situacién actual del dengue supondria un gran ejemplo de injusticia segin Rawls, puesto
que la evidente presencia de desigualdades en la distribucién de agua potable transgrede el principio
de libertad igualitaria. De igual manera, se incumple con el principio de diferencia, ya que quienes se
ven mas afectados por la enfermedad tienen un limitado acceso al sistema de salud tanto por razones
econdmicas como por donde viven.

Ante esto, la relevancia de abordar esta problemdtica yace en que, a pesar de que sus causas y
consecuencias son conocidas, el Estado no se ha encargado de dar soluciones efectivas para las
poblaciones mas vulnerables, incluso ha reducido el presupuesto destinado a combatir la enfermedad.
Ademads, las medidas preventivas se centran en la concientizacidn, lo cual responde a la ineficiencia
estatal para hacer del acceso al agua un derecho para todos los ciudadanos. Por tanto, la presente
situacion resulta una desigualdad social, no solo por la necesidad de acumular y cuidar reservas de
agua por las brechas en el acceso a este servicio, sino también porque la enfermedad se focaliza en
zonas donde los recursos para hacerle frente son escasos. Si se toma en cuenta esto, el presente
trabajo busca abordar la relacion entre las desigualdades sociales y la situacion del dengue en Perd,
con el fin de generar conciencia sobre estas y sus consecuencias. De esta manera, se podra establecer
el inicio de un acercamiento hacia una sociedad mas equitativa, tal como lo postularia John Rawls.

A partir de lo mencionado, la pregunta que se pretende responder en el presente ensayo es sobre la
relacion entre la desigualdad social y la situacion actual del dengue en el Peru; de esta manera, se
plantea como tesis que la situacidn actual del dengue en el Peru se debe al incumplimiento de los
principios de la teoria de la justicia como equidad de Rawls.

Cuerpo

En primer lugar, la falta de acceso al agua potable como principio de libertad igualitaria favorece la
mayor prevalencia del dengue en el territorio peruano. En ese sentido, el acceso al agua potable en
el Peru corresponde a una problematica existente hace muchos anos que afecta actualmente a mas
de cuatro millones de peruanos (Redaccion Gestion, 2023). Pero ;como este virus persiste en el pais
desde hace treinta anos? César Cabezas afirma que esto es debido a las insuficientes e insalubres
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condiciones de saneamiento, lo que ha permitido la expansion del dengue, especificamente en distritos
periféricos, donde no hay un sistema de alcantarillado o agua potable. Asimismo, segun el médico
Pedro Valencia, el principal impedimento para erradicar el dengue es el acceso al agua potable, puesto
gue los reservorios mal cuidados de agua debido a la escasez del recurso atraen al mosquito Aedes
aegypti, transmisor de la enfermedad (Morales, 2022).

Segun el informe Pert: Formas de Acceso al Agua y Saneamiento Basico del INEI, realizado desde mayo
de 2019 hasta abril de 2020, el 33 % de ciudadanos del area urbana del pais tiene acceso al agua
durante horas, especificamente el 8 % tiene de 1 a 3 horas diarias,el 10 % dea4a 7 horas,el4 % de 13
a17 horasyel2 % de 18 a 23 horas diarias (INEIl, 2020b). Con respecto a lo anterior, esta corresponde
a una problematica bastante grave, ya que el agua escasamente adquirida por los menores porcentajes
de ciudadanos es colocada en depésitos dentro de cabanas, lo cual genera cimulos de agua donde
la hembra del Aedes aegypti coloca sus huevos, que luego se convierten, en periodos de 10 dias, en
mosquitos que contagian la enfermedad del dengue (Redaccion Gestidn, 2023).

Por otro lado, 22 180 000 peruanos indicaron que el agua que consumen es potable, mientras que
7 355 000 personas consumen agua no potable. De ellos, el 24 % usaron agua proveniente de rios,
acequias, manantiales o similares. Finalmente, se registra que el 25 % de la poblacién del pais no
cuenta con un sistema de red de alcantarillado, entre los cuales destacan aquellos que eliminan
excretas a través de pozo ciego o negro (9 %), pozo séptico (5 %), letrina (2 %), por rio, acequia o
canal (1 %) y el 6 % no tiene ningln tipo de servicio de eliminacidn de excretas (INEl, 2020b). Segin
lo anterior, Salomon Durand, infectélogo del Minsa, afirma que en Loreto se han hallado criaderos
de larvas en los canales de drenaje ineficientes; esto ha demostrado que este mosquito es capaz
de adaptarse a distintos ambientes donde el agua se queda empozada, y tiene tolerancia a aguas
turbias, ricas en materia organica en descomposicion y sales, como redes de alcantarillado (Velarde,
2023). Lo mencionado evidencia una alta desigualdad en cuanto al acceso a servicios de agua potable
permanente y un sistema de red de alcantarillado funcional en varias regiones del Perd, lo cual
genera un mayor incremento en las cifras epidemioldgicas y casos positivos de la enfermedad del
dengue.

En segundo lugar, al existir una desigualdad en el acceso al sistema de salud, se contribuye a la alta
mortalidad debido al dengue en el Perd, por lo que no se garantizan principios de libertad de derecho.
Bajo esa premisa, las deficientes medidas preventivas abordadas favorecen el desarrollo de una
enfermedad que, de no tratarse adecuadamente, puede resultar mortal. Ante ello, resulta imperativo
que el pais cuente con un sistema de salud eficiente y que permita su acceso a la poblacion en su
totalidad, especialmente a quienes estén en una posicidén desfavorable. Sin embargo, el sistema de
salud peruano se encuentra en deuda respecto al abastecimiento de las necesidades de la poblacién,
la que tiene una percepcion negativa de su parte y denota la urgencia de reformas en su modelo
operativo, puesto que de este deriva una serie de desigualdades sociales con brechas cada vez mas
amplias (Bermudez, 2020). Ejemplo de lo anterior es que solo el 6,3 % de las personas mayores de
14 anos a nivel nacional reconoce los sintomas del dengue y sabe a qué centros de salud acudir si
lo contrae (INEI, 2020a). Esta cifra se puede explicar en la reduccién del presupuesto de las acciones
informativas y preventivas de la enfermedad, las cuales pasaron de 19 a 6 millones de soles entre
2021 y 2022 (Morales, 2022). Esto resulta desalentador, puesto que el reconocimiento precoz de los
sintomas es clave para evitar una posterior hospitalizacion que contribuira con la aglomeracion de la
atencién secundaria (Cabezas et al., 2015).

Por otro lado, los programas de tratamiento para pacientes con este tipo de enfermedades también
tuvieron una reduccién de mas de 8 millones de soles entre 2021 y 2022 (Morales, 2022). Aquello
implica que la atencidn sanitaria no solo reducird su calidad, sino también la cantidad de personas
atendidas, asi se convertird en un servicio exclusivo para quienes cuenten con mayores recursos. Esto
resulta especialmente perjudicial en el caso del dengue, puesto que este se concentra en dreas con un
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estrato socioecondmico bajo (Ascarza, 2022). Las consecuencias de estos recortes pueden evidenciarse
en que, para abril de 2023, 22 establecimientos de salud a nivel nacional fueron considerados como
inhabitables y 10 como completamente destruidos. Especificamente en la regidn de Piura, una de las
mas afectadas, se reportaron 2 establecimientos de salud destruidos, 9 inhabitables y 65 afectados a la
fecha anteriormente indicada (Defensoria del Pueblo, 2023). En adicion, Espinoza-Portilla et al. (2021)
afirman que los principales problemas de acceso a la salud en el Peru se relacionan con la falta de
médicos especialistas e inadecuada infraestructura, lo cual crea una brecha entre regiones en la que el
50 % de los especialistas en salud se encuentran en la capital. Lo expuesto denota un sistema de salud
en el que el acceso no estd garantizado para todos. Por tanto, quienes se ubiquen en las zonas mas
afectadas no contardn con la posibilidad de atender su enfermedad adecuadamente, lo que hara que su
probabilidad de defuncién se acreciente y derive en cifras como las actuales.

Como tercer punto, se ha identificado el incumplimiento de los postulados del principio de diferencia,
ya que las desigualdades sociales y econdmicas perjudican a los menos favorecidos en el Peru. Ante
ello, se considera que en el pais se intensifican las desigualdades y se generan mayores impedimentos
estructurales. Segun Canaza-Choque (2018), la desigualdad en la sociedad se manifiesta en el acceso
indistinto a las diferentes oportunidades que nos posibilitan alcanzar el pleno desarrollo humano.
Actualmente, se conoce que la prevalencia por enfermedades infecciosas estd distribuida de manera
desigual en todo el pais, ya que son las comunidades con menores recursos las que cuentan con las
tasas mas altas de incidencia. Segun Vanlerberghe y Verdonck (2013), estas personas tienen desventaja,
ya que estan altamente expuestas a un gran nimero de factores de riesgo, lo cual incluye tanto los
desastres naturales como las precarias condiciones de vivienda y saneamiento insalubres, poca
cantidad y calidad de alimentos, exclusién social y barreras para adoptar conductas saludables. Dichos
factores de riesgo aumentan notablemente la posibilidad que las personas contraigan enfermedades
infecciosas.

Al trasladar lo anterior a la situacién del dengue, si bien este puede incidir en todos los niveles de la
sociedad, la carga es mucho mayor para las poblaciones con menos recursos, ya que estas viven en
locaciones con infraestructuras inadecuadas de suministro de agua, eliminacion de desechos sélidos y,
en general, condiciones que propician la propagacion del virus. Asimismo, el dengue es mas comun en
estas comunidades debido a que los métodos de barrera humana, tales como repelentes de insectos,
mosquiteros en ventanas o casas y el aire acondicionado, se usan con menos frecuencia debido a su
alto costo. Ademas, cuando las intervenciones de salud se implementan a nivel poblacional, existe una
efectividad diferencial en términos de equidad. Esto quiere decir que las intervenciones son menos
efectivas en poblaciones vulnerables debido a las barreras para implementarlas, tales como una
menor conciencia del desconocimiento y un pobre cumplimiento por parte de proveedores y usuarios
finales (Vanlerberghe y Verdonck, 2013). Por lo mencionado, no se cumpliria el principio de diferencia
de Rawls, ya que la enfermedad del dengue viene a ser una consecuencia de las desigualdades en
distintas regiones del Perq, lo cual a su vez ha conducido a mayores diferencias y ha generado un
detrimento en su situacién econémica.

Existen posturas contraargumentativas que consideran que la irresponsabilidad de la poblacién al no
cumplir con las medidas preventivas estipuladas por el Gobierno seria el principal factor en generar
la situacién actual del dengue en el Peru. Esta postura parte de la inherente corresponsabilidad
entre ciudadano y Estado en temas de salud publica, pues este ultimo puede brindar recursos, pero
el ciudadano debe emplearlos correctamente. Sin embargo, aquello no se puede generalizar si se
considera la situacion de desigualdad en el Perd. Cémo se ha mencionado, el Estado ha tratado de paliar
la preocupante situacion del dengue a través de fumigacion, concientizacidn de pobladores, cuidado de
reservas de agua, postas médicas para atencidn primaria, entre otras. No obstante, esta enfermedad
sigue un curso ascendente, con brotes cada vez mas intensos. En el ano 2019, se reportaron 15 290
casos y 37 defunciones, seguidos por 47 933 casos y 88 defunciones en el 2020, y 48 296 casos y
45 defunciones en el 2021 (CDC, 2022). Esto demuestra que las medidas empleadas por el Estado
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resultan ineficientes por mas que el ciudadano intente cumplir con ellas. Esto porque, en primer lugar,
existen condiciones insalubres de saneamiento, especialmente en distritos periféricos, donde las
personas no tienen acceso a agua potable, por lo que, por mas que intenten cuidarse, no cuentan con
las condiciones para llevarlo a cabo (Morales, 2022). Ademas, los servicios de salud publicos en el Peru
se encuentran segmentados, con insuficiente inversion, deficiente acceso y una carencia estrepitosa
del recurso humano, lo cual deja al peruano desamparado en términos de atencion primaria, la cual es
clave para contrarrestar la infeccion por dengue (Velasquez et al., 2016). Finalmente, se afirma que las
desigualdades sociales y econdmicas se dan en perjuicio de los menos favorecidos en el Perq, lo que
los hace aun mas vulnerables al dengue; esto se refleja en que las enfermedades infecciosas proliferan
mas en comunidades con recursos reducidos (Canaza-Choque, 2018).

Conclusiones

A lo largo del ensayo se demostré que la alta prevalencia del dengue en el Peru esta relacionada con
la falta de acceso igualitario a servicios basicos, como agua potable y atencién médica. Ante ello, la
escasez de agua potable induce al almacenamiento inadecuado que genera criaderos para el mosquito
transmisor, y las comunidades vulnerables son las mds afectadas. Asimismo, la alta mortalidad causada
por el dengue en el Peru se vincula con la falta de acceso igualitario al deficiente sistema de salud
peruano, pues las brechas socioecondmicas limitan el acceso a medidas preventivas y de tratamiento,
lo cual agrava la mortalidad por la enfermedad. Por ultimo, las desigualdades tanto econémicas como
sociales en el Perd aumentan la probabilidad de carga infecciosa por el dengue, especialmente en
las poblaciones con menores recursos. Al considerar lo anterior, se afirma que la reduccién de las
desigualdades sociales puede operar como un mecanismo esencial para la reduccion de la propagacion
del dengue a nivel nacional.

Por otro lado, el aporte de este ensayo yace en que la propuesta tedrica resulta un llamado de atencién
a las autoridades pertinentes sobre la importancia de considerar los contextos social y econémico de
los mas afectados al abordar problemas de salud publica. Esto debido a que, como se ha explicado a lo
largo de sus argumentos, el Estado y sus acciones resultan insuficientes para combatir la problematica.
A partir de ello, lo recabado puede aplicarse de manera practica a través de medidas que garanticen
el acceso equitativo de toda la poblacidn a los servicios de agua potable y al sistema de salud, ya sea
mediante reformas de infraestructura, de capital humano o de las propias instituciones.
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Ensayos

“Ponerse la camiseta” o idealizar la explotacion laboral

Introduccion

Hoy en dia, es comun escuchar el término ponerse la camiseta o darlo todo por el equipo en el ambito
laboral. Estas frases se refieren al compromiso y esfuerzo que los empleados conceptualizan al
cumplir con sus responsabilidades laborales. En otras palabras, implica que el trabajador se involucre
emocionalmente con la empresa y dedique mas tiempo y esfuerzo del esperado al momento de unirse
a la organizacién. Este afan implicito de la empresa se manifiesta en situaciones que, en principio,
no parecen afectar al empleado, pero que al ocurrir repetidamente revelan una doble intencién por
parte de la empresa. Muchos trabajadores se someten a condiciones laborales injustas sin realizar una
reflexién critica debido a las necesidades u obligaciones que deben cumplir, o por la falta de mejores
oportunidades de empleo. La teoria socratica se relaciona con la ética, pues ambas se encuentran en la
busqueda de conocimiento y reflexién para justificar un estilo de vida racional, basado en valores como
la justicia, la equidad, la conciencia y el conocimiento (Franco, 2007). Sdcrates enfatiza la importancia
de la justicia, y, muchas veces, las condiciones en las empresas violan los derechos basicos de los
trabajadores, lo que va en contra de los principios de justicia y equidad; asimismo, ocurre que la
existencia de salarios injustos y condiciones de trabajo inseguras va en contra de los principios éticos
y afecta la dignidad de los trabajadores (Graneris, 2014).

La sobrecarga laboral es considerada un conjunto de hechos que someten al trabajador a un nivel de
exigencia que supera sus capacidades y expectativas dentro del horario laboral. Esta se manifiesta a
través de un incremento en las responsabilidades laborales, un aumento en las horas de trabajo sin
una compensacion adicional y la presentacién de dificultades para ejecutar las actividades laborales
(Bolafio y Prieto, 2022). Segun un informe de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT), en América
Latina y el Caribe, se trabaja en promedio 41 horas semanales, en Europa 37 y en América del Norte
39 horas (Cortez y Pellegrini, 2019). La aceleracién de la economia y el incremento de la competitividad
llevan a las empresas a buscar formas de optimizar los recursos, lo que implica aumentar las horas
de trabajo y la presidn para alcanzar los objetivos de la organizacion (Arcos, 2017). Actualmente, se
evidencia un deterioro de las condiciones laborales, debido a que, al buscar mayores ganancias, no
se toman en cuenta los derechos laborales de los trabajadores. La situaciéon se manifiesta en una

43



k¢

disminucion de salarios, un deficiente acceso a seguridad social, un incremento de contratos laborales
temporales en lugar de definitivos, incertidumbre relacionada con la permanencia en la empresa,
empleo informal, jornadas extensas de trabajo, entre otros (Vargas y Huerta, 2019). Esta situacién da
lugar a la precariedad laboral, la cual se refiere a la ausencia de un equilibrio entre el esfuerzo, las
condiciones de trabajo y la remuneracién econémica (Andrango, 2022). Asimismo, tiene relacion con
el trabajo temporal y flexible, con la falta de empleo a largo plazo y la carencia de beneficios sociales
(Lust, 2021). Las malas condiciones laborales no solo influyen econdémicamente, sino que ocasionan
un impacto negativo en la salud mental de los individuos, esto genera cuadros de depresién, ansiedad,
estrés y malestar significativo que pueden causar una baja productividad y calidad de vida (Vargas y
Huerta, 2019).

Es por esto que, en el presente trabajo, se abordard de manera especifica el abuso laboral y
sus implicancias en la salud fisica y mental de los trabajadores. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEl), los peruanos trabajan 70 horas semanales aproximadamente, lo
que equivale a 14 horas diarias de lunes a viernes (Cortez y Pellegrini, 2019). Respecto al trabajo
precario, un estudio realizado en las Urgencias y Emergencias SAMU en Lima encontré que el
52,15 % de enfermeros se encuentran en condiciones inadecuadas en el ambito laboral y el
47,85 %, en un nivel adecuado (Calderdn y Wilson, 2023). Dentro de esta problematica, existen opiniones
variadas respecto al hecho de que las empresas suelen fomentar esta sobrecarga de trabajo; los
colaboradores aceptan este contexto precario debido a que un buen clima laboral relaciona el trabajo
adicional no remunerado con el compromiso con la empresa.

Esde sumaimportanciatrataresta problematicade lasobrecargalaboral porque las personas que estan
abrumadas por las demandas laborales son mas propensas a experimentar niveles elevados de estrés,
lo gue puede dar lugar al desarrollo de enfermedades relacionadas con el trabajo y a una disminucidn
en la calidad de vida, que afectaria su desempefio laboral. De igual forma, el trabajo precario suele
violar los derechos de los trabajadores, de manera que impacta negativamente en su salud mental y
perjudica su desempeno. Por lo tanto, al abordar ambas problematicas, se podra concientizar sobre
sus consecuencias, lo cual tendra un impacto positivo tanto para los colaboradores como para las
organizaciones. Una mayor conciencia respecto a la sobrecarga laboral y el trabajo precario permitira
tomar las medidas adecuadas para afrontar este problema, y brindara la atencién necesaria a la salud
de los colaboradores. Esto, a su vez, contribuye a mejorar la eficiencia del desempeno tanto a nivel
individual como organizacional, asi como la productividad; también fomenta el crecimiento profesional
y promueve un entorno laboral mds saludable, donde los trabajadores podran mantener un equilibrio
apropiado entre el trabajo y su vida personal (Greenhaus et al., 2006).

A partirde lo mencionado, surge la pregunta: jLas condiciones injustas caracterizadas por la sobrecarga
laboral o el trabajo precario son una forma de sobreexigencia y abuso de los derechos laborales que
violan los principios éticos socraticos? Asi, en el presente ensayo, se defendera la siguiente tesis: las
condiciones laborales injustas caracterizadas por la sobrecarga laboral o el trabajo precario son una
forma de sobreexigencia y abuso de los derechos laborales que violan los principios éticos socraticos.

Cuerpo

En primer lugar, para Sécrates, la presencia de salarios injustos y las condiciones de trabajo inseguras
serian situaciones que atentan contra los principios éticos y la dignidad de los trabajadores. Una
de las circunstancias que afecta a los trabajadores es la presencia de remuneracion insuficiente o
desproporcionada en relacién con el trabajo realizado, que atenta contra el principio de justicia. Segun
Werther y Davis (1999), la remuneracion en el ambito empresarial se refiere a la compensacion que
los trabajadores reciben por su labor, que son los sueldos, los salarios, entre otros beneficios (como
se cita en Huertas y Zeta, 2019). En muchos casos, los trabajadores suelen recibir un salario que no
corresponde al valor equivalente del trabajo que realizan, pues los empleadores acostumbran abusar
de su posicion para aprovecharse y entregar una suma inferior a la establecida a cambio de mayor
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trabajo y esfuerzo. Este hecho genera dano y vulnera los derechos de los trabajadores, ya que estos
prefieren aceptar esta injusticia y recibir menos de lo que les corresponde, a no tener trabajo y dinero
para mantenerse. A pesar de la existencia de leyes que declaren el derecho a recibir una remuneracién
equitativa y justa, en muchos casos, esto no se respeta, puesto que los horarios de trabajo suelen ser
extendidos y sobrepasan las horas establecidas por la normativa legal sin recibir una compensacion
por este tiempo (Andrango, 2022). Esta es una condicidén que atenta contra el principio de justicia de
Sdocrates, ya que el fildsofo sostenia que toda accion que genere un dafio es considerada un acto de
injusticia (Guzzi, 2022). En este caso, obligar a los trabajadores a realizar horas adicionales sin una
compensacion apropiada los perjudicaria. Asimismo, Sdcrates afirma su conviccion moral y evidencia
una ética en la que el cumplimiento de leyes es el objetivo principal de la accién, y el tomar accién en
contra de la ley no solo implica ser injusto con las personas, sino también ser desleal a los ideales
propios (Guzzi, 2022). Las empresas, al no cumplir con las leyes que exigen una remuneracion adecuada,
actuarian contra los derechos de los empleados y la justicia.

Adicionalmente, las condiciones laborales inadecuadas, como la falta de medidas de seguridad, la
exposicion a riesgos laborales o la ausencia de proteccidn apropiada, violan el principio ético socratico
de justicia e impactan en la calidad de vida de los colaboradores. Segun Asprilla (2021), las condiciones
inseguras son situaciones en las que los trabajadores se enfrentan a circunstancias negativas,
peligrosas o poco saludables en el ambito laboral. Estos hechos son comunes en las empresas, sin
embargo, no se les brinda la atencién necesaria, lo que genera un ambiente laboral desfavorable y
afecta a los colaboradores negativamente. Por ejemplo, en el drea de almacenamiento de PepsiCo,
DC HUB Medellin, los operarios deben realizar diferentes labores con diversos materiales, los cuales
se encuentran dispersos en el ambiente. Esto genera desorganizacion en el drea y accidentes en los
trabajadores. Lo que no solo los perjudica a nivel laboral, sino que también afecta su salud y calidad
de vida (Asprilla, 2021). Esta realidad va en contra del principio socratico de justicia, en el que se
menciona que hay que seguir las leyes y actuar de forma correcta para alcanzar el bienestar de las
personas (Mas Giivin, 2021), pues resulta evidente la falta de cumplimiento y respeto hacia la Ley N.°
29783, en la que se menciona el principio de proteccidn a los trabajadores. Ademas, hace referencia a
que los colaboradores tienen derecho a laborar en un ambiente con condiciones dignas que garanticen
bienestar y salud (Ley N.°29783, 2016).

Cabe mencionar que Jean Paul Sartre indica que los seres humanos son libres y que esta libertad
implica hacerse responsable de las decisiones y acciones propias (Lo Feudo, 2022). Esto puede generar
un argumento en contra, porque se puede asociar con la decisién de los jefes de aprovecharse de
sus trabajadores para su propio bien, al igual que con la eleccidn de los trabajadores de aceptar las
malas condiciones de trabajo sin reclamar por sus derechos laborales. Sin embargo, dicha eleccién por
parte de los colaboradores seria considerada como algo injusto, pues estos deberian conformarse a
trabajar mas horas para ganar el dinero que les permita alcanzar los niveles de sobrevivencia (Cortez
y Pellegrini, 2019). Si bien es un hecho que los seres humanos cuentan con la libertad para optar por
determinada accioén, esta libertad no debe excederse hasta el punto de ser abusada, ocasionar un dafno
e ir en contra de las leyes y los derechos de los colaboradores, ya que ello va en contra del principio
ético socratico de justicia.

En segundo lugar, la sobreexigencia laboral sin una remuneracion justa va en contra de los principios
éticos socraticos. Esto se debe a que esta sobreexigencia refleja unafaltade valoraciény reconocimiento
hacia el trabajo realizado por los colaboradores, lo que va en contra de la virtud planteada por Sécrates.
De acuerdo con Gémez (2017), la ética socratica esta centrada y se interesa, de manera especial, en el
conocimiento de la virtud para practicarla siempre en beneficio del otro. Es asi como una remuneracion
injusta quebranta los tres rasgos caracteristicos de la ética socratica: felicidad, virtud y ciencia. Segun
el mismo autor, la virtud esta identificada con la sabiduria en tanto se entiende como la capacidad
de uno mismo de dominarse constante y metdédicamente, y que es consecuencia del apoderamiento
del espiritu a través de la inteligencia y la voluntad en una relacidn reciproca. Adem3s, la templanza,
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definida como equilibrio, serenidad o moderacion, ayuda a no dejarse llevar por el poder, cosa que
podria suceder a los jefes, quienes se sienten con la autoridad de no pagar salarios justos por el trabajo
que sus colaboradores realizan y enfocarse solo en maximizar sus ganancias. De esta manera, vemos
que la ética socratica nova en busca del poder ni del dominio de los otros; mientras que la remuneracién
injusta si, ya que pretende que los trabajadores realicen sus labores y obedezcan a sus jefes directos
por pagos infimos, lo cual favorece solo a estos ultimos.

Por otro lado, mantener a los colaboradores de manera que trabajen en situaciones de precariedad va
en contra de la virtud, puesto que se aleja del correcto obrar. Esto se debe a que la precariedad laboral
implica llevar a cabo un puesto de trabajo bajo condiciones inseguras e insalubres que generan un
riesgo a la integridad, no brinda un salario digno que permita acceder a un estilo de vida adecuado, y
genera una desproteccidn social que lleva a los trabajadores a estar vulnerables, de forma que ocupan
puestos de caracter temporal y no adecuados con tal de no encontrarse desempleados (Vejar, 2017).
Por lo tanto, de acuerdo con Sécrates, mantener estas condiciones de trabajo limitadas alejaria los
valores propios del hombre, debido a que los valores humanos se ven directamente afectados por
permitir que otras personas, con tal de mantenerse econdmicamente a si mismos o a sus familias,
trabajen en estas condiciones inseguras e indecentes. Ademas, Sdcrates destaca que la aspiracion
del ser humano a la verdad del bien esta directamente relacionada con la virtud (Yarza, 1996). Esto
tampoco se llevaria a cabo si se sigue sin tomar en cuenta estas condiciones injustas e inadecuadas
de trabajo, ya que no se demostraria un conocimiento del bien ni del correcto obrar (Yarza, 1996). En
esta situacidn de precariedad, los trabajadores reducen su autonomia y su capacidad tanto de planear
su vida profesional como de decidir en su vida social, lo que genera dependencia e inseguridad (Rubio,
2017). A partir de esto, las realidades objetivas propuestas por Sécrates, tales como la justicia, las
virtudes, el bien o la felicidad estarian vulneradas (Yarza, 1996). Asimismo, las organizaciones y los
altos mandos que todavia fomentan los trabajos precarios no actuarian con bondad para realizar el bien
y se degradarian con el vicio de generar cada vez mas cantidades de dinero, por lo que no adquiririan
la virtud, y una moral no se encuentra completa sin virtudes (Polo, 2007).

No obstante, si se toma un punto de vista hedonista egoista, se podria argumentar que los jefes que
remuneran mal obrarian bien, ya que, por definicion, el hedonismo egoista dicta que es bueno todo
aquello que maximiza el placer de uno mismo como individuo (Vila, 2023). Es asi como un jefe que
remunera mal, al buscar la maximizaciéon de su propio placer al ganar mas dinero, obraria bien.
Sin embargo, ;qué hay de los intereses de los trabajadores? ;Por qué sus intereses deben estar
subordinados a los del jefe? Estas cuestiones invitan a rechazar al hedonismo egoista porque este
presenta contradicciones en su fundamentacion (Farrell, 1992).

Conclusiones

Finalmente, a base de la ética socratica, la sobreexigencia laboral, la presencia de salarios injustos y las
condiciones de trabajo inseguras atentan contra los principios éticos y la dignidad de los trabajadores.
Si bien Sdécrates y Sartre no plantean una relacidn directa con las condiciones laborales injustas, la
sobrecarga laboral, el trabajo precario o el abuso de los derechos laborales; se halla una conexion
con ideas como la injusticia, la inequidad y el desconocimiento que plantean la ética socratica y la
teoria de libertad de Sartre. A fin de cuentas, el reconocer los puntos clave de las costumbres de la
empresa permitira que los trabajadores y los jefes tengan una mayor conciencia de la sobreexigencia
y la injusticia que atraviesan ellos, con el fin de poner mayor atencién publica a estos temas y una
mayor presién para abordarlos. Lo revisado puede motivar a llevar a cabo inspecciones mds rigurosas
en los lugares de trabajo para asegurarse de que se cumplan las normas y regulaciones laborales.
También podria dar lugar a laimplementacién de sanciones mas estrictas para aquellos colaboradores
qgue se encuentran a cargo de delegar las responsabilidades y que no cumplan con los estandares de
seguridad y justicia laboral.
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Proyectos

Rol mediador de la autoestima en la relacidn entre la adiccion a redes sociales
y la satisfaccion de vida en estudiantes adolescentes de un colegio privado en
Lima Metropolitana

El objetivo del presente estudio es encontrar si existe un rol mediador de la autoestima en la relacion
entre la adiccion a redes sociales y la satisfaccidn de vida. Este estudio se lleva a cabo mediante la
utilizacién de un diseno transversal, asimismo, en este se recopilan datos de una muestra de 279
participantes adolescentes con edades de 12 a 18 anos de un colegio privado de Lima Metropolitana.
Se aplica un cuestionario sociodemografico para recopilar informacion relevante sobre la muestra.
Luego, se evalla la adicciéon a las redes sociales mediante la Escala de Adiccion a las Redes
Sociales (Escurray Salas, 2014); la autoestima, con la Escala de Autoestima de Rosenberg (Atienza
et al., 2000; Rosenberg, 1965); y la satisfaccion de vida, con la Escala de Satisfaccion con la Vida
(Huebner, 1991). Para analizar los datos se propone el uso de una regresion lineal multiple asociada
al andlisis de mediacion.

Palabras clave: autoestima, satisfaccion de vida, adiccion a redes sociales, adolescentes.
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Introduccion

En los ultimos anos, se ha observado un notable aumento en el fenédmeno de las adicciones tecnoldgicas,
particularmente evidente entre los adolescentes y los jovenes (Morales, 2022). Es posible que 6 de cada
100 individuos, a nivel mundial, sean adictos a internet (Carrasco y Pinto, 2021). En Perd, los resultados
de la Encuesta Nacional de Hogares, realizada en el 2019, evidenciaron que el 79,4 % de peruanos que
puede acceder a internet hace un uso diario de este, y son los adolescentes y los jovenes quienes mds
acceden (Estrada et al., 2021). Carrasco y Pinto (2021) investigaron sobre la adiccion a redes sociales
en adolescentes de secundaria de Lima y Arequipa. Sus resultados revelaron que el 46,8 % de los
adolescentes tiene un alto nivel de adiccion a las redes sociales. A pesar de ello, se minimizan las
repercusiones de esta adiccion, ya que se asume erréneamente que no genera una dependencia al no
involucrar un consumo de sustancias. Sin embargo, es preocupante que los adolescentes se aislen de la
realidad y se sumerjan en la virtualidad (Morales, 2022).

El uso excesivo de las redes sociales puede resultar en un deterioro emocional y psicoldgico de la
persona. Generalmente, los individuos manifiestan inestabilidad emocional, y experimentan sintomas
de irritabilidad y ansiedad cuando no tienen acceso a las redes sociales (Morales, 2022). La adiccidn
a las redes sociales puede tener un impacto significativo en el desarrollo de la depresién en las
personas (Garcia et al., 2019). Andlogamente, un estudio reciente mostré que, mientras mas ndmero
de redes sociales se usa, existe mayor riesgo de sufrir depresion y ansiedad, (Primack et al., 2017).
De igual modo, la necesidad de conexion o atencion constante a los “Me gusta” puede convertirse en
una vulnerabilidad dificil de tratar (Critikian y Nunez, 2021). Barrientos-Baez et al. (2020) explican que
cuando los adolescentes no reciben la respuesta social deseada en las redes sociales puede generar
un sentimiento de fracaso y frustracién emocional (como se cita en Critikian y Nunez, 2021).

Ademds, la adiccion a las redes sociales puede tener un impacto negativo en las relaciones
interpersonales, lo que afectaria el desarrollo psicosocial de los adolescentes (Morales, 2022).
Esta adiccién trae como consecuencias la disminucidn de las habilidades sociales y la calidad de la
comunicacién, como comportamientos agresivos e impulsivos; actitudes poco amigables y restringidas;
desconfianza hacia los demas; y dificultades en las relaciones con otras personas (Garcia et al., 2019).
Adicionalmente, puede perjudicar el rendimiento académico o laboral de los individuos; esto puede
ser reforzado por la disminucién de la autoeficacia (Garcia et al., 2019; Morales, 2022). De la misma
manera, puede afectar la salud fisica al verse descuidado el suefio y la alimentacion (Morales, 2022).

Segun Yesilyurty Solpuk (2020), la satisfaccion de vida también se puede ver afectada por el uso excesivo
de redes sociales. Investigaciones previas han hallado correlaciones negativas entre la satisfaccion de
viday el uso de las redes sociales. Sumado a ello, Longstreet et al. (2017) concluyen que la satisfaccion
con la vida tiene efectos significativos tanto en la dependencia general de internet como en la adiccion
a las redes sociales (como se cita en Yesilyurt y Solpuk, 2020). Segun Portillo et al. (2021), las redes
sociales pueden impactar negativamente sobre la autoestima en tanto que fomentan la comparacion
entre las personas. Al ver vidas aparentemente perfectas de otros usuarios, es facil sentirse inferior o
insatisfecho con la propia vida. Ademas, muchas personas buscan validacidn y aprobacién a través de
las redes sociales. La cantidad de “Me gusta”, comentarios o seguidores que obtienen puede influir en
la percepcion de si mismos. Si alguien no recibe la atencidon esperada, puede sentirse menos valioso,
lo que afectard negativamente en su autoestima (Chuquitoma, 2017). Esta problematica se observa
principalmente en adolescentes, pues en ellos la aceptacion y la posicion social son sumamente
importantes. Esto influye significativamente en el sentido de identidad personal, ya que esta dependera
de las interacciones sociales que tiene el adolescente (Calero et al., 2018). Para ellos, las redes sociales
son consideradas una fuente clave para interactuar con otros, con limites difusos entre lo privado y lo
publico, y, ademds, promueven un espacio para la busqueda de validacidn y aceptacién con otros.
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Marco tedrico
Adiccion a redes sociales

Las adicciones psicoldgicas se configuran a partir de comportamientos repetitivos que resultan
placenteros y se instalan como habitos. La interrupcidn de estos habitos genera estados de necesidad
gue no pueden ser controlados y se asocian con altos niveles de ansiedad. Para reducir esta ansiedad,
las personas desarrollan el comportamiento adictivo; es decir, el comportamiento no solo busca
gratificacion, sino que reduce el nivel de ansiedad que les produce el hecho de no ejecutarlo. Estos
dos mecanismos psicolégicos (placer-repeticion/displacer-evitacion) nos permiten entender que
este fendmeno puede ser definido como una adiccidn en toda regla. Asi, esto es lo caracteristico de la
adiccién a las redes sociales, que se da por hacer uso de estas y en ausencia de sustancias psicoactivas
(Escurray Salas, 2014).

La adiccién alasredes sociales constade 3 componentes: Laobsesion por las redes sociales que implica
pensar constantemente y sentir preocupacion al no poder tener acceso o no estar conectado a estas.
La falta de control personal, que da como consecuencia el descuido y el incumplimiento de actividades
en otras dreas importantes de la vida. Finalmente, el uso excesivo de la red social, que incluye la
percepcion de estar conectado mucho tiempo a las redes sociales (Gonzalez, Coromina et al., 2021).
Se puede observar que los usuarios desarrollan comportamientos adictivos a las redes sociales, como
estar permanentemente alertas a lo que sucede en estos entornos virtuales; verificar la computadora
o el smartphone a toda hora; participar en “conversaciones” virtuales y contestar mensajes, incluso en
circunstancias inapropiadas. Se evidencia que se sienten ansiosos o irritables (Escurray Salas, 2014).

Inclusive, esta adiccion puede llevar a que los adolescentes tengan una baja autoestima; presenten
inestabilidad emocional; padezcan de angustia psicoldgica; tengan un mayor riesgo de depresidn;
asi como pensamientos suicidas e intentos de suicidio (Garcia et al., 2019; Morales, 2022). Ademas,
pueden permanecer durante largos periodos de tiempo sin comer o sin dormir (Escurra y Salas,
2014). Adicionalmente, dedicarse “patolégicamente” a estas actividades puede llevarlos a descuidar
las relaciones interpersonales presenciales (Escurra y Salas, 2014), ya que puede provocar una
disminucidn de las habilidades sociales y la calidad de la comunicacion (Garcia et al., 2019).

Satisfaccion de vida

Segun lo planteado por Diener et al. (1985), la satisfaccion con la vida es un juicio, basado en principios
personales, mediante el cual los individuos valoran la calidad de sus vidas (como se cita en Calderdn-
De la Cruz et al., 2018). Es decir, se basa en la evaluacién que una persona hace de su propia vida a
través de un proceso de comparacion con estdndares establecidos subjetivamente. La satisfaccién con
la vida se piensa como un equilibrio entre influencias positivas y negativas. Esto es, que una persona
es mas feliz cuando las experiencias emocionales positivas son mayores a las negativas (Mikulic et al.,
2019). Pero también, segun Diener et al. (1985), la satisfaccion con la vida se define como “el proceso de
juicio en el que los sujetos evaluan su calidad de vida de acuerdo con su propio conjunto de estandares”.
Dicha evaluacion requiere una comparacion entre lo que se ha logrado (resultados) y lo que se espera
lograr (expectativas) (como se cita en Mikulic et al., 2019).

El hecho de que una persona se sienta satisfecha con su vida depende de diferentes factores. Conforme
a Jardenetal.(2022), un factor determinante en la satisfaccion de vida es el estado de salud, pero sobre
todo el de salud mental. Se concluyé que la satisfaccidn influye en los trastornos mentales, y que los
trastornosinfluyen en la satisfaccién vital. Ademas, se encontré que esta se correlaciona negativamente
con la ansiedad y la depresion. Asimismo, mencionan que las relaciones interpersonales juegan un rol
importante, principalmente en el hecho de tener una red de apoyo. El hecho de tener a personas en
quienes confiar y contar con la posibilidad de tener a quién acudir durante momentos de crisis resulta
un factor importante con respecto a la satisfaccion de vida. En relacion con esto, el hecho de tener
pareja también impacta en la percepcidn de satisfaccién. Ademas, el aspecto econdmico es un factor
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influyente; de esta manera, tanto los ingresos del hogar como la ausencia de desempleo contribuyen a
un sentimiento de estabilidad y bienestar, que influye en la satisfaccion con la vida. Segun Butkovik et
al. (2019), el hecho de poseer autonomia y una buena autoestima también son factores que influyen en
la satisfaccidn vital.

Autoestima

Segun Rosenberg (1965), la autoestima se conceptualiza como un estado emocional hacia uno mismo,
gue puede variar entre positivo y negativo, y se desarrolla a través de una evaluacion de las propias
caracteristicas (como se cita en Rojas-Barahona et al., 2009). De igual manera, puede haber una
fluctuacion entre lo positivo y lo negativo con respecto al individuo. Cuando una persona tiene una
percepcion positiva de si misma experimenta bienestar, aceptacion y se considera competente; lo que
indica que su autoestima es positiva. En contraste, si alguien tiene una visiéon negativa de si misma
y depende mas de la opinién de los demds, se siente insatisfecha con su identidad y experimenta
sentimientos de incompetencia, su autoestima es negativa (Gonzalez, Rivera et al., 2021). Por otra parte,
seguln Rosenberg (1965), es posible determinar la autoestima como la totalidad de los pensamientos
y los sentimientos de la persona con referencia a si misma como objeto (como se cita en Pérez, 2019).

Panesso y Arango (2017) explican que el desarrollo de la autoestima ocurre a lo largo de todas las
etapas de la vida, a través de las interacciones que una persona tiene con los demds, lo que permite
la evolucidn de su identidad. La autoestima estd compuesta por varios elementos: el componente
afectivo, que se refiere a la respuesta emocional que uno experimenta hacia si mismo; el componente
conductual, que se relaciona con las acciones que se emprenden en funcion de las opiniones que se
tienen sobre uno mismo; y el componente cognitivo, que involucra las representaciones, las creencias
y las ideas que se tienen acerca de si mismo en diferentes aspectos de la vida. Ademas, hay diferentes
factores que afectan el desarrollo de la autoestima, como la vinculacién con los otros; la singularidad
gue se refiere al sentirse particular e independiente de las caracteristicas que pueda compartir con
los demas; el poder que implican las creencias que uno posee sobre su potencial y el control que tiene
sobre uno mismo y otros; ademas de los modelos a seguir que transmiten los patrones éticos, las
normas, los valores, las creencias y los habitos (Panesso y Arango, 2017).

La autoestima contribuye al bienestar psicoemocional del adolescente. Cuando los adolescentes
cuentan con una imagen positiva de si mismos, se sienten valiosos y creen en sus capacidades, es
mas probable que experimenten, en mayor medida, emociones positivas, como felicidad, confianza y
satisfaccion. De igual manera, tienden a experimentar menos pensamientos y emociones negativas,
como soledad, tristeza, y a padecer de problemas de salud mental, como ansiedad y depresidn. Esto,
a su vez, les ayuda a tener una mayor tolerancia al estrés (Alonso y Calatayud, 2021; Fiorilli et al.,
2019). Analogamente, la autoestima contribuye al desarrollo de la resiliencia y las habilidades de
afrontamiento en los adolescentes. Asi, es menos probable que ellos, con una alta autoestima, se
rindan antes de intentar enfrentar sus problemas, y, por lo tanto, logren superar y recuperarse de
las situaciones negativas y adversas al sentirse seguros de si mismos; y adaptarse a los cambios y
buscar ayuda (Ramos, 2021). Ademas, una autoestima elevada permite a los adolescentes establecery
mantener relaciones significativas y positivas con sus companieros, familiares y otras personas (Fiorilli
et al,, 2019). Cuando los adolescentes se sienten bien consigo mismos, es mas probable que entablen
una comunicacién abierta y significativa sobre sus emociones, pensamientos, opiniones y necesidades
con los demas. Ademads, poseen mayor asertividad, lo que facilita relaciones interpersonales sanas,
ya que pueden resistir presiones, establecer limites, respetarse a si mismos y a los demas, y tomar
decisiones basadas en sus propios valores al no buscar validacién en otros (Kumar y Rathi, 2020).
Por dltimo, la autoestima tiene un impacto positivo en el rendimiento académico de los adolescentes,
pues son mas productivos, estdn mas motivados con respecto a sus objetivos, y tienen una mayor
autoeficacia, por lo que creen en sus capacidades y habilidades para aprender, resolver problemas y
alcanzar sus metas (Silva y Mejia, 2015).
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Adolescentes como poblacién vulnerable

Acorde a Morales (2022), los adolescentes son una poblacion vulnerable con respecto a las adicciones.
Hay un conjunto de variables personales y delambiente que pueden llevar a que los adolescentes tengan
comportamientos desadaptativos. En cuanto a las variables personales, se encuentra principalmente
la inmadurez cerebral, lo que implica una deficiencia en el autocontrol y la resolucién de problemas, y
conlleva a la buisqueda de placer. Esto puede llevar a que realicen conductas extremas. Mientras que
algunasvariables deriesgodelambiente son el nivel socioecondmico, sucesos estresantes, y situaciones
adversas, como violencia, divorcios, enfermedades, entre otras. Los diversos cambios en esta etapa del
ciclo vital hacen que los adolescentes sean vulnerables a la influencia de los pares, y los fendmenos
sociales y economicos, lo que incrementa el riesgo de desarrollar patrones de comportamientos
desadaptativos. Los adolescentes son vulnerables a las adicciones por las deficiencias en el autocontrol
y los diversos cambios de la etapa del desarrollo, los cuales crean una sensacién de vacio que resulta
en que estos busquen objetos o conductas que los puedan “llenar” (Morales, 2022).

Antecedentes relevantes

Hawi y Samaha (2016) evidenciaron que la autoestima es mediadora en la relacion entre la adiccion
a las redes sociales y la satisfaccion de la vida. Los resultados demostraron que la adicciéon a las
redes sociales explica un 5,2 % de la varianza en la autoestima, y que la autoestima explica un
32,3 % de la varianza en la satisfaccion de vida. Se encontré que la adiccidn a las redes sociales no tiene una
relacion directa con la satisfaccion de vida. Sin embargo, si habia una correlacion negativa (r =- 0,23) entre la
adiccion a las redes sociales y la autoestima. En otras palabras, los estudiantes universitarios que puntuaron
alto en adiccién a las redes sociales informaron de niveles mas bajos de autoestima en comparacion con
los alumnos que puntuaron bajo en adiccién a los medios sociales. De la misma manera, se encontré una
correlacién positiva y fuerte entre la autoestima y la satisfaccion de vida (r = 0,57), donde altos niveles de
autoestima se asocian con altos niveles de satisfaccion de vida. Esto quiere decir que los alumnos que utilizan
las redes sociales con la intencién de mejorar la imagen de si mismos corren el riesgo no solo de reducir su
autoestima, sino también su satisfaccién con la vida dado que la autoestima esta fuertemente relacionada
con la satisfaccion con la vida (Hawi y Samaha, 2016). Eso es congruente con resultados de diversas
investigaciones, y refleja que las personas con autoestima alta tienen mas probabilidades de presentar
mayor satisfaccién con su vida, y viceversa. Del mismo modo, la autoestima puede ser considerada como una
variable predictora de la satisfaccion con la vida (Nunez et al., 2019). Aunque las redes sociales y la adiccion
a internet aln no se han reconocido formalmente como tipos de adiccién, parecen compartir sintomas
similares con otras adicciones. Como en todo proceso conductual, el uso excesivo y la falta de autocontrol
pueden acarrear graves consecuencias, como problemas emocionales, de salud, relaciones y problemas de
rendimiento. Esto puede cambiar drasticamente los rituales diarios del individuo, y crear asi problemas en la
autoestima y bienestar psicoldgico (Kése y Dogan, 2019).

A pesar de que la investigacion de Hawi y Samaha (2016) estudia la relacién entre las tres variables
de estudio en estudiantes universitarios del Libano, no hay investigaciones que estudien esta relacion
en poblacién de adolescentes. Es por ello que la investigacién presente abordard esta poblacidn,
especificamente adolescentes de Lima, Peru.

Planteamiento del problema

A partir de la revisién de la literatura surge la pregunta: ;Existe un rol mediador de la autoestima en
la relacién entre la adiccidn a las redes sociales y la satisfaccion de vida en los adolescentes de Lima,
Perd? Resulta relevante darle respuesta, ya que, al identificar la autoestima como un factor mediador,
se pueden desarrollar estrategias de intervencion que la fortalezcan en adolescentes como una forma
de prevenir los efectos negativos de la adiccion a las redes sociales.

53



k¢

Hipétesis

La adiccion a las redes sociales tiene una relacion negativa con la autoestima, y la autoestima tiene
una relacidén positiva con la satisfaccion de vida (Hawi y Samaha, 2016), lo que puede reflejar el rol
mediador de la autoestima. Ademas, los adolescentes son una poblacidn vulnerable si se consideran
las diversas variables personales y ambientales, como la deficiencia en el autocontrol que parte de la
inmadurez cerebral, y las situaciones adversas. Estas pueden llevar a que los adolescentes desarrollen
comportamientos desadaptativos, como las adicciones (Morales, 2022). Por ende, se plantea la siguiente
hipdtesis de investigacion: Si existe un rol mediador de la autoestima en la relacién entre la adiccidn a las
redes sociales y la satisfaccion de vida en adolescentes.

Disefio metodologico
Tipo y diseio de investigacion

El proyecto de investigacidn tiene un enfoque cuantitativo, ya que se enfoca en recolectar data numérica
(Christensen et al., 2014) que sera analizada mediante el uso de estadisticas. Su alcance es explicativo;
estas investigaciones derivan de la estrategia asociativa. Los estudios explicativos tienen el objetivo de
probar modelos acerca de relaciones existentes entre un conjunto de variables, que se derivan de la
teoria subyacente. Especificamente, se realizara un modelo de mediacion, el cual analiza los procesos
intervinientes que generan una relacion funcional entre un predictor y un criterio (Ato et al., 2013). Para
ello, se consideraria la adiccion a las redes sociales como variable predictora, la autoestima como
variable mediadora, y la satisfaccidn de vida como variable criterio. Se trata de un diseno transversal
porque este estudio se define en un momento temporal determinado, que recoge la informacién una
sola vez (Ato et al., 2013).

Participantes

La poblacion de la investigacién son 750 estudiantes adolescentes de un colegio privado del distrito de
Miraflores en Lima Metropolitana. En cuanto a los criterios de inclusion, son los siguientes: vivir en Lima
Metropolitana hace 5 afios; tener una edad de 12 a 18 anos; asistir a una institucién educativa privada
en el distrito de Miraflores en Lima Metropolitana; y usar redes sociales, como Facebook, Instagram,
TikTok o Twitter. Con respecto a los criterios de exclusién, se considera el tener un diagnédstico
psiquiatrico, acompanamiento psicoldgico o psiquiatrico. Ademas, para seleccionar a los participantes
que seran parte de la muestra, se utilizara un tipo de muestreo probabilistico simple (Coolican, 2014).
Esto implica que cada persona de la poblacién tiene la misma probabilidad de ser elegida para la
muestra final. Por ultimo, para la justificacion del tamafo de la muestra, se empled G*Power (Faul et
al., 2009). Para ello, se usé la prueba estadistica de regresidn lineal multiple a una cola, con un tamafno
del efecto de 0,04 (Ferguson, 2009), alfa de 0,05, potencia de 0,95 y dos predictores. A partir de esto, se
obtuvo el tamafo de muestra adecuado para realizar la investigacién que fue de 272 personas.

Técnicas de recoleccion de datos
Cuestionario sociodemografico

Con el objetivo de recolectar informacidn relevante sobre la muestra, se considera necesario incluir un
cuestionario sobre datos sociodemograficos. En este se preguntara lo siguiente: la edad del participante
para determinar su rango de edad dentro del grupo de adolescentes; el género del participante que
incluird las opciones “femenino”, “masculino” y “otro”; si este padece de algun diagndstico psiquiatrico,
acompanamiento psicoldgico o psiquiatrico, ya que es una variable que podria interferir en el estudio;
y qué redes sociales usan donde se daran estas alternativas: Instagram, TikTok, Twitter y Facebook.

Cuestionario de adiccion a redes sociales

Elaborado por Escurray Salas en 2014, originalmente se construyé en una muestra de 380 participantes
(36,3 % hombres y 63,7 % mujeres) de la ciudad de Lima, Peru. Esta conformado por 24 reactivos en
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una escala Likert de 5 puntos que va de nunca a siempre (a los que se les asignaron puntajes de 0 a 4).
Tiene 23 reactivos directos y 1 reactivo inverso. El instrumento estd conformado por tres dimensiones:
obsesion a redes sociales (10 reactivos), falta de control personal en el uso de las redes sociales (6
reactivos) y uso excesivo de la red social (8 reactivos) (Gonzalez, Coromina et al., 2021). Escurra y
Salas (2014) realizaron un estudio con el propdsito de disefar, construir y validar el cuestionario de
adiccion a redes sociales (ARS). La muestra estuvo formada por 380 participantes provenientes de
cinco universidades de la ciudad de Lima. Los resultados revelaron que los puntajes obtenidos con la
escala y sus componentes presentan adecuadas propiedades psicométricas de validez y confiabilidad.
Con respecto a la bisqueda de evidencias de validez, llevaron a cabo un Analisis Factorial Exploratorio
(AFE). En este se encontré que los tres factores obtenidos explican en conjunto el 57,49 % de la varianza
total. Ademas de esto, el valor del KMO fue de 0,95 que es considerado como muy alto, y la prueba
de esfericidad de Bartlett presentdé un resultado adecuado para el cuestionario, y2 (276) = 4313,8,
p < 0,001. En segundo lugar, realizaron un Analisis Factorial Confirmatorio (AFC), que indicé que el
modelo que mejor se adecua a los criterios presentados corresponde al de tres factores relacionados
(x2 (238) = 35,23; p < 0,05; ¥2/gl = 1,48; GFI = 0,92; RMR = 0,06; RMSEA = 0,04; AIC = 477,28), por lo que
se considera que la estructura factorial tiene un ajuste aceptable. Con respecto a la confiabilidad, se
analizé por consistencia interna de cada uno de los factores a través del coeficiente alfa, ademds, se
calcularon los respectivos intervalos de confianza al 95 %, de manera que se aplicé el procedimiento
de Fisher. Los hallazgos de la confiabilidad indican que se alcanzaron coeficientes alfa de Cronbach
elevados, los cuales fluctuaron entre 0,88 en el factor 2 y 0,92 en el factor 3. Ademas, el nivel de
consistencia interna puede considerarse alto, pues todos superan la magnitud de 0,85.

Autoestima - Escala de autoestima de Rosenberg

Se utilizara la escala de autoestima de Rosenberg (EAR) adaptada al espafiol por Atienza et al. (2000).
Consiste en un cuestionario compuesto por 10 frases o items. Cada item se puntia en una escala Likert
del 1 al 4, donde 1 significa “Muy en desacuerdo”, 2 significa “Desacuerdo”, 3 significa “Acuerdo” y 4
significa “Muy de acuerdo”. Acorde a Atienza et al. (2000), la mitad de los items de la escala (items 1,
3, 4,7y 10) estéan formulados en términos positivos, mientras que la otra mitad (items 2,5, 6,8y 9)
estan formulados en términos negativos. Durante la correccion de la escala, se asigna una puntuacion
inversa a los items redactados en forma negativa. Luego, para el indice global de autoestima se
suman los puntajes de todos los items, lo que permite obtener puntuaciones que oscilan entre 10 y
40 puntos; una puntuacion mas alta es indicativa de niveles elevados de autoestima (Atienza et al.,
2000). Ventura-Ledn et al. (2018) hicieron un estudio de las evidencias psicométricas de la EAR en
adolescentes limefos. En cuanto a la validez, se evalud la estructura interna a través del Analisis
Factorial Confirmatorio, mediante el método de estimacion de maxima verosimilitud para comprobar
la calidad de los modelos factoriales a base de las bondades de ajuste. Los resultados indicaron que
el “Modelo bidimensional oblicuo”, compuesto por dos factores relacionados, presenta las mejores
bondades de ajuste en comparacién con otros modelos (S-B x2 (23) = 75,249; x2/gl = 2,213; CFl =
0,967; SRMR = 0,038; RMSEA = 0,052; AIC = 7,248). Ademas, se identifico que las cargas factoriales
son superiores a 0,50, por lo que es considerada una estructura fuerte, aunque el item 8 presenta
un valor inferior a 0,20. Con respecto a la confiabilidad, se realiz6 el analisis de consistencia interna
mediante el coeficiente H donde se obtuvo 0,82, lo cual refleja adecuada confiabilidad. Los resultados
senalan que la EAR aplicada en adolescentes peruanos de educacion secundaria presenta bondades
de ajuste buenos e indicadores de confiabilidad aceptables, aunque debe ser interpretada como una
escala bidimensional.

Satisfaccion con la vida - La escala de satisfaccion vital de los estudiantes

La escala de satisfaccion vital de los estudiantes (SLSS) fue creada en 1991 por Huebner derivada
de la escala de satisfaccién con la vida en adultos de Diener, para poder medir la satisfaccién con la
vida en nifos y adolescentes entre 8 y 18 anos de edad. La SLSS esta compuesta por 7 afirmaciones o
items. La escala de respuesta es tipo Likert de 6 puntos que va desde 1, Totalmente en desacuerdo, a
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6, Totalmente de acuerdo. Mediante la suma de los puntajes se obtiene un indice global de satisfaccion
vital. Los puntajes de la escala van de 7 a 42, donde un mayor puntaje significa mayor satisfaccién con
la vida en general. Para responder se le solicita a los participantes que basen sus respuestas en las
ultimas dos semanas (Benavente et al., 2019). Al profundizar en la basqueda de evidencias de validez,
se explord la asociacidn con otras variables donde se realizé una correlacidn bivariada de Pearson
entre los puntajes de la SLSS y los del indice General de Satisfaccién por Ambitos. Se obtuvo una
asociacién positiva y moderada entre estas medidas (r = 0,69, p < 0,001), lo cual apoya la evidencia
de validez convergente de la SLSS. También se estudié la evidencia de validez de estructura interna.
Primero, se llevd a cabo un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) donde se evalud la adecuacion de la
matriz de correlaciones mediante la prueba de esfericidad de Bartlett y la prueba de Kaiser-Meyer-
Olkin con un resultado de 0,82, lo que indica que la matriz cumple con los requisitos para el AFE.
Ademas, los resultados indicaron una estructura bifactorial que explica un 66,5 % de la varianza en
los puntajes de la escala. Posteriormente, se desarrolléd un Analisis Factorial Confirmatorio donde se
hallé que el modelo que considera dos dimensiones (estructura bifactorial) presenta mejores indices
de ajuste. Sobre la confiabilidad, el alfa de Cronbach de la escala total fue de 0,82, lo cual muestra
una adecuada consistencia interna; esta se encuentra dentro del rango reportado en estudios previos
(Benavente et al., 2019).

Procedimiento de recoleccion de datos

Previo a empezar con el proceso, se solicitarad a los autores de las diferentes escalas la autorizacién
del uso de estas en la presente investigacién via correo electrénico. Luego de tener esta aprobacidn,
se hard una visita a la institucidn educativa donde se realizard una presentacion sobre la investigacion,
con el fin de contemplar si las autoridades institucionales estan de acuerdo con realizar el estudio con
los alumnos. En primer lugar, se obtendra una autorizacién institucional que confirmara la colaboracién
de las autoridades del colegio y la participacion de los estudiantes en la investigacidn. Luego, mediante
muestreo aleatorio, se seleccionara a 500 estudiantes de secundaria por medio de una estrategia de
contacto grupal. Si se considera que la mayoria de los participantes son menores de edad, se debe
solicitar el consentimiento activo de los padres, lo que implica que estos deben aceptar y firmar el
consentimiento informado. Este sera distribuido fisicamente a los padres de familia mediante sus hijos,
y estos luego deben traer los documentos firmados al colegio. Posteriormente, se pedira el asentimiento
de los estudiantes que obtuvieron el consentimiento de sus padres para participar en la investigacién.
Consecuentemente, con apoyo de la institucion, se le solicitara a dichos participantes que asistan en la
hora de tutoria, que tiene una duracién de 45 minutos aproximadamente, al auditorio de la institucién
educativa y lleven consigo un dispositivo electrénico, como un teléfono, tablet o computadora. Si no
tuvieran, el colegio les otorgaria una computadora. En una pantalla se proyectaria un QR y un enlace para
que los alumnos puedan entrar a un Google forms donde encontraran el cuestionario sociodemogréafico,
el cuestionario de adiccion a las redes sociales, la escala de autoestima de Rosenberg y la escala de
satisfaccion vital de los estudiantes. Se recolectaran los datos de manera virtual. Una vez culminadas
las pruebas, se haria un filtro para descartar los resultados de los participantes que no cumplen con los
criterios de inclusidn y exclusion. Finalmente, se procederia a realizar el analisis de datos.

Estrategias de andlisis de datos

La investigacion tiene el objetivo de evaluar si existe un rol mediador de la autoestima en la relacién
entre la adiccidn a las redes sociales y la satisfaccidn de vida en adolescentes. Para ello, se realizaria
un modelo de regresidn lineal entre las tres variables. Es decir, mediante un sistema de ecuaciones
de regresion, se formaria una red estructural de las relaciones entre las variables: adiccién a las
redes sociales, autoestima y satisfaccion de vida (Ato et al., 2013). A partir de ello, se podrian obtener
explicaciones estadisticas de la influencia a través del tamafo del efecto. Asi, se podria evaluar si
es que la influencia de la adiccién a las redes sociales sobre la satisfaccion de vida es sustentada
por la autoestima. A partir de los datos conseguidos, se verificaran las propiedades psicométricas de
los puntajes obtenidos con los instrumentos aplicados. Para empezar, se buscardn evidencias de la
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validez de la estructura interna, que busca indicar el grado en que las relaciones entre los items y los
componentes del test se ajustan a la estructura en la que se basan las interpretaciones propuestas de
las puntuaciones del test (American Educational Research Association et al., 2014). Esto se realizara a
través de un Analisis Factorial Confirmatorio que consiste en el estudio de los modelos de medida. Su
principal objetivo es determinar las relaciones entre las variables en el modelo observado (Santana-
Rodriguez et al, 2019). Luego, se evaluara la confiabilidad por consistencia interna, para ello, se aplicara
el estadistico alpha de Cronbach, este es un coeficiente que se basa en la correlacion entre los items
y proporciona una estimacion de la confiabilidad de los puntajes obtenidos en la escala o cuestionario
(Canu y Escobar, 2017).

Para analizar los puntajes conseguidos, se emplearan algunos estadisticos descriptivos. El primero es
la media aritmética, también conocida como promedio, que es una medida de tendencia central que se
calcula al sumar un conjunto de valores numéricos y dividir el resultado entre el nimero total de valores.
Se utiliza ampliamente para obtener una representacion numérica del conjunto de datos (Coolican, 2014).
El segundo es el rango, que es una medida de dispersion que mide la distancia entre el valor superiory el
inferior de un conjunto de datos (Coolican, 2014). El tercero es la desviacion estandar, que es una medida
de dispersion o variabilidad en un conjunto de datos, el cual indica qué tan dispersos estan los valores
individuales con respecto a la media aritmética (Coolican, 2014). De esta manera, permite entender la
variabilidad de los valores en las distintas variables implicadas en la mediacion, y también identificar
valores atipicos o extremos en los datos. Una desviacidon estandar alta indica mayor variabilidad, y una
desviacion estandar baja indica menor variabilidad. El cuarto estadistico descriptivo es la normalidad,
que se trata de una distribucion continua, en forma de campana, simétrica en torno a su punto medio.
Indica que los valores estan perfectamente distribuidos y equilibrados entre si (Coolican, 2014). El quinto
es la asimetria, que es el grado en que los valores se distribuyen de forma equilibrada por encima y
por debajo de la tendencia central. El sexto es la curtosis, que se refiere a la forma general de la curva
en términos de su pico, y analiza el agrupamiento de valores alrededor de la media aritméticay en la
zona central de distribucion (Coolican, 2014). La asimetria y la curtosis se utilizarian para entender el
comportamiento de la distribucidn de los valores, con el fin de utilizar posteriores analisis estadisticos,
pues hay estadisticos especificos para distribuciones normales y no normales.
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Proyectos

Bateria de toma de riesgos en adolescentes (BTRA)

Se propone un nuevo instrumento que mide la variable de toma de riesgos en adolescentes de 13
a 19 anos de Lima Metropolitana, basado en el Modelo Integrado de Comportamiento de Riesgo.
El instrumento es multidimensional y se encuentra conformado por la escala de propension y
percepcion del riesgo. El formato de respuesta es Likert, con 5 alternativas y la prueba tiene una
duracién de 10 a 15 minutos. Se efectia una prueba piloto virtual a 30 participantes, seleccionados
por un muestreo por conveniencia. Asimismo, para comprobar la pertinencia de los items, se
contacta con diez jueces expertos. Al promedio de calificaciones para cada item, se aplica la V de
Aiken y, a partir de los resultados, se modificé la redaccién de 22 items. Se propone la realizacién
del Andlisis Factorial Exploratorio mediante la especificacion de los tipos de métodos a seleccionar
y valores esperados. En relacién con los resultados psicométricos, el AFE mostraria validez de
estructura interna y se sugiere aplicar la validez concurrente. Por otro lado, para la confiabilidad,
se utiliza el coeficiente Omega. Adema3s, se sugiere evaluar la discriminacion de los items y realizar
un Andlisis de Funcionamiento Diferencial. Finalmente, los resultados son examinados a partir de
la teoria clasica de los test, estadisticos descriptivos y graficos estadisticos.

Palabras clave: toma de riesgos, validez, confiabilidad, adolescentes.

61



k¢

Introduccion

El comportamiento de riesgo es la conducta controlada de las personas en contextos de incertidumbre,
donde existe la posibilidad de que el resultado recibido se desvie del resultado esperado. La teoria
prospectiva del comportamiento sugiere que las personas tienden a buscar riesgos en situaciones
donde el estado de cosas existente es positivo, y la aversidn al riesgo en situaciones donde el contexto
actual es negativo. Cabe sefalar que la conducta de riesgo se encuentra determinada por dos factores:
la propension al riesgo y la percepcion del riesgo, de los cuales se ahondara mas adelante (Mendis y
Peter, 2020).

De acuerdo con otros autores, la toma de riesgo se conceptualiza como cualquier comportamiento
controlado consciente o inconsciente con una percepcidn de incertidumbre sobre su resultado o sus
posibles beneficios o costos para el bienestar fisico, econémico o psicosocial de uno mismo o de los
demas (Trimpop, 1994). De igual modo, definiremos a las decisiones como mas riesgosas en la medida
en que sus resultados esperados son mas inciertos, los objetivos de decisién son mas dificiles de lograr
o el conjunto de resultados potenciales incluye algunas consecuencias extremas (Sitkin y Pablo, 1992).

El propdsito del presente instrumento es medir la toma de riesgos en adolescentes de 13 a 19 afos de
Lima Metropolitana. Precisamente, se tiene como finalidad evaluar la conducta implicada en la toma de
riesgos y el riesgo percibido en una misma escala, para asi medir de manera mas completa el constructo.

La norma depende del grupo de referencia con el que se comparan las puntuaciones de la prueba. Por
ello, es vital que las poblaciones de referencia se definan de forma clara y cuidadosa. La validez de
las interpretaciones de norma igualmente depende de la precisién con la que las normas resumen el
desempeno de la poblaciéon de referencia. Adicionalmente, cabe destacar que las normas deben tener
un tamano suficiente para ser representativas y sélidas. Ello, ya que usualmente solo se examina una
muestra de la poblacién de referencia (American Educational Research Association et al., 2014).

En particular, se utilizaran percentiles, debido a que Garriga et al. (2010) comentan que es la forma
mds sencilla de comprender tanto para el investigador como para los participantes. Todo ello, dado
gue se basa en la ubicacién porcentual de los resultados individuales que se extraen de la poblacién
seleccionada. Ademas, menciona que la localizacién de los resultados es facil, a través de un cdlculo
sencillo, en el cual se pueden encontrar los 99 valores de la distribucion a disposicién de la comprension
tanto del investigador como del participante.

Sobre la poblacion, la etapa de la adolescencia abarca aproximadamente desde los 12 o 13 anos
hasta los 19 anos, y se caracteriza por presentar diversos cambios en la estructura del cerebro que
involucran el aspecto emocional, el juicio, la organizacién del comportamiento y el autocontrol. Debido
a que el cerebro se encuentra todavia inmaduro, los adolescentes tienen sentimientos que anulan
la razén y actuan sin tomar en cuenta las advertencias que los adultos brindan, con lo que llegan
a participar en situaciones peligrosas (Papalia, 2017). Ello se puede ejemplificar con el estudio de
Gardner y Steinberg (2005), quienes lo realizaron en una muestra de 14 adolescentes, 14 estudiantes
universitarios y 7 adultos. Mediante una tarea de simulacién de conduccién, se determiné la cantidad
de riesgos que los participantes tenian al incumplir con las sefales de transito y accidentes cometidos,
con el fin de culminar las cuatro rondas en la menor cantidad de tiempo. Los resultados fueron acordes
a lo esperado, ya que los adolescentes y algunos estudiantes universitarios obtuvieron un nimero
significativamente superior de riesgos cometidos a comparacién de los adultos. Por lo tanto, se ha
escogido a dicha poblacién, puesto que presentan una mayor y frecuente exposicién a contextos de
riesgo en contraste con los adultos, y su riesgo de muerte es superior al 200 % al contrario del periodo
de la infancia (Broche, 2015).

Asimismo, las cifras estadisticas de adolescentes que deciden implicarse en situaciones riesgosas
prueban lo mencionado. En primer lugar, se ha encontrado que el consumo de droga ilegal
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tiene una prevalencia al ano de 3,2 % en escolares de segundo ano, 4,9 % en los de cuarto afo y
5,6 % en los de quinto ano de secundaria (Trujillo et al., 2020). Segun la encuesta realizada por el
Programa Nacional de Centros Juveniles [Pronacejl, la cual estuvo dirigida a los adolescentes de
los Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacién, el 55 % de ellos han consumido drogas,
donde el 31 % lo hace de manera ocasional, seguido por el 11 % que llega a abusar de estas, el
8 % que tiene un consumo experimental y el 5 % son dependientes. Mientras que, en el consumo de
alcohol, el 58 % afirma haberlo ingerido ocasionalmente, el 13 % dice haber abusado de esta sustancia,
el 6 % de forma experimental y el 5 % dependiente (Pronacej, 2020). En segundo lugar, en la década
del 2000, se observé que el porcentaje de mujeres adolescentes que inicié sus relaciones sexuales
antes de los 15 anos aumenté de manera significativa. Por ejemplo, de 5,1 % incrementé a 6,2 % en
el 2009. Cabe senalar que es muy frecuente que, durante la primera relacién sexual, los adolescentes
no utilicen un método de proteccion, ya que solamente menos de un quinto lo emplea (INEI, 2015). Por
lo tanto, se muestra cdmo dicha poblacion toma riesgos a pesar de las repercusiones negativas en su
salud a corto y largo plazo.

Es relevante mencionar que dichas actitudes podrian desencadenar actividad criminal, como, por
ejemplo: delincuencia, abuso de sustancias, comportamiento sexual riesgoso, autolesiones intencionales
y conductas agresivas (Kopetz et al., 2019). Por medio de esta informacion, se recomendaria el uso de este
test para los psicologos clinicos que se encargan de trabajar con adolescentes, principalmente con quienes
presentan trastornos que involucren la manifestacidn de impulsos o conductas riesgosas. También, se
sugiere para el area educativa con el fin de dar resolucion a los conflictos dentro del aula, como bullying,
violencia entre companeros y otros factores que podrian interferir con el rendimiento académico.

Marco tedrico
Modelo integrado de comportamiento de riesgo

A través de la revisidn sistematica de la literatura, se conceptualizé un modelo para interpretar la
conductaderiesgo de los individuos a partir del modelo de comportamiento de riesgo reconceptualizado
existente y la teoria psicoldgica cognitiva de la autoeficacia (Mendis y Peter, 2020). Segun este modelo,
la toma de riesgo esta determinada por dos factores individuales principales: la propension al riesgo
y la percepcion del riesgo. Precisamente, estos dos factores resultan ser variables mediadoras entre
las variables independientes que luego se acotaran y el comportamiento de riesgo individual, el cual
es la variable dependiente. Por un lado, la propensién al riesgo es el grado en que un individuo esta
dispuesto a tomar o evitar una decisién arriesgada, lo que influye en el comportamiento de quien toma
la decisidn. Por otro lado, la percepcion del riesgo es la forma en que una persona ve, comprende e
interpreta el riesgo relacionado con una situacion o decision particular (Mendis y Peter, 2020).

Del mismo modo, existen tres conjuntos de elementos que controlan la toma de riesgo de un individuo
(Mendis y Peter, 2020). En primer lugar, estan las caracteristicas individuales, las que se componen
de la preferencia de riesgo, la inercia y las experiencias de dominio. La preferencia al riesgo hace
referencia a que los tomadores de decisiones disfrutan los desafios que los riesgos implican, por lo
cual son proclives a emprender acciones peligrosas. La inercia es la resistencia de una persona a
cambiar lo que le resulta familiar durante un periodo de tiempo. Es por esto que la inercia inhibe la
capacidad para asumir riesgos, puesto que estos implican comenzar algo nuevo, salir de la rutina o de
la zona de confort y detener algo con lo que uno se siente cdmodo. Por ello es que los individuos con
niveles altos de toma de riesgos presentan un nivel bajo de inercia (Sitkin y Pablo, 1992). Finalmente,
las experiencias de dominio se definen como la persistencia de una propension particular al riesgo
por parte de un individuo, basada en el éxito o el fracaso previo de esta. Dichas personas tienden a
tomar decisiones arriesgadas si sus acciones anteriores tuvieron éxito. Sin embargo, los que tomaron
decisiones adversas al riesgo continuaran con su comportamiento cauteloso (Mendis y Peter, 2020).
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En segundo lugar, se hallan las influencias sociales, las cuales consisten en las experiencias vicarias
y las persuasiones verbales. La influencia social implica que los individuos confien en la informacién y
consejos recopilados de partes externas. Asimismo, la influencia social consiste en modelos, es decir,
personas con competencias similares que han realizado una accidn riesgosa que nosotros queremos
llevar a cabo. Esto sirve como motivacién para la toma de riesgos, puesto que aumenta la confianza en
los observadores. Cabe mencionar que los individuos tienden a exhibir un comportamiento mas seguro
en la toma de decisiones si son alentadas por persuasiones verbales o sociales de expertos (Sitkin y
Pablo, 1992).

Finalmente, se encuentran las caracteristicas relacionadas con conflictos que involucran al encuadre
de problemas y al conocimiento. Por un lado, el encuadre del problema demuestra que la percepcion
de riesgo de un individuo esta determinada por la forma en que enmarca la problematica; negativa
o positiva. Las personas que se ubican en contextos favorables creen que tienen mas que perder en
caso de que una decision arriesgada les traiga una pérdida importante. Por lo tanto, tienden a exhibir
un comportamiento mas adverso al riesgo. Por el contrario, las personas que estan en situaciones
desfavorables tienden a buscar mas riesgos porque creen que tienen poco que perder (Mendis y Peter,
2020). Por otro lado, esta el conocimiento, el cual se refiere a la informacion y la familiaridad que tiene
una persona con la accion riesgosa y el resultado que genera dicha accion. Este es adquirido a través
de la experiencia personal, y las lecciones que se aprenden de esta se reflejan tanto en las respuestas
estandarizadas a estimulos rutinarios como en sus respuestas a estimulos nuevos. La evidencia sugiere
gue los individuos a menudo interpretan los conflictos nuevos en términos de problemas familiares y
utilizan sin pensar rutinas de solucion preexistentes (Sitkin y Pablo, 1992).

Modelo del sistema dual

En la actualidad, se observa cdmo la neurociencia ha adquirido mayor fuerza mediante el desempeno
de un rol fundamental en la psicologia. Precisamente, Steinberg (2007) evidencia aquello mediante
su modelo del sistema dual. Este nuevo enfoque tedrico busca la comprension de las conductas de
riesgo en la adolescencia. Asi, sustenta que los adolescentes toman mayores riesgos, y se encuentran
vulnerables a la impulsividad, la busqueda de sensaciones y la planificacidn debido a la existencia de
ritmos diferentes en el tiempo de maduracion de dos redes cerebrales y una brecha temporal entre
ambos durante su activacién (Padrén, 2015).

Por un lado, el sistema socioemocional (SSE), también [lamado “caliente”, es activado en elevados
niveles de arousal por un rapido aumento de la actividad dopaminérgica, es decir, excitacion; ello
incrementa las conductas de busqueda de recompensas. Cabe senalar que esta red se reestructura a
partir de la adolescencia temprana; asi, es afectada por los cambios hormonales que caracterizan a
dicha etapa (Padrén, 2015). Por otro lado, el sistema de control cognitivo (SCC) considerado como “frio”,
se relaciona con las funciones ejecutivas y se localiza en las zonas prefrontales del cerebro (Cohen,
2005). Especificamente, se vincula con la planificacién y la autorregulacion, procesos que tienen un
rol fundamental en la inhibicién de los impulsos originados del sistema afectivo (Galvan et al., 2007).
Ademas, cabe destacar que este sistema no completa el pico de maduracion hasta llegada la adultez;
por ello, existe una vulnerabilidad incrementada y aparecen conductas de riesgo por la anhelada
blisqueda de sensaciones, caracteristica de esta etapa. A los adolescentes se les dificulta coordinar la
relacion entre emocidn y razén en la toma de decisiones (Steinberg, 2009).

Por consiguiente, el problema es que existe una competencia entre ambas redes por quién tiene mayor
control y, puesto que la red socioemocional se encuentra mas activa en la adolescencia temprana y
media, la red de control cognitivo tiende a tener un papel subordinado al evolucionar a un ritmo mas
lento (Steinberg, 2007). Pero la red socioemocional no siempre se halla en un estado de activacién
constante; por ejemplo, cuando el adolescente estd solo y emocionalmente estable, la red de control
cognitivo tiene la fuerza suficiente para imponerse y regular el comportamiento riesgoso del sujeto;
es decir, no toma riesgos todo el tiempo (Steinberg, 2007). Adicionalmente, existe un nimero creciente
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de investigaciones interdisciplinares de neurociencia que aportan evidencia empirica a favor de este
modelo (Pérez, 2015).

Modelo del triple riesgo delictivo

Otro modelo que explica la conducta de riesgo es el modelo de triple riesgo delictivo (TRD). Este
planteamiento surge porque existen diversos enfoques en los que se sostiene que el comportamiento
riesgoso se debe a los individuos, la sociedad o las oportunidades (Redondo, 2008).

En primer lugar, cuando se explica desde el punto de vista de los individuos, se hace referencia a
caracteristicas de la personalidad que influyen en la conducta riesgosa. Se plantea esto, debido a que
las diversas investigaciones han demostrado la existencia de factores comunes como alteraciones
neuroloégicas, hiperactividad, problemas de atencién e impulsividad. En segundo lugar, la sociedad se
considera como un factor que tiene influencia porque es esta la que causa privaciones a nivel cultural,
econdmico y social. Esto se toma en cuenta, porque existen estudios en los que se ha observado que
aquellas personas provenientes de contextos con carencia socioecondmica tienen altos niveles de
delincuencia, consumo de drogas, violencia, etcétera. En tercer lugar, las oportunidades se entienden
como aquellas ocasiones en las que se facilita realizar conductas peligrosas. Especificamente, cuando
los individuos se exponen a tentaciones delictivas (Redondo, 2008).

Sin embargo, la interaccién de estos tres enfoques es la que predice en mayor probabilidad las
conductas de riesgo. Por ello, Santiago Redondo propone el modelo de triple riesgo delictivo (TRD), este
integra lo mencionado. Los tres aspectos son planteados de la siguiente manera: fuentes personales,
apoyo prosocial recibido por cada sujeto y las oportunidades delictivas que se le ofrecen. La relacion
de los tres aspectos se explica asi: los riesgos personales y la falta de apoyo prosocial aumentan la
motivacidon delictiva. Por lo que, si el individuo se expone a oportunidades delictivas, aumenta el riesgo
de cometer una conducta infractora (Bobbio et al., 2021).

En un estudio en el que se puso a prueba el modelo TRD se hallé que el planteamiento de este predice
las posibles conductas de riesgo, y es coherente con otras investigaciones asociadas al constructo.
Especificamente, esta investigacion considerd el bajo autocontrol (fuentes personales), los pares
antisociales y las practicas parentales inapropiadas (apoyo prosocial); como factores que aumentan
la motivacion delictiva. Por ende, aumenta la probabilidad de aprovechar las oportunidades riesgosas,
como el consumo de drogas. A base de los resultados, se afirma que este funciona adecuadamente en la
prediccion del comportamiento de ambos sexos. Sin embargo, en el caso de las mujeres, se recomienda
considerar otros posibles predictores, debido a que suelen presentar mayor control en diferentes
ambitos. A partir de ello, es posible prevenir e intervenir en la aparicion de este comportamiento en
adolescentes (Bobbio et al., 2021).

Perspectiva tedrico-politica sobre riesgo ambiental

Un modelo que toma una perspectiva ambiental es el de Beck, el cual se centra principalmente en la
sociedad del riesgo global. Se explican las relaciones entre las interacciones entre sociedad-naturaleza
y desarrollo-ambiente. Ademds, se vuelve mas importante la nocidn de que el crecimiento econémico
centrado en obtener ganancias maximas, mediante la explotacion excesiva de los recursos naturales,
no solo no regenera ni previene la degradacion de los ecosistemas naturales, sino que también genera
desequilibrios daninos para los miembros de la sociedad. Por ende, el constante dano realizado al
ambiente nos juega en contra, ya que se percibe una sociedad con mayores situaciones de riesgo
(Cohen, 2017).

El riesgo ambiental se origina tanto como resultado del proceso de la modernidad en la civilizacién
como una categoria tedrica que puede incorporar varios aspectos relacionados con la degradacién
y los cambios en el medioambiente (Cohen y Méndez, 2015). Asimismo, funciona como herramienta
que permite evaluar la probabilidad de que ocurra una catdstrofe, y su relacién con los niveles de
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vulnerabilidad de las personas afectadas y su entorno cercano. Desde la perspectiva tedrica de Beck,
el riesgo ambiental se define a nivel global como un fendmeno que afecta a todos, y surge como una
consecuenciainesperada eimpredecible deldesarrollo del capitalismo hacia finales del siglo XX (Cohen,
2017).

Como resultado de una tensa interaccién entre la humanidad y el entorno natural, el riesgo ambiental
varia significativamente segun el lugar en el que la persona se encuentra. Al seguir dicha perspectiva, la
vulnerabilidad emerge como el resultado de dindmicas de poder que influyen en la toma de decisiones
tanto a nivel nacional como global, y se refiere a los recursos y las oportunidades disponibles para
individuos, comunidades o grupos enteros de la poblacidn en la lucha contra las amenazas que ponen
en peligro su supervivencia. Esta vulnerabilidad ha adquirido un papel fundamental en la evaluacion
del riesgo ambiental, dado que los procesos y las dinamicas sociales generan diferentes formas y
niveles de exposicion al riesgo (Cohen, 2017).

Variables relacionadas del constructo
Delincuencia

La adolescencia es reconocida por ser un periodo critico del desarrollo humano que se caracteriza
por muchos cambios. Entre todos estos, involucrarse en conductas delictivas, como robo, vandalismo
y violencia, ha sido considerado representativo de la etapa. El comportamiento delictivo implica la
recompensa potencial (emociones, aprobacion de los pares y ganancia material) y el riesgo de padecer
consecuencias serias (acciones legales, sanciones impuestas por la escuela, reaccion negativa de los
pares, etcétera) (Murray et al., 2021). Como se menciond, el modelo dual de sistemas de Steinberg
propone que elaumento de la conducta peligrosa durante la adolescencia se debe a una mayor busqueda
de sensaciones. Por ello, durante esta etapa, el individuo posee un mayor nivel de impulsividad y tiende
a buscar riesgos, lo cual puede conllevar a cometer actos delictivos o crimenes (Murray et al., 2021a).

Segun la investigacion de Armstrong et al. (2020), realizada a 872 estudiantes universitarios de 18 a
22 anos, se encontrd que los rasgos centrales de la toma de riesgos, es decir, la impulsividad (B = 0,54;
p < 0,001) y la busqueda de riesgos (f = 0,27; p < 0,001) se asociaron positivamente con las conductas
delictivas con un tamaiio del efecto moderado y pequefio, respectivamente (Ferguson, 2009).

Del mismo modo, se encuentra la investigacion realizada por Riggs (2019) a una muestra de 208
estudiantes universitarios de 18 a 25 anos. Esta tuvo el objetivo de analizar cémo la madurez psicosocial
influye en la toma de riesgos. La madurez psicosocial se compone de tres aspectos distintos. En primer
lugar, se encuentra la responsabilidad, la cual es la habilidad de confiar en uno mismo y tomar decisiones
con independencia. En segundo lugar, esta la perspectiva, la cual es la capacidad de ver el punto de vista
de los demas y considerar las consecuencias tanto a corto como a largo plazo. Por dltimo, se halla la
templanza, la cual es la aptitud para controlar las propias acciones y limitar la acciédn impulsiva. Por ello
es que se afirma que la madurez psicosocial es un factor importante para comprender las decisiones de
los individuos de participar en delitos o crimenes. Precisamente, en relacidn con el Gltimo componente, se
hallé una relacidn negativa y estadisticamente significativa entre la delincuencia y el control de impulsos
(B=-0,28; p<0,001) con un tamano del efecto pequeno (Ferguson, 2009). Esto quiere decir que a mayor
delincuencia, menor sera el control de impulsos del individuo.

Cabe indicar que otro estudio, llevado a cabo a 1522 jévenes de edades entre 11 y 20 afos, encontré que no
todos los adolescentes muestran un desequilibrio en el desarrollo de los sistemas de control socioemocional
y cognitivo, ni tampoco un pico en la asuncidn de riesgos. Concretamente, solo el 7,4 % del total de jévenes,
es decir, 113 individuos demostraron un desequilibrio entre los dos sistemas, acompanado de niveles mas
altos de delincuencia. Sin embargo, esto de igual forma fundamenta el modelo dual de sistemas, puesto que
aquellos jévenes con un mayor desequilibrio entre estos dos sistemas son los mismos que muestran un pico
pronunciado en un comportamiento prototipico de riesgo, es decir, la delincuencia (Murray et al., 2021b).
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Abuso de sustancias

Aproximadamente, a partir de los 13 o0 14 anos, los adolescentes son mas propensos a participar en
conductas antisociales, como es el consumo de sustancias (Papalia, 2017). Precisamente, en Chile, se
establecio que la edad promedio en la que los escolares inician el consumo de sustancias licitas es a los
13,8 anos (Vilugron et al., 2022). A nivel mundial, alrededor de 155 millones de jovenes ingieren alcohol.
EnelPer(, los estudiantes de secundaria son la poblacion que ha registrado tener mayor prevalencia. Por
ejemplo,el 29,5 % ha probado alcoholal menos unavezen suvida, mientrasqueel 17,5 % lohahechoenel
ultimo afo (Cabanillas, 2020). Ademas, gracias al reporte estadistico presentado por la Uapise enel 2022,
se obtienen los siguientes datos. Por un lado, en la encuesta realizada a miembros del Centro Juvenil de
Diagnodstico y Rehabilitacién, se encontré que, de los 1722 adolescentes, 1403 afirmaron haber ingerido
la sustancia antes del internamiento. Dentro de esta cifra, el 59 % lo realiza ocasionalmente, 13 % como
abuso, el 7 % de forma experimental y el 2 % tuvo una dependencia. Por otro lado, en relaciéon con la
Poblacion de los Servicios de Orientacion al Adolescente, de los 1200 jévenes, 239 consumian marihuana.
El nivel del consumo fue el siguiente: 31,4 % lo hacian de manera ocasional, el 8,4 % habitualmente, el
9,6 % experimentalmente y, por ultimo, solo el 2,2 % desarrollé dependencia (Programa Nacional de
Centros Juveniles, 2022).

Es importante senalar que el consumo de alcohol y sustancias psicoactivas es considerado como una
conducta de riesgo, al tener un posible impacto negativo relativo a su uso. Es por ello que dicha variable
se relaciona con la toma de riesgos, es decir, los adolescentes tienden a involucrarse en actividades
peligrosas, por lo que ingieren o incluso abusan de las sustancias mencionadas. Todo esto se respalda
por medio de tres investigaciones empiricas.

En primer lugar, Pedersen et al. (1989) analizaron la relacién entre la busqueda de sensaciones
riesgosas y el consumo de diversos tipos de drogas, en una muestra de 1027 estudiantes noruegos
de 16 a 19 anos, del drea metropolitana de Oslo. Entre sus resultados, por un lado, identificaron que
existe una relacion estadisticamente significativa y positiva entre la dimensién (DIS) disinhibition y el
uso de sustancias, como el tabaco (r,__ _=0,28,p <0,01; I ujeres = 0,34, p <0,01), el alcohol (r, =
0,46,p<00%r ... =040 p< .01), el cannabis (r,  _=0,18,p<0,01) einhalantes (r, ~=0,27,p
<0,01; I ujeres = 0,15, p < 0,01). Por el contrario, en referencia con la dimension (ES) experience seeking
y el uso de sustancias, se obtuvo lo siguiente: el alcohol (r,,  =0,19,p<0,01; M najores = 0,15,p <0,01),
el cannabis (r,,_, =0,22,p<0,07; M uieres = 0,17, p < 0,01) y tranquilizante (r, = 0,19, p < 0,01).
Cabe sefnalar que el tamano del efecto de dichas correlaciones oscila entre pequefo y mediano (Cohen,
1988).

En segundo lugar, los investigadores Miles et al. (2001) identificaron la relacién de la busqueda de
sensaciones riesgosas, el comportamiento riesgoso y el consumo de marihuana. La muestra utilizada
consistio en mdas de 27 000 estudiantes que fueron seleccionados al informar que eran miembros
de una pareja de gemelos; o que fueron descubiertos mediante las entrevistas. La edad de dichos
adolescentes se encontraba entre el rango de 13 a 21 anos. Gracias a los datos obtenidos, se evidencia
una relacién estadisticamente significativa y positiva, con un tamano del efecto pequefo, entre la
actitud de tomar riesgos y la variable del uso de marihuana (r = 0,16, p < 0,05).

En tercer lugar, Bezinovic y Malatestinic (2009) establecieron la relacion entre la toma de riesgos y la
exposicion al uso de sustancias. Para ello, participaron 2219 adolescentes de 14 afios que cursaban
octavo grado en escuelas primarias del condado de Primorsko Gorski, Croacia. Gracias al andlisis de
varianza ANOVA bidireccional, se encontré que la relacidn entre la variacion de los grupos y entre estos

es unvalor grande (szmo =166502,p<0,001). Por lo tanto, existen diferencias altamente significativas.

Conducta sexual riesgosa

La conducta sexual de riesgo carece de una definicion clara y undnimemente consensuada. No
obstante, varios autores han incluido el inicio sexual precoz, las relaciones sexuales sin preservativo
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0 su uso inconsistente, las parejas multiples simultaneas o secuenciales, el sexo transaccional y
el sexo bajo los efectos de drogas y alcohol. Estos comportamientos pueden aumentar el riesgo
de contraer infecciones de transmision sexual, embarazos no deseados o en la adolescencia, y
otras consecuencias negativas para la salud. El ascenso del comportamiento sexual riesgoso entre
jovenes es un problema constante porque puede terminar por afectar a futuro la salud de la persona
(Derefinko et al., 2014; Garner et al., 2017).

Los tres factores relacionados con la conducta de riesgo (impulsividad, expectativa de resultados,
blusqueda de sensaciones) explicaron una parte significativa de la varianza en la perpetracion de
la coaccidn sexual. Solo la busqueda de sensaciones aporté una varianza Unica, lo que sugiere que
percibir la coaccién sexual como algo novedoso y que conduce a una experiencia sensorial intensa
puede aumentar la probabilidad de participar en conductas sexualmente coercitivas. Asi pues, este
tipo de comportamiento sexual riesgoso puede ser una forma de elevar el riesgo de vida en jévenes
(Garner et al., 2017).

Se ha encontrado que el comportamiento sexual riesgoso se encuentra correlacionado con la variable
detomaderiesgos. Los autores Miles et al. (2001) identificaron que existe una relacién estadisticamente
significativa y positiva con un tamano del efecto pequeno entre la dimensidn de actitud de tomar riesgos
y la promiscuidad sexual (r=0,16, p <0,05). En segundo lugar, Garner et al. (2017) analizaron la relacién
entre el comportamiento de toma de riesgos y la coercidn sexual en 276 estudiantes universitarios
sexualmente activos entre los 18 y 25 anos. Hallaron una relacién estadisticamente significativa y
positiva, con un tamano del efecto pequeno entre el accionar general de toma de riesgos y los actos de
coercién sexual (r= 0,16, p < 0,01). En tercer lugar, en una investigacion realizada por Derefinko et al.
(2014) en una muestra de 135 jovenes varones entre los 17 y 26 afios, se encontré que la bisqueda de
sensaciones se relacionaba, de manera positiva, con un tamano del efecto pequefo, con el nimero de
parejas sexuales y el entablar relaciones sexuales con un desconocido (r=0,23,p < 0,05; r=0,21,p <
0,05). Es decir, segun lo hallado, los hombres jévenes que se sienten estimulados por eventos nuevos
y emocionantes también tienden a buscar esto en experiencias sexuales novedosas. Ademas, esto
determinaria el siguiente predictor, ya que, a mayor toma de riesgos conductuales, se presenta un
mayor numero de parejas sexuales y la probabilidad de tener relaciones sexuales con un desconocido,
incluso si se tienen en cuenta otros rasgos y correlaciones conductuales.

Autolesiones intencionales

Las conductas autolesivas no suicidas son una problematica de salud mental que afecta principalmente
a los adolescentes. Entre el 13 % y 25 % de los adolescentes ha practicado la conducta autolesiva
al menos una vez (Gong et al., 2019). Un estudio que investigd la tasa de autolesion deliberada en
adolescentes mostro que el 65,9 % refirio haber cometido algun tipo de autolesién deliberada al menos
unavezyel 41,5 % considerd al menos un tipo de autolesion mas de una vez (Lundh et al., 2007).

Este tipo de comportamientos intencionales tiene que ver con la destruccidn o la mutilacion del tejido
corporalincluidas lesiones graves y complicaciones médicas, que se realizan con el conocimiento de que
originaran algun dafo fisico o psicolégico a uno mismo (Gamboay Soto, 2022). Ejemplo de lo mencionado
son cortes, golpes, quemaduras, arrancarse el cabello, rasgufios e ingesta de medicamentos. Las
autolesiones son consideradas autocastigos, ya que compensan eventos que producen sufrimiento
y mucho dafo a otras personas (American Psychiatric Association, 2014). Si se ahonda mas en ello,
durante la adolescencia, estas conductas se conservan por un refuerzo positivo o negativo. Por un
lado, el refuerzo positivo produce un estado placentero, ya que el individuo merecia un castigo, asi se
considera muchas veces una manera de evidenciar molestia o un llamado de atencidn para su entorno.
Por otro lado, el refuerzo negativo aparece por la evitacion de pensamientos dolorosos, la reduccion
de sentimientos angustiantes o para la regulacién del afecto (Gamboa y Soto, 2022). En relacién con
lo mencionado, se ha identificado que los adolescentes que asumen riesgos tienen dificultades para
aceptar y manejar sus reacciones emocionales. Dicho impedimento parece centrarse en las emociones
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negativas, lo cual los lleva a buscar modos externos de regulaciéon emocional, lo que resulta en la
activacion de conductas de riesgo como autolesiones (Valle et al., 2023).

Existen factores de riesgo que involucran trastornos depresivos, problemas de identidad de género,
dificultades familiares complejas, como la separacidn parental o la percepcion de pérdida de la union
familiar. También se asocian con estilos de crianza con historial de abuso o maltrato, o relaciones
de apego inseguro, sentimientos de desaprobacion, vergiienza y dificultad para establecer relaciones
afectivas; ademas del trasfondo social mediante las relaciones disfuncionales con los pares (Irish et
al., 2019).

A continuacién, se muestran evidencias del vinculo entre latoma de riesgos y las conductas autolesivas.
Primero, los investigadores Valle et al. (2023) estudiaron la relacion entre la toma de riesgos y las
conductas autolesivas en una muestra de 1292 adolescentes italianos del noveno y decimosegundo
grado. Los resultados evidenciaron una correlacion significativa, grande y positiva entre ambas
variables (r = 0,55, p < 0,001). Segundo, Xavier et al. (2019) investigaron la correlacion entre la toma
de riesgos y las conductas autolesivas en una muestra de 868 adolescentes portugueses entre los
12 y 19 anos. Los resultados indicaron que existe una correlacién significativa, moderada y positiva
entre ambas variables (r = 0.43, p < 0,001). Tercero, los autores Vrouva et al. (2010) investigaron la
relacion entre la toma de riesgos y las conductas autolesivas en una muestra de 722 adolescentes de
una escuela de Inglaterra entre los 11 y 18 afos. Los resultados indicaron que existe una correlacién
significativa, moderada y positiva entre ambas variables (r = 0,44, p < 0,001).

Agresividad

La agresividad se entiende como la decisién de imponer su voluntad a otra persona u objeto sin
importarle que puede causar danos fisicos o psiquicos. Se consideran aquellas conductas que son
violentas y destructivas (Ramirez et al., 2020). Por otro lado, la toma de riesgos hace referencia a la
eleccion y la ejecucién de acciones individuales que pueden tener consecuencias negativas o dafninas
para uno mismo o para los demas. Esta conceptualizacion de las variables demuestra que una alta
incidencia de la propensidn al riesgo puede conllevar a que se realicen actos agresivos (Saudi et al.,
2018). En el caso de los adolescentes, debido a su proceso cognitivo, poseen una tendencia a buscar
experiencias novedosas y Unicasy, de igual modo, tienen la creencia de que son “indestructibles” por lo
cual pueden evitar cualquier tipo de riesgos y peligros. Ello explica que sean mas propensos a la toma
de riesgos, lo cual a su vez conlleva a la agresividad (Saudi et al., 2018).

Lo mencionado se puede confirmar por medio de la investigacion de Saudi et al. (2018), la cual se realizé
a una muestra de 110 adolescentes varones de entre 13 y 16 afos pertenecientes a distintas pandillas de
motociclistas de Makassar, Indonesia. En esta resulté que la toma de riesgos (p = 0,205, p < 0,01) predice de
manera significativa la agresion en adolescentes con un tamano del efecto pequefo (Ferguson, 2009).

Del mismo modo, en otra investigacion realizada por Michael y Ben (2007) a 269 adolescentes israelies de
décimo (49,4 %) y undécimo (50,6 %) grado, de edades comprendidas entre 16 y 18 afos, se halld que la
conducta de toma de riesgos posee una correlacion positiva y significativa con la agresion (r= 0,26, p <0,001)
con un tamano del efecto pequefio (Cohen, 1988). De igual manera, se considera necesario mencionar que
altos niveles de agresion tuvieron un efecto directo, positivo y significativo en la toma de riesgos (3 = 0,19, p
< 0,01) con un tamarnio del efecto pequefo (Ferguson, 2009).

Cabe mencionar que, dentro de las conductas agresivas, se encuentra el ciberacoso, el cual se
entiende como un acto que utiliza formas electrénicas de contacto contra una victima que no puede
defenderse facilmente. En una investigacion de tipo metaanalisis, realizada en adolescentes entre
12 y 18 anos, se hallé que las tasas de prevalencia de cibervictimizacion oscilaban entre 4 % y
36 %. Y las tasas de ciberagresion se encontraban entre el 16 % y el 18 %. Adicionalmente, se halld
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que los adolescentes que tenian conductas agresivas a través de la tecnologia presentaban un 66 % de
agresividad (Martinez et al., 2019).

Instrumentos
Inventario de Toma de Riesgos y Autolesiones para Adolescentes (RTSHIA)

La evaluacion psicométrica del Inventario de Toma de Riesgos (RT, siglas en inglés risk taking) y
Autolesiones (SH, self harm) para Adolescentes (RTSHIA) es un instrumento elaborado por loanna
Vrouva, Peter Fonagy, Pasco R. M. Fearon y Trudie Roussow. Este fue hecho en el 2010, para ello se
tuvo como poblacidn objetivo a los adolescentes. Aunque fue trabajado en Inglaterra, se utilizé en otros
paises, como ltalia, Portugal y Brasil. Como se ha sefalado, este instrumento mide dos variables: por
un lado, las autolesiones, que involucran dafo fisico directo e intencional y dificilmente pueden verse
como un comportamiento adolescente tipico o adaptativo. El contexto del estado mental del SH, es
el de angustia emocional y soledad. Por otro lado, la toma de riesgos es percibida como normativa
y adaptativa, la que esta relacionada con tareas de desarrollo, como la autonomia y la exploracion.
Por lo tanto, el dano fisico en esta variable es una consecuencia probable de la conducta, pero no el
objetivo original y consciente. Ademas, se vincula con una variedad de estados de animo, incluidos los
eufdricos, y la presencia de pares es importante en este aspecto al aumentar la RT.

Con respecto al formato del instrumento, este mide diversas dimensiones que pertenecen a una de las
dos variables explicadas. A base de la RT, se encuentran el uso indebido del alcohol, tabaco, la autolesién
deliberada, el arriesgarse durante los pasatiempos, el participar en la violencia de las pandillas y el
exponerse al riesgo de abuso sexual. En relacién con el SH, los items estan mas vinculados con la
automutilacién y las zonas correspondientes, el comportamiento autodegradante, la alimentacion
desordenada, y la ideacidn de SH con o sin intento de sobredosis y suicidio. Asimismo, estd compuesto
por un total de 26 items y una escala Likert de 4 puntos. Estos mantienen un orden gradual en términos
de gravedad y frecuencia esperada, es decir, desde los mas leves y frecuentes hasta los mas graves y
peculiares. Dichos items hacen referencia a la historia de vida de cada participante, quienes tienen que
responder de manera que seleccionen una de las opciones: nunca, una vez, mds de una vez o muchas
veces. Cabe senalar que hubo una pregunta de respuesta libre sobre otras conductas autodestructivas
no mencionadas en el inventario. En esta, los participantes debian indicar si habian llevado a cabo alguna
de estas conductas o si conocian a alguien que se habia lastimado deliberadamente. Finalmente, se
solicité que comentaran brevemente por qué, en su opinidn, algunos jévenes se hacen dafo a si mismos.

En el presente analisis se utilizaron datos de dos estudios: una encuesta que se llevé a cabo como parte
de un programa de investigacion doctoral del 2006 al 2008, y un ensayo clinico aleatorio (ECA) en curso
que investiga la eficacia del tratamiento para adolescentes que se autolesionan (SH) en el noreste de
Londres. La muestra empleada para la investigacion fue de 722 jévenes, donde 651 eran adolescentes
comunitarios y 71 adolescentes remitidos a tratamiento ambulatorio por autolesiones. A continuacién,
las propiedades psicométricas: por una parte, para evaluar la validez por estructura interna, se utilizo
el analisis factorial confirmatorio, en donde por un modelo de dos factores oblicuos correlacionales se
obtuvo y? (74) = 185,7, CFl = 0,952, TLI = 0,968, RMSEA = 0,068, WRMR = 1,187. Por otra parte, respecto
a la confiabilidad se calculd la consistencia interna, mediante el coeficiente alfa de Cronbach, el cual fue
estadisticamente alto tanto en la escala de RT (0,85) como en SH (0,93).

Domain specific risk taking questionnaire (Dospert)

El Dospert o, en espanol, el Cuestionario de toma de riesgos de dominio especifico, es un instrumento
que tiene como enfoque central que la toma de riesgos esta impulsada por la compensacion entre los
riesgos percibidos y los retornos vy, de igual modo, considera que esta varia segun el contexto (dominio).
Permite evaluar la conducta implicada en la toma de riesgos y el riesgo percibido en dos escalas,
las cuales estdn compuestas de los mismos items y los mismos cinco dominios centrales. Estas
dimensiones son las siguientes: salud/seguridad (por ejemplo, cruzar la calle cuando el semaforo esta
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en rojo, no usar el cinturén de seguridad), recreativo (esquiar en una pendiente pronunciada, tomar
lecciones de paracaidismo), ético (hacer trampa en un examen, atribuirse el mérito del trabajo de otra
persona), social (no estar de acuerdo con figuras de autoridad, ir en contra de la opinidn de la mayoria
en la escuela) y financiero (apostar todo tu dinero en un juego de apuestas online, gastar una pequefa
cantidad de tus ahorros para participar en un concurso de talentos) (Blankenstein et al., 2021). Cabe
senalar que el cuestionario posee 40 items, los cuales son de opcion multiple tipo Likert. En la escala de
toma de riesgo, los items poseen cinco opciones de respuesta: muy improbable (1), poco probable (2),
no estoy seguro (3), probable (4), muy probable (5). En cambio, en la escala de percepcion de riesgos,
los items poseen de igual modo cinco opciones de respuesta, pero solo colocan los siguientes valores:
nada riesgoso (1), moderadamente riesgoso (3) y extremadamente riesgoso (5) (Weber et al., 2002).

Fue creado originalmente en el 2002 por Elke Weber, Ann Blais y Nancy Betz. La muestra utilizada
para evaluar las propiedades psicométricas del presente instrumento consistié en 357 estudiantes
de la Universidad del Estado de Ohio (211 mujeres y 146 hombres). Las edades de los participantes
estuvieron entre 17 y 43 anos, con una edad media de 18 anos. Se considera necesario mencionar que
este instrumento consta de dos escalas, una de toma de riesgos y otra de percepcién de riesgos. Es
por ello que los resultados obtenidos en las propiedades psicométricas se encuentran divididos en dos.
Por un lado, con respecto a la confiabilidad, se hallé un coeficiente de alpha de 0,88 en la escala de
toma de riesgos, mientras que un 0,89 en la escala de percepcidn de riesgos. Por otro lado, en relacion
con la validez vinculada a la estructura interna en las dos escalas, a partir de analisis factorial, se
hallaron cinco subescalas en cada una de ellas. En la escala de toma de riesgos, los items tuvieron
cargas factoriales entre 0,30 y 0,84, mientras que, en la escala de percepcion de riesgos, los items
presentaron cargas factoriales entre 0,31y 0,97. Con estos hallazgos se demuestra la confiabilidad de
las puntuaciones y validez de las inferencias (Weber et al., 2002).

En relacién con versiones actualizadas y adaptaciones del presente instrumento, por un lado, en el
2006, dos de los autores originales, Elke Weber y Ann Blais, llevaron a cabo una versién corta de 30
items. No obstante, resulté que no poseia una consistencia interna ideal en algunas puntuaciones y, de
igual manera, su nivel de validez y confiabilidad no fueron los adecuados (Blais y Weber, 2006). Por otro
lado, Figner et al. (2015) ejecutaron una version del Dospert adaptada a la poblacion de adolescentes
de edades entre 13 y 17 anos y, por ende, esta versidn se ajusta a los escenarios apropiados para el
presente grupo de edad (Somerville et al., 2019). De igual forma, esta versién evalda la asuncién de
riesgos, los riesgos y los beneficios percibidos para 38 conductas de riesgo pertenecientes a los mismos
5 dominios del Dospert original: salud/seguridad, recreativo, social, financiero y ético. No obstante, los
items resultan ser 38 y su formato es escala tipo Likert, pero posee 7 opciones de respuesta. Se les
pide a los participantes que indiquen qué tan probable es que muestren los comportamientos (asumir
riesgos; 1 = extremadamente improbable, 7 = extremadamente probable), qué tan riesgosos perciben
los comportamientos (riesgo percibido; 1 = nada riesgoso, 7 = extremadamente riesgoso), y qué tan
beneficiosos perciben los comportamientos (beneficios percibidos; 1 = ningun beneficio, 7 = grandes
beneficios). Cada una de las tres escalas se puede dividir en cinco dimensiones que representan
dominios especificos: salud/seguridad, recreativo, ético, social y financiero (Blankenstein et al., 2021).

Cabe senalar que, en relacion con las propiedades psicométricas, las puntuaciones de las escalas de
Dospert demostraron un adecuado nivel de confiabilidad con un coeficiente de alpha de 0,92. Asimismo,
la validez de las inferencias manifesté una correcta estructura interna (Saragosa et al., 2022).

Escala de toma de riesgos

Otro instrumento que evalla la toma de riesgos es la escala de toma de riesgos (the risk taking scales),
este fue creado por Sarah Fischer y Gregory T. Smith en el aho 2004. Esta prueba cuenta con 97 items
con formato Likert. La poblacion objetivo son adolescentes y adultos jovenes, a los cuales se les evalla
con el fin de obtener informacion del constructo de toma de riesgos. Con respecto a la muestra utilizada
en la aplicacidn de este, se consideraron 403 estudiantes universitarios matriculados en las 100 clases
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de Psicologia de la Universidad de Kentucky; de los 113 fueron hombres; 247, mujeres y 43 individuos
que no identificaron su sexo. En cuanto a algunas caracteristicas de la prueba, esta mide areas como
deportes, finanzas, personal, social, sexual, criminal y consumo de sustancias.

Las evidencias de validez de las inferencias derivadas de aplicar la escala de toma de riesgos se
evaluaron tras un estudio correlacional con disefo convergente a través del analisis de la relaciéon
entre la toma de riesgos, y la subescala de deliberaciéon del NEO PI-R y la dimensidn de asuncién de
riesgos del Cuestionario de personalidad de Zuckerman-Kuhlman. Es importante mencionar que los
items se dividen en la toma de riesgos con resultados negativos y los items asociados a la toma de
riesgos con resultados no negativos.

Se hallo lo siguiente, en primer lugar, se demostré que la bisqueda de sensaciones presentd una
correlacién estadisticamente significativa y positiva, con un tamafo del efecto pequeno con las
actividades de toma de riesgos que tenian una probabilidad razonable de tener un resultado negativo
(r=0,14,p <0,01). También, la busqueda de sensaciones evidencié una correlacion estadisticamente
significativa y positiva, con un tamano del efecto pequeno con las actividades de toma de riesgos que
tenian una probabilidad de tener resultado no negativo (r= 0,20, P < 0,01). Los dos tipos de actividades
de toma de riesgos demuestran una correlacion positiva entre si, con un tamano del efecto mediano (r
=0,42,p<0,01).

Por otro lado, la dimensién de deliberacion demuestra una correlacién significativa y negativa, con un
tamano del efecto pequeno con las actividades de toma de riesgos que tienen una probabilidad de tener
un resultado negativo (r = 0,24, p < 0,01). Adicionalmente, la dimensidn de deliberacién evidencié una
correlacion significativa y negativa, con un tamano del efecto pequefo con las actividades de toma de
riesgos que tienen una probabilidad de un resultado no negativo (r = 0,11, p < 0,05). Finalmente, una
prueba t de una cola para la diferencia entre correlaciones no independientes mostré que existe una
correlacion entre la dimensién de la deliberacidn con las dos medidas de resultado, es decir, de toma
de riesgos con resultados negativos y no negativos; fueron significativamente diferentes (t = 1,78, p <
0,05). Para obtener evidencias de confiabilidad de las puntuaciones se utilizé un analisis de consistencia
interna, donde se calculé el coeficiente alpha. Se hallé que la escala de resultados negativos (19 items)
tiene una confiabilidad de 0,81. En cuanto a la escala de resultado no negativo (21 items), esta alcanzé
una confiabilidad de 0,84.

Diseio metodoldgico
Técnicas de recoleccion de datos
Especificaciones de contenido

Latomaderiesgoseconceptualizacomo cualquier comportamiento controlado conscienteoinconsciente
con una percepcion de incertidumbre sobre su resultado, ya sea este deseable o indeseable. Asimismo,
esta toma de decision abarca posibles beneficios o costos para el bienestar fisico, econédmico o
psicosocial de uno mismo o de los demds, al momento de participar en este tipo de actividades que
implican un riesgo (Tiwari et al., 2021; Trimpop, 1994).

El constructo puede dividirse en dos facetas, por un lado, esta la propension al riesgo. Este concepto
se entiende por la preferencia de una persona por tomar o evitar una decisién que implique riesgo, ya
sea que esta decision implique éxito o no (Maluk, 2020). Esta faceta incluye tres atributos, los cuales
son los siguientes: las preferencias al riesgo, la inercia y las experiencias de dominio. En primer lugar,
las preferencias al riesgo se refieren a que las personas disfrutan de tomar decisiones riesgosas y
el peligro que estas implican. En segundo lugar, la inercia se entiende como la falta de disposicién a
cambiar lo que le resulta familiar o conocido por un periodo de tiempo. En el caso de personas con un
alto nivel de toma de riesgos, no presentan este atributo o se caracterizan por tenerlo en un nivel muy
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bajo. En tercer lugar, estan las experiencias de dominio, las cuales se entienden como la tendencia al
riesgo y se basan en el éxito o el fracaso de experiencias previas (Mendis y Peter, 2020).

En cuanto a la segunda faceta, esta es la de percepcion del riesgo, la cual se refiere a la creencia que
tiene la persona sobre el riesgo asociado a una situacién o decisién particular, también considera la
intuicion que se tiene sobre las posibles consecuencias (Delgadillo et al., 2020). Esta faceta se divide
en tres atributos: enmarcacion situacional, influencias sociales y conocimiento o familiaridad con la
accion riesgosa. Primero, la enmarcacion situacional tiene relacién con la forma en que la persona
enmarca el problema, sea de manera positiva o negativa. Segundo, las influencias sociales consideran
a las experiencias vicarias y a las persuasiones verbales. Es decir, se refiere a la confianza que tiene el
individuo para llevar a cabo acciones riesgosas por el hecho de que personas cercanas a él, las cuales
son modelos, pueden realizarlas. Tercero, el conocimiento o la familiaridad con la accion riesgosa
implica la informacidn y cercania que tiene el individuo con la accidn peligrosa y con el resultado que
genera esta (Mendis y Peter, 2020).

Tabla 1

Escala de toma de riesgos

Escala Dimensidn

Preferencia al riesgo
Propensién al riesgo Inercia

Experiencias de dominio

Problemas de encuadre

Percepcidn del riesgo Influencias sociales

o1 o1 o1 o1 o1 o1

Conocimiento/familiaridad con la accion riesgosa

Elconstructo a evaluar es multidimensional. Esto se basa en lo que plantea Mevuni Mendis y Suren Peter
en el modelo integrado de comportamiento de riesgo. Segun este, la toma de riesgo esta determinada
por dos factores individuales principales: la propension al riesgo y la percepcion del riesgo. El
planteamiento propuesto por los autores se basa en una revision sistematica, en la que integra dos
modelos que ya existian, los cuales son el reconceptualizado de conducta de riesgo, validado por juicio
de expertos, y la teoria de la eficacia percibida, la cual ha sido probada en contextos asociados, con lo
que se ha demostrado su validez (Mendis y Peter, 2020).

Es importante mencionar que, en este caso, se realizara una bateria con dos pruebas. Una tiene por
objetivo medir la escala de propension al riesgo y contiene las dimensiones de preferencia al riesgo,
inercia y experiencias de dominio. La segunda se enfoca en la medicidn de la escala de percepcién al
riesgo y considera las dimensiones de problemas de encuadre, influencias sociales y conocimiento de
la accion riesgosa. Cada una de estas escalas tiene sus propias dimensiones, las cuales estan basadas
en el modelo de Mendis y Peter (2020), por lo que se considera que los instrumentos a desarrollar son
multidimensionales.
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Especificaciones del formato

El formato de los items es de escala de valor y de estimacion tipo Likert, ya que a partir de esta se
estima el grado de acuerdo o desacuerdo de los items establecidos, en caso de items de percepcién.
Ademas de la escala de probabilidad para los items de propensidn, en el presente test, se evaltdan las
actitudes o caracteristicas de personalidad, por ello, esta escala de respuesta es la mds pertinente.
Especificamente, esta se refiere a que los participantes deben posicionarse en una escala de respuesta
politdmica con categorias ordenadas que oscilan entre el polo de acuerdo y de desacuerdo; o de
probable e improbable (Hernandez et al., 2001). En otras palabras, esta escala se emplea para precisar
la percepcidn de alguna variable cualitativa que por su naturaleza indica un orden (Lee et al., 2019).

Se utilizardn cinco alternativas de respuesta, ya que existe evidencia que confirma que esta cantidad
mejora la confiabilidad de las puntuaciones derivadas de los items, ademas de la validez vinculada a
las relaciones con otros constructos. Segun Tsang (2012), frecuentemente, en la escala de valoracién,
se usan de cinco a siete categorias. Segun Lozano et al. (2008), entre cuatro y siete alternativas de
respuesta es el nimero dptimo, puesto que con menos opciones el coeficiente de confiabilidad y validez
disminuye, y con mas de siete las mejoras son casi indiscernibles.

En suma, se hara uso del punto medio, puesto que obligar al participante a inclinarse a un polo es ir
en contra de la validez. Segun Tsang (2012), diversas investigaciones han encontrado que el punto
medio aumenta la confiabilidad de las puntuaciones. Gracias a este, se atrae a personas que tienen
una postura neutral, indiferente o ambivalente, pero mas sincera; pues los participantes no sentiran
tension o estrés al elegir alguna de las posturas. En respuesta, la distribucién no se sesga hacia uno de
los extremos (Weijters et al., 2010).

Respecto al uso de las anclas, se utiliza un formato que menciona todos los valores etiquetados, para
los items de percepcidn: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni desacuerdo ni en acuerdo,
de acuerdo y totalmente de acuerdo; y para los items de propension: muy improbable, improbable,
ni probable ni improbable, probable, muy probable. Estas anclas cumplen tanto con el principio de
simetria como de polaridad. En resumen, se ha encontrado evidencia que establece que esta opcion
facilita la comunicacidn, la interpretacion y la comprension de las alternativas de respuesta (Tsang,
2012; Weijters et al., 2010).

No se van a utilizar items inversos, ya que se desea evitar posibles errores de interpretacion. Es posible
gue un item inverso no se invierta antes de estimar la consistencia interna de la escala, lo cual causaria
un valor bajo en el indice de homogeneidad. Es decir, el item no mediria lo mismo que los demas items
que integran la escala (Frias, 2022).

Para la administracion de la prueba se hace uso de Google Forms. La tecnologia del formato de
presentacion de la prueba es computarizada debido a sus multiples beneficios. Primero, se utiliza
menor tiempo en la aplicacion, la calificacion y la interpretacion. Segundo, elude errores de calificacidn
naturales de los seres humanos. Tercero, promueve la interpretacion estandarizada, que descarta la
variabilidad de las distintas perspectivas vinculadas al juicio profesional. Cuarto, a comparacién de
las medidas tradicionales de seguridad, como mantener las pruebas bajo llave, se pueden aplicar de
forma tecnoldgica, lo cual asegura que resulte mas sencilla la aplicacion. Quinto, hay la posibilidad
de adaptar el contenido y la longitud de la prueba segun las caracteristicas del participante (Cohen y
Swerdlik, 2009).

Proceso de construccion y revision de items

Con respecto a la estrategia de construccién de items, se ha utilizado especificamente la substantiva
del autor Loevinger. Esta determina que se debe realizar una revision exhaustiva de la literatura, para
conocer y evaluar la conceptualizacién y la medicidon del constructo seleccionado en la poblacion
objetivo, por parte de otros investigadores. Después, se tiene que llevar a cabo un andlisis mas
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determinado que se enfoque en la definicidn conceptual de variables especificas del tema, para asi
delimitar el objetivo del estudio. De esta manera, se establece el vinculo hipotético de las conductas
observadas con la variable latente, y se aclara si sera netamente descriptivo o predictivo. Cabe senalar
que esta revisidn previa identifica problemas en los sistemas existentes con el fin de evitarlos; por
ejemplo, instrucciones confusas, formato de respuesta inadecuado a la variable medida, redaccion
incorrecta de items, etcétera. Por consiguiente, al final se verifica si el instrumento propuesto es
requerido y adecuado para la investigacidn, y si brinda un aporte tedrico y empirico novedoso acerca
de las medidas existentes (Watson, 2012; Watson, 2023).

En la presente investigacion, se empezo6 de forma que se establecieron los aspectos generales como
la contextualizacién de la problematica planteada, el objetivo, la muestra, el formato de evaluacién
del instrumento y la importancia del estudio. Seguidamente, se estudia la variable a partir de cuatro
modelos propuestos por diversos autores quienes brindan una perspectiva de la toma de riesgos a
través de distintos ambitos, como el cognitivo, el neuroldgico, el personal y el social; todo ello a
base de la poblacién seleccionada, los adolescentes. Con el fin de tener una mirada mas limitada, se
escogidé el modelo cognitivo y se relacioné el constructo con variables como la delincuencia, el abuso
de sustancias, la conducta sexual riesgosa, las autolesiones intencionales y la agresividad. Esto esta
respaldado, de manera empirica, por los resultados positivos y significativos, los cuales sirvieron
como guia para la construcciéon de items. Ante ello, se propone estudiar la variable desde un enfoque
predictivo. Posteriormente, se toman como referencia tres instrumentos que miden la variable de toma
de riesgos en una poblacién de adolescentes, y muestran una validez y una correlacién alta. Gracias a
dicha revision, se establecieron los puntos que servirian para la construccion del instrumento, como
son el tipo de escala utilizado, la cantidad de opciones de respuesta, el nimero total de items y las
dimensiones que mediria cada uno; de manera que se considera lo favorable y pertinente para este caso.

Lapresenteinvestigacidnfue creadaporungrupodecincoestudiantesdelaUniversidaddeLima,quienes
cursan el octavo ciclo de la Carrera de Psicologia. Todos los integrantes tienen nacionalidad peruanay
residen en Lima Metropolitana, entre un rango de veinte y veintiin anos. El grupo estd compuesto por
cuatros mujeres y un hombre. Para la construccién de esta, se cuenta con conocimientos de cursos
relevantes para el estudio de la toma de riesgos en adolescentes. En primer lugar, estan los cursos de
Desarrollo Humano Iy Il, en los cuales se ha aprendido mds a detalle acerca de la etapa de transicion de
la ninez a la adolescencia. En segundo lugar, Procesos Cognitivos Basicos y Superiores para identificar
dichos procesos y conocer como es el procesamiento de informaciéon de cada persona, y si esta es
pertinente. En tercer lugar, el curso de Neurociencias, que brinda una explicacion a nivel cerebral y
muestra las redes, conexiones y areas que participan en la toma de riesgos del adolescente. En cuarto
lugar, se tiene entrenamiento en Evaluacion Psicométrica de Procesos Cognitivos y de la Personalidad,
en los cuales se ensend la validez, la confiabilidad y la aplicacién de instrumentos psicoldgicos. Por
ultimo, Metodologia de Investigacidn Cualitativa y Cuantitativa, en los que se reforzaron los métodos y
los procedimientos requeridos tanto para la construccion de un estudio como para su aplicacién.

La duracion del proceso para la elaboracion delinstrumento de toma de riesgos es de aproximadamente
doce semanas. Desde la primera hasta la sexta semana se trabajo en la introduccién y el marco tedrico
con la finalidad de analizar la amplitud del constructo y que esto sirva como base para la siguiente
etapa, la cual es la elaboracion del instrumento. Este fue desarrollado desde la semana seis hasta la
semana doce. Se abordé la metodologia del trabajo, donde se indican las técnicas de recoleccién de
datos, que incluye el proceso de construccion y la revision de items, y posteriormente las estrategias
de analisis de datos y especificaciones de administracién.

Previamente se han explicado diversas teorias que sustentan la toma de riesgos en adolescentes.
No obstante, para la elaboracion de los items, se ha utilizado especificamente el modelo integrado
de comportamiento de riesgo. Por consiguiente, la primera fuente revisada es la de Mendis y Peter
en el ano 2020, titulada Model to assess risk perception and behaviour of individuals. Ello, debido a que
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los autores explican las variables empleadas de la toma de riesgos, las cuales son la percepcion y la
propension de este. En este caso, el primer instrumento creado es sobre la percepcion del riesgo, el
cual hace referencia a cdmo el individuo observa, comprende y analiza una situacién catalogada como
riesgosa. Posteriormente, el segundo instrumento evalla la propensidn del riesgo; es decir, qué tan
propenso es que la persona esté dispuesta a realizar la conducta riesgosa. Ademas, para precisar dicha
construccion, se empleé como guia la definicion que ellos plantean acerca de los seis elementos de la
variable seleccionada. Por un lado, en relacién con la propensidn del riesgo, en cuanto a los factores
individuales, se usaron estos para conocer si los participantes disfrutan los retos que trae consigo una
accion riesgosa; la inercia, que es mantener lo habitual o cotidiano, se presenta en un nivel muy bajo en
los tomadores de riesgos; y las experiencias de dominio que considera el éxito o el fracaso previo. Por
otro lado, con respecto a la percepcidn de riesgo, se tienen en cuenta las influencias sociales, donde
se tiene influencia tanto de las persuasiones verbales de externos como de las experiencias vicarias
qgue han tenido sus pares. De igual manera, dentro de las caracteristicas asociadas a los conflictos,
se empled el concepto de encuadre de la problematica, en otras palabras, se busca averiguar si el
adolescente comete el riesgo de creer que tiene mas que perder. Por ultimo, el conocimiento hace
referencia a informacidn familiar acerca de la situacidn riesgosa, si es que previamente la ha llevado
a cabo o ha hecho algo similar.

Por lo tanto, la presente fuente se considera pertinente al distinguir si los adolescentes perciben las
conductas propuestas en los items como peligrosas o las consideran seguras. De igual manera, se
busca identificar el grado de disposicidn que tiene dicha poblacidn para cometer la accion riesgosa,
y asi tener una posible prediccion, la cual ayudaria a determinar si es que en el futuro llegarian a
realizarla. En suma, este modelo involucra factores personales y contextuales, por lo que es una forma
de medir la toma de riesgos de forma mas integral.

Asimismo, es indispensable el utilizar como referencia instrumentos validos y confiables que midan la
toma de riesgos en adolescentes. La segunda fuente revisada es la de Weber en el afio 2002 titulada
A domain-specific risk-attitude scale: Measuring risk perceptions and risk behaviors. En la misma linea,
la tercera fuente revisada es la de Blankenstein et al. del ano 2021 nombrada Adolescent risk-taking
likelihood, risk perceptions, and benefit perceptions across domains. Se usaron ambas fuentes, ya que
profundizan sobre el instrumento domain specific risk taking questionnaire, el cual se tiene como
referencia para la forma de evaluacion de la variable latente y la estructura del test. El Dospert presenta
dos escalas donde una estudia la propension delriesgoy la otra la percepcién de este, como lo propuesto
por el modelo explicado anteriormente. Por lo tanto, ello motivo a que se decida medir ambos aspectos
y comprender que las propiedades psicométricas seran distintas. Ademas, la cantidad de items que
utilizan es vista como apropiada, ya que el instrumento original cuenta con 40 y el adaptado con 38.
Adicionalmente, sirvié como orientacién la escala de respuesta Likert de tipo probabilidad, con cinco
opciones de respuesta. Por ultimo, las dimensiones son importantes para la creacion de items dirigidos
a la salud, lo recreativo, lo financiero y, con mayor énfasis, los aspectos social y ético.

La ultima fuente revisada es la de Valle et al. en el ano 2023 titulada The risk-taking and self-harm
inventory for adolescents: Validation of the italian version (RTSHIA-I). Tal como su nombre sefala, los
autores abordan el instrumento de toma de riesgos y autolesiones para adolescentes. Este inventario
sirvié para la redaccion de items. ElL motivo de ello es que tiene un abordaje mas preciso, directo y
entendible, que trata temas como el uso excesivo o indebido de sustancias, arriesgarse mientras
realizan deportes, el riesgo sexual, etcétera. Cabe sefalar que también miden las autolesiones, puesto
que el dano fisico se encuentra dentro de la toma de riesgos; sin embargo, tal como se menciona en el
instrumento no es el objetivo principal. Por ende, hay pocos items vinculados a ello.

Para la elaboracion del instrumento, la Asociaciéon Americana de Investigacion Educativa (2014)
establece diversos estandares que se recomiendan ser cumplidos. En este caso, para la creacion de la
prueba de toma de riesgos, se cumplieron con distintos estandares. Para empezar, el estandar global
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4.0 establece que las pruebas creadas tienen que ser disenadas de tal manera que brinden validez al
analisis de resultados para usos posteriores. Para ello, se documentan las medidas empleadas en el
desarrollo de la prueba, lo cual también contribuye a la evidencia de imparcialidad y confiabilidad.

Dentro del grupo de especificaciones de la prueba, se encuentra el estandar 4.1, el cual hace referencia
a que se debe mencionar el objetivo de la prueba y la definicién de la variable que se desea medir.
Esta debe ser bien detallada y delimitada, de forma que incluya sus dimensiones y lo que abarca.
En suma, se indica la poblacién objetivo, las justificaciones que respaldan el uso de la prueba y el
de los resultados, asi como también las limitaciones y cuando seria un uso inapropiado. En cuanto
al estandar 4.2, este consiste en senalar el contenido de la prueba, su extensién y las instrucciones.
Asimismo, se explica el procedimiento para su administracién y calificacién, las variaciones aceptables,
los materiales y los componentes de la computadora: el hardware y el software. En lo que se refiere a
los items, se coloca el formato empleado, las propiedades psicométricas esperadas tanto de los items
como del instrumento, y su orden respectivo. Ademas, al ser una prueba psicoldgica, se tienen que
mencionar las descripciones y los criterios de diagnostico de la variable. Cabe recalcar que el presente
trabajo cumplié con ambos estandares previamente explicados.

A continuacién, en el grupo de desarrollo y la revision de items, los estandares cumplidos fueron
los siguientes. En relacién con el estandar 4.7, se han documentado los procedimientos requeridos
para la construccion, la revisidn y la seleccion de items. A base del estandar 4.8, se contactara con
jueces expertos para la revisidn de items y criterios de calificacion, quienes indicaran si el material es
pertinente para el fin que tiene y para la muestra seleccionada. De esta manera, se garantiza la calidad
y la representatividad del contenido propuesto. Los resultados que brinden seran documentados. De
acuerdo con el estandar 4.9, se realizard una prueba piloto, en la que se documentara el proceso de
seleccion de la muestra y los resultados de esta. Cabe mencionar que se intentard que los participantes
sean una representacion apropiada de la poblacion a la que se desea aplicar el instrumento. A base
del estandar 4.12, se documentara el grado en que el contenido del instrumento representa el dominio
definido, en especial, al ser una prueba con una cantidad pequefa de items. Finalmente, el estandar 4.13
destaca que se debe indicar el grado de varianza irrelevante que interviene en los puntajes de la prueba
y, por ende, en el dominio que se desea medir. Para ello, se indicara el método para verificar esta.

Con respecto a la validez de contenido de los items, se utilizé la evaluacién de diez jueces. Se buscé que estos
tengan principalmente conocimiento sobre las bases tedricas de construccion y disefio de instrumentos
psicoldgicos. Esto abarca el andlisis, la estructuracion y la redaccién de items, al igual que conocimientos
acerca de la medicion de constructos mediante la aplicacion de tests psicoldgicos. Las personas que formaran
parte de esta revisidn son estudiantes y docentes de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Lima. En
el caso de los docentes, se tomd como requisito que cuenten con cierta especialidad en procesos cognitivos,
neuropsicologia y teorias conductuales. Es a partir de estos criterios que se vio oportuno el conseguir la
respuesta de diez expertos en disciplinas diversas, con el fin de tener una perspectiva mas amplia sobre qué
items serian adecuados medir en cada area y cuales tendrian que ser revisados o eliminados.

El contacto con los expertos se realizé via correo electronico donde se le presentoé la carta de invitacidn
con toda la informacidn acerca del instrumento, cudles son los constructos que se planean medir y la
finalidad de la evaluacion. Se utilizé un lenguaje formal conforme a la seriedad de la labor que se pedia
realizar y se solicitdé que se respondiera a la mayor brevedad posible.

Para el protocolo de calificacidn, se evalué como pertinente el contar con una escala de valoracién de
cinco puntos (del 1 al 5). Cada uno de estos cuenta con una descripcion segln qué tan representativo y
claro es el item, y depende de la dimensién en la que se encuentra; asi 1 es lo mas bajo y 5, lo mas alto.
Ademas, como complemento a la valoraciéon cuantitativa, también se cuenta con una cualitativa, ya que
se le pide al juez que escriba comentarios sobre las oportunidades de mejora en el item.

En cuanto a los criterios de evaluacidén, se tomé en cuenta la representacion del area y la claridad
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en la redaccion. Por un lado, el primero hace referencia al grado en que los items constituyen una
muestra adecuada de las areas de contenido que forman el dominio de la variable a medir. Por otro
lado, la claridad de redaccidn abarca lo relacionado a si el item posee una semantica, una sintaxis y una
morfologia que facilita la comprensidn lectora.

Luego de ello, se paso al armado de la base de datos, en el que se identificd la calificacion que cada juez
le otorgd a los items en funcion al criterio de representatividad y de claridad. A partir de ello, para el
analisis de los datos, se aplicé como estrategia cuantitativa la V de Aiken para items politdmicos. Este
coeficiente se utiliza para determinar la validez de contenido de los items. En si, permite cuantificar la
representatividad y la claridad de los items en relacion con un constructo o dominio de contenido segin
las valoraciones de jueces (Roebianto et al., 2023).

En relacién con el proceso de analisis de datos, para obtener dicho coeficiente, se utilizo la siguiente
formula: media de las calificaciones de los jueces al item de la muestra, menos la calificacion mas baja
que se puede asignar al item, entre el rango de los valores posibles de la escala empleada (V = Mi - |
/ K). A base del nimero de jueces, los cuales son 10, y las categorias de valoracion, las que son 5, se
espera que el valor del coeficiente para todos los items sea mayor o igual a 0,70. Ante ello, los items que
no alcancen este punto de corte en el criterio de claridad de redacciéon tendran que ser modificados. En
cambio, si se toma como referencia el criterio de representatividad, los items deberan ser eliminados.

Con estas consideraciones, se estim6 la V de Aiken para cada uno de los items y se obtuvieron los
siguientes resultados. Con respecto al criterio de representatividad, en todos los items, los valores
oscilaron entre 0,88y 1, por lo cual se puede afirmar que representan correctamente al factor. Mientras
gue, en la claridad de redaccidn, los valores oscilaron entre 0,78 y 1, por lo que se puede confirmar
que todos los items estan escritos de una manera que posibilita su comprensién. Frente a estos
resultados, no se eliminaron items, sin embargo, en cuestiones de claridad, se considerd necesario
modificar algunos de estos, debido a las observaciones realizadas por los jueces. Algunas de estas son
las siguientes: cambiar algunas palabras por otras para facilitar el entendimiento, tratar de no colocar
la palabra no dentro de los items, ser mas especificos en la redaccion y eliminar algunos signos de
puntuacidn tal como la coma.

Para la aplicacion piloto, fueron utilizados 30 participantes de 13 a 19 anos. La mayoria de estos
actualmente son estudiantes de secundaria, mientras que la menor parte son alumnos universitarios
de Lima Metropolitana. Cabe mencionar que fueron reclutados por medio de un muestreo por
conveniencia. Esta es una técnica de muestreo no probabilistico y no aleatorio utilizada para crear
muestras de acuerdo con la facilidad de acceso, por ello resulta ser un proceso sencillo, econémico
y eficiente. Se emplea cuando los investigadores necesitan que los participantes se presenten por si
mismos (Blanco y Castro, 2007).

El proceso de aplicacion fue en formato virtual a través de Google forms, se escogié este ultimo debido
a su facilidad y reducido tiempo de aplicacidn, calificacién e interpretaciéon, ademas de que con este se
evitan posibles errores humanos. De manera similar, se prefirié un formato digital por la mayor llegada
a participantes que puede alcanzar y la facilidad de implementacidn (Cohen y Swerdlik, 2009).

En suma, debido a que los participantes sonde 13 a 19 afios se presentan 3 formatos: asentimiento para
los participantes adolescentes menores de edad, consentimiento informado para los padres de familia
de los menores, y un consentimiento para participantes adolescentes mayores de edad. Todo ello es
para garantizar la participacion voluntaria y ética de los sujetos de estudio. Gracias a este documento,
los participantes comprenden la naturaleza del estudio, sus objetivos, procedimientos, posibles riesgos
y beneficios antes de decidir participar. Ademas, protege la autonomia de los participantes, pues les
permite tomar decisiones informadas sobre su participacidn en la investigacion. En adicién, contribuye
a la transparencia en la investigacion y a la fiabilidad de los datos recopilados.
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Para formular el tiempo de aplicacidn se utilizé un cronémetro en la prueba piloto. Precisamente, se midié
el tiempo que un participante tardé en realizar la ejecucién de la bateria. Con ello, se obtuvo un tiempo
promedio y se concluyo que la prueba completa tiene una duracién aproximada de 10 a 15 minutos.

En el presente reporte de resultados se pondra énfasis en la informacidn cualitativa recogida a través
del formulario de Google forms. Para comprender dichos resultados, se emple6 la estrategia de
analisis cualitativa llamada categorizacion. A través de esta se reducen los datos cualitativos y se
facilita la clasificacion mds basica de conceptualizacién. Ello alude a clases de conceptos que pueden
significar algo en especifico. En relacién con la categorizacion, esta posibilita la organizacion de los
datos registrados, lo que permite una simplificacién que redundara en la deteccién de regularidades.
Por ende, es un proceso crucial en la investigacion que implica dividir la informacion registrada en
unidades relevantes para facilitar la comprensidn conceptual. Este proceso incluye la revisidn de datos,
la identificacién de categorias significativas, la segmentacién de datos en unidades especificas, la
jerarquizacién cuando sea necesario, la documentacion detallada del procesoy la validacién mediante la
retroalimentacion de jueces expertos. La flexibilidad es clave, ya que las categorias pueden evolucionar
a lo largo de la investigacidn para reflejar con precisidon las realidades emergentes (Bautista, 2011).

Para ensamblar la forma final del test, se integraron las calificaciones realizadas por los jueces en
relacion con los criterios de representatividad y la claridad de redaccion. A partir de las calificaciones
correspondientes no se elimind ningun item debido a que todos estos son representativos del factor,
pero si se modificé la redaccidn de 22 items de la bateria total, a pesar de que la V de Aiken sobrepasoé
el punto de corte planteado previamente. El motivo es que se analizaron los items nuevamente y el
equipo investigador considerd que un cambio en la redaccién de estos era pertinente. Cabe sefalar que
los items que tuvieron mejor desempefo son los siguientes: ed_04, ed_05, ed_09,ed_10, ep_01, ep_04,
ep_06,is_01,is_02,is_03,is_05,is_07 y is_09. Esto se debe a que obtuvieron unaV de Aiken de 1.00 en
ambos criterios.

Asimismo, se tom6 en cuenta la ejecucidn piloto de la bateria de tests para el ensamblaje final. Para
ello, se les realizé una pregunta adicional a los participantes: “En una escala del 1 al 10, ;cdmo fue tu
entendimiento de los enunciados?, considerando al 1 como muy maloy al 10 como muy bueno”. Ante esto,
las opciones marcadas fueron las siguientes: 7 (n=3), 8 (n=8), 9 (n=9) y 10 (n=10). Esto quiere decir que
la mayoria de los participantes tuvo un nivel adecuado de comprension en relacién con los enunciados.
Para un respaldo mayor de esta ultima afirmacién, se les pidio como pregunta final que explicaran
por qué su entendimiento fue en este caso bueno. La mayoria de los participantes mencionaron que
los items eran claros, precisos, directos, estaban correctamente redactados y poseian una excelente
gramatica, lo cual facilité la comprension de estos. De igual manera, los participantes apreciaron que
ciertas preguntas tenian palabras en negrita para evitar asi la confusidn del enunciado y también que
habia cinco opciones de respuesta en vez del tipico “siy no”, ya que les permitié ser mas especificos con
sus respuestas y plasmar en estas lo que realmente consideran. Se debe resaltar que, también hubo
comentarios de mejora, como por ejemplo que las preguntas eran generales y muy abiertas. Asimismo, a
tres participantes se les dificulté la comprensidn de los items, puesto que seguin comentaron, planteaban
escenarios complejos y requerian leer el item muchas veces para entenderlo adecuadamente.

Por eso, a partir del criterio de jueces y la ejecucion piloto, se decidié modificar la redaccidon de ciertos
items con el objetivo de que sean mas concretos y centrados en una tematica determinada para facilitar
su comprension.

Con respecto al posicionamiento de los items, estos fueron ordenados al azar con ayuda de una
ruleta virtual, que es un selector personalizado que posibilita las elecciones al azar. El procedimiento
fue colocar nimeros del 1 al 30 (items) en la ruleta, girarla, que aparezca un nimero determinado,
seleccionar el item al que corresponde ese nimero y colocarlo en el Google Forms. A través de este
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proceso se ordenaron los 30 items tanto de la escala de percepcidn como la de propension de la toma
de riesgos.

Es necesario mencionar que larazénde posicionar los items de forma aleatoria se debe ala necesidad de
eliminar la aquiescencia, asi como la deseabilidad social. De igual manera, después de la aleatorizacion
de los items, la bateria de escalas fue aplicada con el mismo orden a todos los participantes.

Especificaciones de calificacion

La escala utilizada es de tipo Likert, a partir de la cual se estimara el grado de valoracion de los items.
Para la escala de percepcion, la escala de respuesta consta de las siguientes categorias: totalmente en
desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni en desacuerdo ni de acuerdo (3), de acuerdo (4) y totalmente de
acuerdo (5). Por otro lado, respecto a la escala de propension seran las siguientes: muy improbable (1),
improbable (2), ni probable ni improbable (3), probable (4), muy probable (5).

La forma en que se combinaran los items en un puntaje total para cada persona serd mediante una
suma simple debido a que se trabaja con la teoria clasica de los tests (TCT). Con ello se podra conocer el
nivel de rasgo latente que posee cada uno de los participantes. Asimismo, el rango de puntajes posibles
para cada dimensidén es de 10 a 50 puntos. Sin embargo, tomando en cuenta que cada escala tiene 3
dimensiones, la puntuacién minima que se puede tener en una escala es de 30 puntos, mientras que el
maximo puntaje es 150 puntos.

Estrategias de andlisis de datos

La teoria clasica de los tests fue creada por Spearman en el ano 1904, y ha sido empleada como
modelo para la interpretacion de los puntajes obtenidos de las personas en los tests. Esta teoria centra
su atencion en el analisis de las puntuaciones y en el error que intervino en estas. Para ello, dicho
proceso de medida cuenta con tres conceptos fundamentales: una puntuacién verdadera, la cual es
el puntaje obtenido por el individuo en una prueba; una puntuacién empirica, que seria el resultado
deseado si es que ningun factor externo hubiera intervenido; y el error de medida, la discrepancia
entre las puntuaciones senaladas. Ademads, este modelo establece tres supuestos que no pueden ser
confirmados empiricamente, por lo que se cree que son verdaderos sin haberlos puesto a prueba. El
primero de ellos establece que el puntaje verdadero es igual al valor esperado del puntaje observado.
Es decir, que, si se le administra infinitas veces una prueba a un mismo sujeto, el promedio de sus
puntuaciones empiricas se considera igual a la verdadera. El segundo afirma que la correlacién
entre el puntaje verdadero y el error es cero. Ello, ya que, si las mediciones que se llevan a cabo
son independientes, y el error de medida siempre es aleatorio, el promedio seria cero al no haber
una influencia por parte de este (Attorresi et al., 2009). El tercer supuesto sefiala que la correlacion
entre los errores en dos tests es cero. En otras palabras, si se aplica el mismo test en dos ocasiones
diferentes, no se puede asegurar que los errores de medida existentes tengan algun tipo de relacion
al ser también independientes.

Para el andlisis de validez de la estructura interna, se desarrollara el analisis factorial exploratorio
(AFE), ya que el objetivo es establecer la estructura de un instrumento que no ha sido evaluado
anteriormente, por lo que se desconoce la cantidad de dimensiones o factores que deben permanecer,
al igual que la cantidad de items. Para ello, se debe brindar un modelo inicial para que esta técnica
estadistica lo explore con precisidn.

En primer lugar, se selecciona la variable latente que el instrumento tiene como intencién medir, en
este caso es la toma de riesgos. Sin embargo, puesto que esta no puede ser observada de manera
directa, se identificaran otras variables a las que si se tiene este acceso. Por ejemplo, inicialmente se
ha establecido que el instrumento tiene dos escalas, una de percepcién del riesgo y otra de propensién
al riesgo, todo ello segin una exhaustiva recoleccién de bibliografia. Ademas, cada una cuenta con 3
dimensiones, donde la primera esta conformada por la preferencia al riesgo, inercia y experiencias de

80



k¢

dominio. Mientras que, la segunda, estd compuesta por enmarcacién de la problematica, influencias
sociales y familiaridad con la accién riesgosa. Cabe senalar que cada dimensién cuenta con 10 items,
ya que probablemente estos se reduzcan para quedar solo los mas relevantes al ser analizados por el
juicio de expertos. Como se comenté anteriormente, se contactd con diez psicélogos profesionales para
que indiquen el grado en el que consideran que el item es representativo con las variables indicadas.

En segundo lugar, para definir el tamafo de la muestra, MacCallum et al. (1999) comentan que mientras
mds grande es la muestra, mejor serd la solucidn factorial que involucra la estructura y las cargas
factoriales; asimismo, comparten que deberia de haber minimo 10 casos por variable. Por lo tanto, se
espera que se tengan 600 casos. No obstante, otra manera de determinar el tamano es a través de los
resultados de las comunalidades, proporcién de varianza explicada que comparten los factores. Por
ejemplo, Lloret Segura et al. (2014) mencionan que si existen 6 items por factor y las saturaciones son
superiores a 0.70, entonces el tamano muestral puede ser de 150 a 200 casos. Incluso, si es que las
comunalidades son superiores a 0.80, es suficiente contar con 100 casos. Por eso, se espera contar con
una muestra de minimo 150 adolescentes para las dos escalas propuestas, un aspecto permitido al
suponer que son escalas independientes.

En tercer lugar, se aplicara la determinante de la matriz de correlaciones policéricas, donde el puntaje
de las intercorrelaciones entre las variables no debe de ser cero, porque indicaria cierto grado de
independencia y una matriz no singular. En cuarto lugar, para determinar si el AFE es la técnica
apropiada para esta ocasion, tiene que cumplir con tres requisitos.

Con respecto a la medida de adecuacion de la muestra de Kaiser Meyer Olkin (KMO), este senala el
valor en que cada variable es predecible a partir de las demas. Se espera que este supere el 0.60,
aunque Kaiser en el afo 1970, sugiere que este sea mayor a 0.80 con el fin de tener mayor precisiéon
(Ferrando y Anguiano, 2010). En relacién con el test de esfericidad de Barlett, lo adecuado seria que
el chi cuadrado tenga una probabilidad de significaciéon menor a 0.05, lo que mostraria que existen
diferencias estadisticas significativas; es decir, que rechaza la hipétesis nula. En cuanto al método
de extraccion utilizado, este fue el estimador Minimum Rank Factor Analysis (MRFA). Se eligié este
porque, segin Shapiro (2002), permite distinguir la varianza comun explicada de la varianza comun
total. Lo que hace, mediante la produccidn de comunalidades dptimas, es reducir la diferencia entre las
correlaciones de la varianza observada y las que se produjeron en el modelo. Lo que se espera es que la
discrepancia sea pequenfa, es decir, lo mas cercana a 0 (Shapiro, 2002). Sobre la seleccién del niumero
de factores, se hizo uso del analisis paralelo de Horn, el cual compara los autovalores obtenidos con
aquellos obtenidos al azar. Luego, retiene los factores comunes que tienen valores propios mayores
a los que se alcanzarian aleatoriamente. Lo que busca es identificar el nimero de factores comunes
(Lloret et al., 2014).

Finalmente, el método elegido para la rotacidn de factores es el de métodos oblicuos, que asume
que los items no son independientes, lo que permite que haya correlaciones (Lloret et al., 2014).
Especificamente, se ha seleccionado el método de rotacion oblicua (Promin), porque es un método facil
de usar. Lo que se propone principalmente es maximizar la simplicidad de la solucién rotada, incluso
cuando algunas variables muestran una alta carga en mas de un factor (Lorenzo-Seva, 1999).

Conrespecto a la validez en relacion con otras variables, se ha elegido la concurrente. Esto, debido a que
se desea brindar validez al instrumento que mide la toma de riesgos con un cuestionario que se basa
en el mismo constructo y cuenta con una validaciéon previa. De esta manera, al obtener las puntuaciones
de ambos instrumentos, se correlacionaran los puntajes y se espera que indiquen un valor grande,
positivo y significativo. Hernandez y Mendoza (2018) indican que la correlacion es considerable si el
valor es de 0.75, y muy fuerte si es de 0.90; por consiguiente, se espera que el resultado se encuentre
dentro de ese rango.
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Para llevarlo a cabo, se ha optado por el test de identificacién de trastornos por consumo de alcohol
(AUDIT), realizado por Boubeta y colaboradores en el 2017, en una muestra de 569 adolescentes
espafoles entre el rango de edad de 12 a 18 anos. En cuanto al contenido, el AUDIT presenta una
bidimensionalidad al contar con el factor de consumo de alcohol y el de las repercusiones de este. En
suma, estd compuesto de 10 items. Los tres primeros items evallan la cantidad y frecuencia con que
el participante consume alcohol; después, del item 4 al 6 se tratan posibles sintomas de dependencisa;
mientras que, los Ultimos tres items abarcan los problemas generados por el consumo de alcohol.

Ademas, es importante recalcar que el test cuenta con un apropiado indice psicométrico. En primer
lugar, en relacion con su consistencia interna, obtuvo un indice de Alfa de Cronbach de 0.82, lo cual
indica haber alcanzado un nivel satisfactorio. En segundo lugar, al tener un punto de corte de 4 que
brindaba un mejor equilibrio con todos los indicadores, el analisis de sensibilidad alcanzé un porcentaje
de 86.4, y el de especificidad fue de 89.8. En tercer lugar, efectuaron tanto una validez de criterio
como de constructo. En cuanto a la primera, tomaron como referencia el instrumento CRAFT, con el
indice Kappa de concordancia 0.69; mientras que con el instrumento POSIT-UAS, el valor fue de 0.68.
Asimismo, el coeficiente de correlaciéon de Pearson fue elevado y estadisticamente significativo con
ambos (r = 0.78; r = 0.81). Segun la validez del constructo, separaron en mitades a la muestra para
realizar con la primera parte un AFE, y con la segunda un AFC. Finalmente, los indices de bondad de
ajuste fueron elevados y similares.

Por consiguiente, se observa cdémo el AUDIT cumple con los criterios de validez para ser correlacionado
con la bateria de toma de riesgos y que ambos comparten la misma poblacidn objetiva al centrarse solo
en adolescentes. Incluso, el instrumento planteado en este trabajo es mas amplio al no solo enfocarse
en el consumo de alcohol, sino en las principales variables relacionadas a la toma de riesgos.

En cuanto a la confiabilidad, en este caso, se tomé la decisidn de no hacer uso del coeficiente Alfa. Este
se entiende por la correlacion de la escala por evaluar con otra escala de la misma longitud y que mide
el mismo constructo, pero con diferentes items. Este método para estimar la confiabilidad plantea que
deben cumplirse ciertos supuestos, los cuales son la escala cumple con la equivalencia Tau, los items
de la escala son continuos y presentan una distribucion normal, los errores no covarian, y la escala
por evaluar es unidimensional. Lamentablemente, estos supuestos suelen ser muy rigidos y no se
cumplen en el drea de ciencias sociales. En primer lugar, la equivalencia Tau plantea que cada item
de la escala debe contribuir igualmente a la puntuacion total, sin embargo, la mayoria de las escalas
son congenéricas, es decir que los items miden al mismo constructo, pero en diferentes niveles. Al
plantearse esto, lo que ocurre es que los valores del coeficiente Alfa subestiman el valor real de la
confiabilidad. En segundo lugar, plantea que los items deben ser continuos porque las correlaciones se
calculan utilizando las matrices de covarianza de Pearson. No obstante, los constructos psicoldgicos
suelen conteneritems discretos, lo que hace que se viole este supuesto. En consecuencia, se subestiman
los valores. En tercer lugar, la no correlacidon de los errores se cuestiona porque las covarianzas entre
errores pueden darse por diversos motivos, lo que causa que este supuesto se viole. En cuarto lugar,
se critica el supuesto de unidimensionalidad porque puede ocurrir que, aunque los items miden un
constructo distinto, tienen un alto nivel de interrelacién. Este ultimo punto, genera dudas acerca de si
un valor realmente garantiza que la escala mida un solo constructo (McNeish, 2018).

Todo lo mencionado previamente, demuestra que existen diversos motivos que causan que los valores
medidos con el coeficiente Alfa no estimen verdaderamente su confiabilidad. Por eso, en este caso
se ha tomado la decisidon de hacer uso del coeficiente Omega. Este tipo de coeficiente es una medida
qgue se recomienda para escalas congenéricas y no asume que las cargas factoriales de los items son
iguales, es decir, no se asume la equivalencia Tau. Especificamente se espera que el Coeficiente Omega
alcance un valor mayor a 0.70, debido a que, el objetivo es obtener una confiabilidad que demuestre
una adecuada precision de las estimaciones (McNeish, 2018).

82



k¢

Sobre el andlisis de discriminacidn, este se utiliza con la finalidad de conocer la capacidad que tienen
las categorias de respuesta de un item para diferenciar a las personas que presentan diferentes
niveles del rasgo de interés. Al asumirse el supuesto de monotonicidad, se puede decir que un item
es discriminatorio cuando en los niveles altos hay una tendencia de acertarlo, mientras que en los
niveles bajos se espera que ocurran equivocaciones y obtengan valores mas pequenos (Livingstone,
2006). Para medir la discriminacion se puede hacer uso de la correlacion poliserial puntual o también
conocida como correlacidn item-total. En esta se estima la relacidn que hay entre la respuesta al item
y la puntuacion total, es decir, la suma de las puntuaciones a nivel de item. Lo que se hace es asumir
gue valores cercanos a 0 indican que hay menos discriminacién, mientras que valores cercanos a 1
indican una mayor discriminacion (Penfield, 2013). Por ello, para diferenciar el grado de discriminacién
del item, se puede utilizar la siguiente clasificacion, donde menos de 0.09 significa que el item brinda
poca informacién y debe ser eliminado; entre 0.10 y 0.29 se recomienda que sea mejorado porque tiene
una discriminacién baja; entre 0.30 y 0.49 se considera una discriminacién moderada; y finalmente, un
valor mayor a 0.50 representa una discriminacidn fuerte (Penfield, 2013).

En cuanto al funcionamiento diferencial, se empleara este analisis con la finalidad de detectar si los
items estdn funcionando de igual manera para dos grupos con caracteristicas diferentes. Para ello, se
tendra que aplicar las dos escalas al grupo focal, es decir a la poblacidn de interés que en este caso son
los 150 adolescentes, y al grupo de referencia con el cual se compararan los resultados. Se plantea que
esta muestra tenga la misma cantidad de personas, para que exista mayor equivalencia. Debido a que
se utiliza como modelo la TCT, el método de deteccidn seleccionado es el de regresion logistica. Este se
encargard de estudiar las probabilidades de responder de una manera especifica a un item tomando
en consideracion a diferentes grupos que presentan un mismo puntaje total. Una vez obtenidos los
resultados y después de utilizar el estadistico, se contrastaran las hipétesis. Por un lado, la hipédtesis
nula senala que los items se comportan de maneraigualen ambos grupos, por lo que no existe diferencia
significativa. Por otro lado, la hipdtesis alterna postula lo contrario; es decir, que indica la presencia del
FDI. En el supuesto de que se acepte esta ultima hipétesis, se tendra que identificar cuales son dichos
items a partir del valor critico 0.01. Por consiguiente, después de distinguir los items que alcanzan un
puntaje menor al establecido, se procedera a observar el tamano del efecto. En primer lugar, si este
posee un valor menor a 1 se considerara insignificante. En segundo lugar, si el puntaje fluctia entre 1
y es menor a 1.5, serd pequeino o moderado. En tercer lugar, si excede el valor de 1.5, serd interpretado
como de moderado a grande. Cabe senalar que si el signo es positivo significa que el FDI estara a favor
del grupo focal y viceversa, si es negativo favorecera al grupo de referencia. Se ha decidido aplicar
este método, puesto que se utiliza para items binarios y politémicos, y es considerado tanto para un
funcionamiento diferencial uniforme como no uniforme. Asimismo, diversas investigaciones comentan
que laregresion logisticatiene ventajas frente alas demas técnicas, altener validezincluso con muestras
no tan grandes. Ademads, no requiere del supuesto de normalidad multivariable y de homocedasticidad,
los cuales pueden ser complejos de verificar. Finalmente, es empleado para contrastes estadisticos
directos e incorpora efectos no lineales para efectuar diagndsticos (Alderete, 2006).

Laselecciondeestadisticosdescriptivosygraficos sebasaenlanaturalezaintervalardelaspuntuaciones
totales (Liu et al., 1999). En relacidn con los estadisticos descriptivos, los que se utilizaran son la media
aritmética y la desviacién estandar. Por un lado, la media aritmética es una medida de tendencia
central. Es la mas utilizada y la que demuestra mayor representatividad en analisis estadisticos. Brinda
informacion acerca del promedio de los puntajes obtenidos de una muestra (Posada, 2016). Por otro
lado, la desviacién estandar es la medida de dispersion que presenta mas representatividad para un
conjunto de datos. Indica su distribucién alrededor de la media aritmética explicada previamente. Por
ejemplo, una vez aplicado este estadistico, sefala el intervalo que cubre un porcentaje determinado
de datos teniendo en cuenta si su distribucién es simétrica. Su calculo consiste en la raiz cuadrada
positiva de la varianza (Posada, 2016).
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En cuanto a las estrategias graficas, se emplearan el box plot y los histogramas. Por una parte, se
explicard el primero de ellos, también llamado grafico de cajas y bigotes. Este contribuye a comparar de
manera visual cuales son los valores centrales y la dispersion, y a saber si existe simetria o asimetria
dentro de varios conjuntos de datos. Esto lo realiza a través de cinco estadisticos, los valores maximos,
el minimo, la mediana, el primer y el tercer cuartil. De esta manera, se evidencian las caracteristicas de
los datos que no son tan visibles por medio de otras representaciones, lo que muestra un mayor aporte.
También, se debe senalar que se utiliza como medidas de dispersidn el rango y el rango intercuartilico,
puesto que asi se observa la dispersion y densidad de formas; es decir, que trabaja con variables
cuantitativas para la comparacion entre grupos (Madrid et al., 2022). Por otra parte, el histograma de
frecuencias se conforma por un conjunto de rectangulos que se distribuyen sobre un plano cartesiano,
donde se representan variables de tipo cuantitativas continuas. En el eje horizontal se colocan los
intervalos y sobre el eje vertical se ubican las frecuencias (Posada, 2016).

Especificaciones de administracion

La version final de la bateria se presenté mediante formato virtual, especificamente a través de Google
Forms. Las instrucciones brindadas para la escala de propensidn fueron que los jévenes debian calificar
la probabilidad de realizar las acciones mencionadas en los enunciados. Las categorias de respuesta
fueron las siguientes: muy improbable, improbable, niimprobable ni probable, probable y muy probable.
Sobre la escala de percepcidn se les indicé que califiquen el grado segun cada afirmacion que leian.
Las categorias de respuesta fueron las siguientes: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni en
desacuerdo ni de acuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Sobre los materiales requeridos para ambas escalas, al ser una prueba computarizada, solo se necesita
un dispositivo electrénico como una computadora.

El tiempo de aplicacion de la bateria es de 10 a 15 minutos aproximadamente. Se plante6 este tiempo
promedio, ya que se hicieron pruebas piloto y se concluyd que era pertinente para completar todos los
items de manera adecuada.

Se utilizaron el sistema operativo Microsoft y el navegador Google Chrome. Por un lado, Microsoft es
una corporacién especializada en tecnologia y venta de software, como, por ejemplo, Microsoft Windows
que abarca distintas aplicaciones, como Microsoft 365 y Microsoft Edge. Por otro lado, Google Chrome
es un navegador web de facil acceso que, a diferencia de otros proyectos de cddigo abierto, presenta
un codigo cerrado y disponible a nivel mundial de manera gratuita. Dentro de esta plataforma, estan a
disposicidn del usuario distintas aplicaciones, como Google Drive, Google Documentos, Google Hojas
de Calculo, Google Presentaciones, Google Formularios, entre otros. Los requerimientos del sistema
para Google Forms son enviar una encuesta, hacer preguntas o recopilar informacién de forma
facil y eficiente. Los formularios de Google Forms permiten incorporar diversos tipos de preguntas,
como respuesta corta, parrafo, seleccion multiple, casilla de verificacién, desplegable, escala lineal,
cuadricula de varias opciones, fecha y hora. Por otra parte, permite opciones para la configuracion,
como crear formularios multipaginas (que se utilizo para separar las dos escalas), derivar a una pagina
concreta del formulario, segun la respuesta dada a una pregunta, elegir si una pregunta es opcional u
obligatoria, incluir fotos y videos, entre otras opciones. Adicionalmente, un requerimiento para utilizar
esta disposicidn es asegurarse que los navegadores de cookies y JavaScript funcionen en su versién
mds actualizada. En caso contrario, es factible que otros navegadores sean compatibles, aunque es
probable que algunas funciones no estén disponibles para su uso completo.

Por ultimo, se considera necesario mencionar las instrucciones que seran planteadas a los participantes
antes de iniciar la prueba. Se le pedira a cada uno de los participantes que se ubique en uno de los
lugares ofrecidos, los cuales van a contar con una computadora brindada por los propios investigadores.
Debido a que es en computadora, se les indicard paso a paso a qué enlaces tienen que ingresar y
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qué documentos deben descargar para rellenar los procesos de consentimiento. Después de haber
completado con esta parte de la evaluacion, se les pedird que comiencen con la prueba, con la lectura
de nuevo de la informacion que se encuentra en la primera seccion del formulario. A continuacion, se
les pedira que coloquen la hora a la que comienzan y que prosigan con la elaboracion de la prueba. Por
ultimo, se les recordara que cuando terminen de desarrollar la bateria, coloquen la hora de finalizacién
y que se retiren del aula, para dar paso a que los demds participantes puedan terminar con la aplicacién.
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Proyecto

Relacion entre la procrastinacion académica, la motivacion intrinseca y la
adiccion a las redes sociales

Ante el creciente uso del internet, especialmente después de la pandemia del COVID-19, y el gran
registro que se tiene de los malestares psicoldgicos entre los estudiantes y su influencia en el
rendimiento académico, la siguiente investigacion se propone analizar desde undiseno correlacional
la relacidén entre la procrastinacion académica, la motivacidn intrinseca y la adiccién a las redes
sociales entre los estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, Peru. Para ello, se
trabaja con una muestra de 84 participantes, que son mayores de edad y llevan cursos de carrera.
Mediante la aplicacidn de instrumentos psicométricos, se recopilan los datos correspondientes que
son posteriormente analizados a través de pruebas estadisticas, que muestran el grado en el que
las variables estan correlacionadas y el tamano del efecto de estas relaciones.

Palabras clave: adiccion a las redes sociales, estudiantes universitarios, motivacion intrinseca,
procrastinaciéon académica
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Introduccion

En las ultimas décadas, los avances tecnoldgicos han permitido masificar el uso de tecnologias de la
comunicacién, tanto para resolver necesidades laborales, educativas y para facilitar el entretenimiento
de las personas. Entre estas tecnologias, las mas populares hoy en dia son las redes sociales, pues
en el mundo existen alrededor de 3.96 billones de usuarios activos, lo que constituye casi la mitad
de la poblacién global entera (Dixon, 2023). Pese a los beneficios ampliamente reconocidos de esta
revolucidn digital, el distanciamiento social y las medidas de confinamiento a partir de la pandemia del
COVID-19 han incrementado significativamente el uso de la tecnologia y las redes sociales a un punto
en el que es necesario cuestionar su impacto sobre la salud mental y el bienestar de las personas,
particularmente sobre los adolescentes y adultos jovenes, quienes tienden a ser mas propensos a caer
en el uso excesivo (Miao et al., 2018; Shi et al., 2021). Actualmente, la procrastinacion estd ampliamente
extendida entre los estudiantes (Steinert et al.,, 2021) y, dado que las herramientas digitales son hoy
indispensables en las actividades académicas, el riesgo de que los estudiantes se distraigan en exceso
con otras actividades en el internet aumenta (Onukwuli et al., 2023; Reinecke et al., 2018). Esta conducta
puede conducir a un bajo rendimiento académico (Javaeed et al., 2020), a la reduccion de la satisfaccion
de los estudiantes que llevan clases virtuales (Besalti y Satici, 2022) e incluso a la desercién académica
(Delgado et al., 2021). Por otro lado, se ha comprobado también que la educacién a distancia afectd
la motivacidn intrinseca de los estudiantes a lo largo del mundo, lo que generé mayores niveles de
procrastinacion en ellos (Pelikan et al.,, 2021). En el Perd, se estima que un 60% de los estudiantes
presenta un nivel medio de procrastinaciéon académica, mientras que un 34% presenta un nivel alto
en esta misma variable (Nava Oré Garro, 2018). Solo el 36% de la poblacién de entre 15 a 29 afos se
encuentra cursando estudios de nivel superior (Secretaria Nacional de la Juventud, 2021), por lo que,
si de por si ya existen grandes brechas a solucionar en este aspecto, el impacto del uso cada vez mas
frecuente del internet bien puede terminar agravando la situacién en vez de mejorarla si es que su uso
no es correctamente regulado, lo cual aparece necesidad teniendo en cuenta la alta prevalencia de este
fendmeno entre los adolescentes peruanos (Estrada Araoz et al., 2021; Mohanna Velasquez y Romero
Espinoza, 2019).

A nivel local, se han hallado también entre los estudiantes peruanos una correlacién positiva entre
motivacion y procrastinacion académica (Grados, 2023) y una asociacion significativa entre la adiccion
a las redes sociales y la procrastinacion académica (Arteaga Araujo et al., 2022; Magallan Loja y Rodas
Becerra, 2020; Matalinares et al., 2017); sin embargo, no existen investigaciones recientes que la
investiguen en conjunto la relacién entre las tres variables. Por ello, esta investigacidn busca abordar
ese vacio y contribuir a profundizar el conocimiento sobre los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Para resolver esta dificultad, la pregunta que esta investigacion plantea es: ;jcudl es la relacidn entre
las redes sociales, la motivacidn intrinseca, y la procrastinacion en los estudiantes universitarios de
una universidad privada de Lima metropolitana?

Una de las razones por las cuales esta pregunta es relevante es porque permitira comprender como la
omnipresencia de las redes sociales entre los estudiantes universitarios puede influir en su rendimiento
académico y su bienestar psicoldgico. Investigar la relacién entre las redes sociales y la procrastinacion
permitirda comprender mejor como estas plataformas pueden afectar la productividad y la motivacién
intrinseca de los estudiantes. Por otra parte, la motivacion intrinseca es esencial para el aprendizaje y
ellogro académico. Alinvestigar la relacién entre la motivacidn intrinsecay la procrastinacidn, se puede
determinar si las redes sociales influyen negativamente en la motivacién de los estudiantes y si esto se
correlaciona con la procrastinacion en sus tareas académicas. Finalmente, la relacién entre las redes
sociales, la motivacidn intrinseca y la procrastinacién en estudiantes universitarios es un tema actual
y relevante en la psicologia educativa. Al responder a esta pregunta de investigacion, se puede generar
conocimiento y ampliar la comprensidn en este campo, lo cual puede ser Util para profesionales de la
educacion, investigadores y aquellos involucrados en el disefo de politicas educativas.
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Marco tedrico

Desde la psicologia, el estudio de la procrastinacidn ha hecho uso del concepto de autorregulacion, que
se refiere a la capacidad de establecer metas, monitorear el progreso y regular el comportamiento
para lograr un rendimiento satisfactorio (Zimmerman, 2000). Desde la teoria sociocognitiva de
Bandura, se postula que la motivacién para la autorregulacion se basa en las metas personales, la
percepcion de autoeficacia y las expectativas de resultado (Panadero y Alonso-Tapia, 2014). Como se
puede inferir a partir de esta definicidn, la motivacion intrinseca, es decir, el tipo de motivacion que
lleva a las personas a realizar una tarea por el mero placer de llevarla a cabo y a disfrutarla sin ningin
incentivo externo (Fishbach y Woolley, 2022), es una de las fuentes de autorregulacion mas eficaces
(Cetin, 2022). Esta idea naci6 en parte como una respuesta a las ideas mas ortodoxas del conductismo
y las contradicciones que surgieron entre estas y la conducta real de las personas, como el hecho de
que no todas las acciones derivan del deseo de satisfacer necesidades fisioldgicas basicas y que, en
paralelo a estas, existen necesidades psicoldgicas bdsicas a satisfacer, y el hecho de que las personas
pueden incurrir en actividades y disfrutarlas sin la necesidad de una recompensa externa (Deci, 2004).
Esto ultimo es lo que plantea la teoria de la autodeterminacion, que sostiene que estas necesidades
basicas son la autonomia, la competencia y la capacidad de establecer relaciones con los demas (Ryan
y Deci, 2001). En ese contexto, la propuesta de un tipo de motivacion que no dependiera del exterior
logré cubrir los vacios ya mencionados en la investigacion.

Enelestudiode laprocrastinacién, partir de estateoriaes Gtil, pues se haevidenciado que los estudiantes
gue muestran niveles altos de autorregulacion son también quienes tienen un mayor interés en cumplir
sus tareas a tiempo y exigen de ellos mismos un mayor esfuerzo para llevarlas a cabo (Zarrin et al.,
2020), lo que muestra que esta puede ser una gran defensa contra la procrastinacion. Por otro lado,
se sabe también que la motivacién intrinseca suele estar asociada a mayores niveles de satisfaccion
que permiten sostener mejor el buen rendimiento frente a los estudiantes con motivacién extrinseca
(Kotera et al., 2023).

Como ya ha sido mencionado, el cada vez mas extendido uso del internet ha tenido consecuencias
grandes en los estudiantes alrededor del mundo. En cuanto al estudio de su relacion con la motivacion
intrinseca y la procrastinacién en el ambito académico, existen nexos tanto directos como indirectos.
Se han hallado correlaciones positivas entre el tiempo que los estudiantes invierten en redes sociales
y su tendencia a la procrastinacion, asi como correlaciones negativas entre la motivacion intrinseca
y el uso de redes sociales (Latipah et al., 2021; Wu et al., 2020). Por otro lado, el hecho de que los
estudiantes procrastinen puede ser no sélo explicado por la falta de motivacion intrinseca respecto
al estudio, sino que la motivacién intrinseca que tienen respecto a otras actividades los puede llevar
a posponer sus responsabilidades de manera mas consciente (Shin y Grant, 2019). Esto sugiere que
el uso del internet, dado que cuenta con la ventaja de generar interés entre los mas jovenes, puede
ser aprovechado para aumentar la motivacion intrinseca de los estudiantes y asi ayudarlos a mejorar
su capacidad de autorregulacion (Sun y Gao, 2020). Sin embargo, en el caso especifico de las redes
sociales, las motivaciones que conducen a las personas a usarlas prolongadamente tienen que ver
mas con el entretenimiento y relajo que estas les proveen (Klobas et al., 2018) o pueden estar siendo
usadas para cubrir la necesidad de mantener relaciones con los demas (Casale y Fioravanti, 2018).
Pese a estos beneficios reportados por los usuarios, el cdmo y el porqué del uso de redes sociales
puede también generar malestares psicoldgicos en ellos (Kross et al., 2020), lo que plantea una
nueva dificultad para ayudar a los estudiantes a manejar su tiempo adecuadamente, una dificultad
que se percibe mayor cuando se tienen en cuenta las caracteristicas dafninas de las redes sociales
que buscan prolongar su uso entre los usuarios tanto como sea posible (Montag et al., 2019). Ademas
de esta, se han documentado otras consecuencias problematicas que derivan del uso prolongado de
redes sociales, como falta de suefo, reduccion en la autoestima, repeticion de conductas riesgosas
y exposicion al acoso virtual (Arendt et al., 2019; Cingel et al., 2022; Dhir et al., 2023; Vanucci et al.,
2020). En los estudiantes, las consecuencias psicoldgicas negativas que esto trae implican un mayor
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riesgo de rendimiento bajo y menor retencién de lo aprendido (Dekker et al., 2019). En sintesis, se
sabe que una motivacién intrinseca alta predice niveles mdas bajos de procrastinacién y también se
sabe que esta puede aumentar a causa de las redes sociales, ya sea porque cubren la necesidad de
relacionarse con otros o porgue su uso problematico puede dafar emocionalmente a los usuarios. Sin
embargo, las investigaciones también sugieren que el rol de los factores contextuales y los factores de
la personalidad no puede ser ignorado en el estudio de los efectos de las redes sociales (Beyens et al.,
2020; Sirois, 2023) y es por esto que esta investigacion esta tomando en cuenta también la motivacion
intrinseca, pues de este modo se incluye una variable que obedece también a los factores mencionados.

Hipotesis

Se plantea como hipétesis que la relacion entre la procrastinacion académica, el uso de las redes
sociales y la motivacidn intrinseca en los estudiantes universitarios es significativa.

Para sustentar esa hipotesis de puede senalar que, durante los ultimos anos, el uso de las redes
sociales ha evidenciado el gran impacto que tiene en los estudiantes universitarios. Hoy en dia, en
promedio una persona diariamente revisa sus redes sociales por lo menos durante dos horas (Haji
Yagi, 2020). Partiendo de esto, es plausible suponer que en los estudiantes universitarios este puede
ser un factor importante en sus niveles de procrastinacidn, los cuales han mostrado ser altos tanto
a nivel local como internacional (Estrada Araoz et al.,, 2021; Mohanna Velasquez y Romero Espinoza,
2019; Steinert et al., 2021). Dado que la motivacidn intrinseca puede ser un factor protector contra
este problema (Wu et al., 2020), se puede esperar que niveles altos de esta variable estén asociados a
niveles bajos en procrastinacidn y niveles bajos de adiccion a las redes sociales.

Disefio metodolégico
Tipo y diseio de investigacion

Este estudio implica un disefio correlacional, ya que las variables que se van a evaluar seran observadas
en su ambiente natural, sin la manipulacién de ninguna de ellas. En esta medida, solo se conocera el
grado en el que estas variables se encuentran asociadas sin que se determine por qué (Hernandez
Sampieri et al., 2014).

Participantes

El criterio de inclusion para los participantes es que sean mayores de edad y lleven cursos de facultad.
El muestreo sera no probabilistico y por conveniencia. Es no probabilistico dado que los participantes
no tienen una probabilidad conocida de ser seleccionados, por el contrario, antes de realizar las
pruebas, se incluirdn o descartaran sujetos de acuerdo con los criterios de inclusion ya mencionados
(Hernandez Gonzalez, 2021). Una ventaja de este tipo de muestreo es que no se necesita un estudio
muy representativo de participantes de una poblacion, sino una cuidadosa y controlada seleccién de
participantes con ciertas caracteristicas especificas que se han planeado previamente (Stockemer,
2019). Por eso, se toma en cuenta a los estudiantes universitarios que han optado por participar de
manera voluntaria en el estudio, que al ser un subgrupo de la poblacion no depende de la probabilidad
sino de las caracteristicas de la investigacion (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Para estimar el tamafo de la muestra se utilizé el programa G*power. Se planed usar la correlacién
de Pearson a dos colas para el analisis de datos y se considerd un tamafno del efecto mediano (.30),
un error de 0.05, una potencia de 0.80 y un valor de la hipotesis nula igual a 0. Con los parametros
anteriores, el programa arroja que se necesitan 84 participantes en la muestra.
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Técnicas e instrumentos
Escala de procrastinacion académica

La escala de procrastinacion académica (Busko, 1988), adaptada y validada por Trujillo Huaman
y Noé-Grijalva (2020), cuenta con 8 items que conforman una escala unidimensional. El formato de
respuesta es de tipo Likert, en el que 1 significa nuncay 5, siempre. Se obtuvieron evidencias de validez
vinculadas a la estructura interna mediante un analisis factorial confirmatorio, del que resultaron los
siguientes indices de ajuste: S-By2/gl = 3, RMSEA = 0.048, CFl = 0.98. Finalmente, la confiabilidad de
las puntuaciones fue analizada a través del coeficiente Omega, con el valor obtenido 0.80, que implica
un nivel aceptable de confiabilidad (Campo y Oviedo, 2008).

Cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS)

Este cuestionario, propuesto por Escurray Salas (2014), abarca los temas de uso excesivo de las redes
sociales y la falta de autocontrol en su uso. Consta de 34 preguntas que se responden en una escala
Likert que vadel 1 al 5, en la que 1 significa nunca y 5, siempre.

En cuanto a las evidencias de validez vinculadas a la estructura interna, primero se realizé un analisis
factorial exploratorio, que muestra que la medida de adecuacion de la muestra KMO fue de 0.95 y un
resultado estadisticamente significativo en la prueba de esfericidad de Bartlett (p < 0.001). Luego, se
aplicé un analisis factorial confirmatorio, a partir del cual se obtuvieron los siguientes indices de ajuste:
S-By2/gl = 1.48; GFl = 0.92; SRMR = 0.06; RMSEA = 0.04; AIC = 477.28). En cuanto a la confiabilidad,
las puntuaciones derivadas de aplicar el cuestionario obtuvieron un valor de 0.88 para el indice de
consistencia interna Alfa de Cronbach, que resulta aceptable (De Vellis y Thorpe, 2021).

Cuestionario de autorregulacion del aprendizaje

Este cuestionario presenta una estructura bidimensional y fue adaptado y validado por Matos (2009).
Cuenta con 14 items, que se dividen en dos dimensiones: Autonomia, de la pregunta 1 a 7 y Control, de
la 8 a la 14. La escala de respuesta es de tipo Likert, con valores del 1 al 7, en la que 1 significa nada
verdadero para miy 7, totalmente verdadero para mi.

Se recolectaron evidencias de validez vinculadas al contenido a través del juicio de experto. Los datos
fueron analizados a través del coeficiente V de Aiken, que obtuvo un valor global de 0.9.

En cuanto a las evidencias de validez vinculadas a la estructura interna, estas fueron obtenidas
mediante un andlisis factorial exploratorio. Los resultados mostraron que la medida de adecuacion de
la muestra KMO fue de 0.76 y el test de esfericidad de Bartlett resulté ser estadisticamente significativo
(p < 0.001). Posteriormente, se aplicé un analisis factorial confirmatorio, a partir del cual se obtuvieron
los siguientes indices de ajuste: S-By2/gl = 2.25, RMSEA = 0.077, CFl = 0.90.

En cuanto a la confiabilidad de las puntuaciones, en ambas escalas, la de Control y la de Autonomia,
se obtuvieron respectivamente valores de 0.79 y de 0.78 en el coeficiente Alfa de Cronbach, resultado
dentro de lo aceptable (Campo y Oviedo, 2008).

Procedimiento de recoleccion de datos

Para recolectar los datos de la muestra, se conversara con las autoridades de la universidad en la que
se llevard a cabo la investigacidn, con la intenciéon de obtener el permiso para hacerlo. Una vez que
este se obtenga, se conversard con cinco profesores encargados de distintas secciones de cursos de
Psicologia durante sus horas de asesoria y se les explicara en qué consistira el estudio. Basicamente,
que sera un trabajo de investigacién del curso de metodologia, que tiene como propdsito analizar la
relacion de la procrastinacion con el uso excesivo de las redes sociales y la motivacion intrinseca.
También, se les mencionara que la poblacién considerada son personas de tercer ciclo en adelante, y
que solo se les aplicard el test a las personas que sean mayores de edad. Luego, se les preguntara a los
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profesores si pueden brindar 20 minutos de su clase de manera presencial: 10 minutos pararealizaruna
explicacién breve de en qué consiste el estudio y pedirles a los estudiantes su participacién voluntaria
y a quienes lo hagan se les entregara un consentimiento informado deben firmar. Por ultimo, a los que
han aceptado participar de manera voluntaria y cumplen con las caracteristicas necesarias, se les
entregara una hoja con las preguntas que se han seleccionado para la evaluacion de las variables. Cabe
mencionar que cada consentimiento informado presentara un cédigo en la parte superior de la hoja, lo
gue permitird mantener el anonimato al momento de realizar el test.

Estrategias de analisis de datos

Para analizar los datos obtenidos, se generara una base de datos en el programa Jamovi. Después, para
los datos categoéricos (sexo y ciclo que cursan) se describiran los porcentajes de los valores obtenidos,
mientras que para los datos cuantitativos (edad, niveles de procrastinacién académica, motivacion
intrinseca y adiccién a las redes sociales) se describirdn las medias aritméticas y las desviaciones
estandar.

Para comprobar las hipétesis sobre normalidad, dado que se trabaja con una muestra que contiene
mas de cincuenta sujetos, se realizara una prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. En caso de
que se encuentre que las tres variables (procrastinacién académica, motivacidn intrinseca y adiccidn
a las redes sociales) provienen de poblaciones con distribuciones normales, se usara el coeficiente de
Pearson para analizar si existen correlaciones estadisticamente significativas entre procrastinacién
académica y motivacion intrinseca, entre motivacion intrinseca y adiccidn a las redes sociales, y
entre adiccion a las redes sociales y procrastinacion académica. En caso se descarte el supuesto
de normalidad en alguna de las variables, las asociaciones se analizaran a través del coeficiente de
correlacién de Spearman.
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Reporte

Fracaso y superacion en un grupo de universitarios limefos que han estado en
situacion de riesgo académico

El presente trabajo tiene como objetivo describir las experiencias de superacidn frente al fracaso
académico de un grupo de universitarios limefos en situaciones de riesgo, asi como identificar
los factores contextuales que los llevaron a dicha situacién. El estudio es cualitativo y sigue un
disefio fenomenoldgico con alcance exploratorio y descriptivo. Se entrevistan a cuatro estudiantes
universitarios, de ambos sexos, con edades de entre 19 y 26 anos, seleccionados mediante los
criterios de inclusion que refieren, por un lado, a la desaprobacion repetida de cursos o, por otro
lado, al riesgo de expulsidn segun el reglamento de estudios. La recoleccién de datos se realiza
mediante entrevistas semiestructuradas. Como estrategia se utiliza un andlisis cualitativo
del contenido con un enfoque inductivo. Los resultados indican que la percepciéon de fracaso
académico esta influenciada por la autoevaluacion de las habilidades académicas, lo que genera
consecuencias emocionales adversas que afectan tanto el autoconcepto como el rendimiento
académico. Asimismo, se identifican factores contextuales relevantes, como las dificultades en
la transicion a la vida universitaria, el apoyo externo durante la adaptaciéon a un nuevo entorno
académico, la percepcidn del sistema de evaluacidn y la influencia de la metodologia del docente.
En conclusidn, estos aspectos influyen en la busqueda de iniciativas para mejorar el rendimiento
académico y promover la adopcion de metodologias de estudio efectivas por parte del estudiante.

Palabras clave: fracaso académico, superacion académica, estudiante universitario, experiencias
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Introduccion

En la actualidad, las instituciones de educacién superior emplean diversos indicadores, como tasas
de retencion, promocidn, desempeno, idoneidad, graduacién, duraciéon media de estudios, cambio de
especializacion y promedio de calificaciones, para evaluar el rendimiento académico de los estudiantes
(Portal et al., 2022). Sin embargo, determinar qué constituye un fracaso en este &mbito no es una tarea
sencilla y puede variar segun el contexto. En lineas generales, puede referirse a la dificultad para
alcanzar los objetivos educativos establecidos para cada nivel de educacion (Antelm et al., 2018).

En el ambito universitario, este término abarca aspectos como un rendimiento académico por debajo
de lo esperado, repeticidn de asignaturas o cursos, abandono de la carrera, dificultades de adaptacion
y una calidad de ensefanza inferior al estdndar deseado, entre otros factores (Antelm et al.,, 2018). A
pesar de la diversidad de elementos por considerar, existe un acuerdo general por el que el abandono
de los estudios, las calificaciones insuficientes, el retraso en el progreso académico o la acumulacion
de asignaturas pendientes son signos claros de fracaso en este entorno educativo (Marquez, 2016).

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (2019) sefala que, en paises como Espana, alrededor del 33 %
de los estudiantes universitarios abandonan sus estudios antes de completar su carrera. Alvarez
(2021) destaca que el sistema universitario enfrenta constantemente el desafio de lidiar con tasas de
abandono estudiantil, resultado de diversas variables. Este problema no se limita a Espana, sino que
es un fendmeno mundial, lo que subraya la importancia de identificar las causas para implementar
estrategias efectivas de mitigacién de la desercidn universitaria derivada del fracaso académico.

En el Pery, los estudiantes a menudo experimentan temor al fracaso académico porque se sienten incapaces
de adaptarse socialmente a la vida académica y desarrollar habilidades para continuar su aprendizaje
(Pedraglio, 2019). Limaico-Nieto y Velasco-Arellano (2020) destacan que el éxito académico no debe limitarse
a la acumulacién de conocimientos o calificaciones, ya que es crucial considerar cémo evoluciona el
aprendizaje del estudiante durante el proceso educativo y como superar los obstaculos académicos.

Los estudiantes resilientes, segun Velazquez (2018), tienen habilidades que les permiten enfrentar
de manera positiva las adversidades sociales, econémicas o familiares en su trayectoria académica,
porque se adaptan a nuevos entornos educativos y se autorregulan para seguir su formacion. Caldera
etal. (2016), Leesetal. (2023) y Unzueta (2023) coinciden en que la resiliencia es crucial en la educacion,
dado que les da a los estudiantes la capacidad de enfrentar desafios, adaptarse a nuevas circunstancias,
mantener la motivacion y gestionar el estrés.

Tanto en la literatura antigua (Davidson, 2009; Leak, 2003; Lee, 2009) como en la actual (Brzoo y
Shankar, 2021; Fritz, 2020; MacKinnon, 2022; Wilson et al., 2019), se destaca la necesidad de utilizar
metodologias cualitativas parainvestigar el fracasoy la superacién académica. Esta metodologia ayuda
a comprender la complejidad de los factores psicoldgicos, sociales, emocionales y contextuales que
influyen en estos procesos, a través de la exploracién en las percepciones, motivaciones, interacciones
sociales y narrativas individuales (Guerrero, 2016).

Huerta et al. (2021) seinalan la existencia de un vacio en el conocimiento sobre el fracaso académico
en diferentes etapas de la vida universitaria, desde la fase inicial de adaptacién hasta las decisiones
cruciales hacia el futuro laboral o educativo. Este vacio destaca la necesidad de investigaciones que
analicen como la percepcion del fracaso académico varia a lo largo de las edades universitarias y cémo
impacta en las decisiones académicas y profesionales de los estudiantes. Autores como Chohan y
Qadir (2013) sostienen que las experiencias relacionadas con el fracaso académico estan influenciadas
significativamente por la edad del estudiante. En este contexto, la presente investigacion se enfocara en
estudiar la problematica del fracaso académico y la resiliencia académica en un grupo de estudiantes
universitarios limenos, de acuerdo con diversas variables que pueden influir en esta dinamica. Las
preguntas de investigacion que se responderan a lo largo del trabajo son las siguientes: ;Cémo
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describen sus experiencias de superacion frente al fracaso académico un grupo de universitarios
limefos que ha estado en situaciones de riesgo académico? ;Cudles fueron los factores contextuales
que llevaron a un grupo de universitarios limefos a encontrarse en situaciones de riesgo académico?

Marco tedrico
Etapa universitaria: transicion de la secundaria a la universidad

En el ambito de las ciencias sociales, se reconoce la importancia del proceso de transicién hacia la
adultez, durante el cual los individuos desarrollan habilidades cruciales influenciadas por entornos
estimulantes. La transiciéon de la educacidén secundaria a la educacién superior marca un hito
significativo en este proceso (Papalia, 2021).

Al acercarse al final de la educacién secundaria, los jévenes suelen reflexionar sobre sus creencias y
expectativas respecto a la universidad, muchas veces asociadas a preocupaciones sobre la sobrecarga
académicay la exigencia docente (Duran, 2022; Velay Caceres, 2019). La carga académica universitaria,
aunque puede implicar menos cursos, demanda un compromiso mayor debido a su complejidad y al
sistema de evaluacion (Alvarez y Lépez, 2017). Adaptarse a este nivel educativo puede ser desafiante,
especialmente si faltan estrategias de autogestion y responsabilidad en el estudio (Duché et al., 2020).

La ensenanza virtual, comun en la universidad, requiere habilidades tecnoldgicas y autonomia
adicionales, lo que puede dificultar la adaptacién de algunos estudiantes y afectar su motivacién y
rendimiento (Higuera y Rivera, 2021). Ademas, el sistema de calificaciones institucional influye en
la motivacién del estudiante y su autoeficacia, y tiene como componente fundamental a la claridad
en los criterios de evaluacion (Saltiirk, 2021). Sin embargo, la falta de transparencia en los criterios
de evaluacién puede desorientar a los estudiantes, lo que genera desmotivacién y distraccién del
aprendizaje efectivo (Saltlirk, 2021). Las metodologias de estudio adecuadas, segin Motevalli et al.
(2021), son clave para dirigir el aprendizaje y promover una comprensién profunda, procesos que
contribuyen significativamente al rendimiento académico.

Rendimiento académico

El rendimiento académico es un aspecto fundamental en la educacion y se define como la comparacidn
entre los objetivos buscados y los logros alcanzados en una materia o drea (Ariza et al.,, 2018; Germania
et al., 2021; Grasso, 2020). Se consideran factores como la motivacion, los habitos de estudio, la
percepcion de los deberes, y el sentido de autoeficaciay responsabilidad (Ariza et al., 2018; Germania et
al., 2021; Grasso, 2020). Investigaciones recientes, como las de Alban y Calero (2017), distinguen entre
el rendimiento académico social, relacionado con el entorno social y demografico del estudiante, y el
rendimiento académico individual, asociado a la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes.

El rendimiento académico puede ser general o especifico, y reflejar el aprendizaje y el comportamiento
del alumno tanto en la institucién educativa como en su vida futura (Alban y Calero, 2017). Un
rendimiento académico bajo se caracteriza por un nivel de logro notablemente inferior a los criterios
establecidos para el nivel educativo, con dificultades persistentes en la adquisicion de conocimientos
y competencias (Jiménez, 2022; Poveda et al., 2023). Factores como la forma de ensefianza, el entorno
familiar y la motivacion académica influyen en este fendmeno, entre las cuales la motivacién es un
factor crucial (Alvarado, 2017; Cervantes et al., 2020; Jiménez, 2022). Se reconoce que la motivacion
juega un papel fundamental en el proceso de aprendizaje y, por ende, en el rendimiento académico.

Rendimiento académico y motivacion

La motivacionjuegaun papelfundamentalenelrendimientoacadémicode los estudiantes universitarios,
ya que influye en su disposicidn para aprender y su perseverancia para alcanzar metas educativas
(Schmidt et al., 2014). Se han identificado tres elementos clave para motivar a los estudiantes: la
organizacion de las actividades educativas, el uso de incentivos o premios, y la forma en que se ejerce
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la autoridad por parte de los docentes (Duran et al., 2021; Ghorbanzadeh et al., 2018; Vasquez-Toledo
et al.,, 2021). La estructura de las tareas educativas debe ofrecer desafios alcanzables, instrucciones
claras y relevancia para los estudiantes (Ghorbanzadeh et al.,, 2018). El mecanismo de recompensa
puede implicar el uso de incentivos intrinsecos o extrinsecos, y | seleccidn de premios significativos que
refuercen el comportamiento deseado (Duran et al., 2021). Por Gltimo, el estilo de autoridad del docente,
qgue adopte un enfoque mdas democratico y otorgue autonomia a los estudiantes, puede aumentar su
motivacion intrinseca y su compromiso con las tareas (Vasquez-Toledo et al., 2021). Ademas, adaptar
el método de ensenanza a las necesidades del grupo, segun los estilos de aprendizaje, los intereses y
los niveles de habilidad, puede incrementar la participacién y el compromiso de los estudiantes con el
aprendizaje (Vasquez-Toledo et al., 2021).

Desercion académica: riesgo y fracaso académico

En el contexto universitario, el desempeno académico deficiente puede conducir a la interrupcién de
los estudios, ya sea de forma parcial o permanente, debido al desaliento y descontento del estudiante
(Abascaletal.,2016).Este fendmeno se manifiesta en diferentes modalidades de desercién universitaria,
como la desercion precoz, tempranay tardia (Abascal et al., 2016). La repitencia académica reiterada es
uno de los principales factores que contribuyen a la desercidn y reflejan las dificultades persistentes
en la adquisicién de conocimientos (Poveda et al., 2023).

Los estudiantes en riesgo académico pueden enfrentar crisis personales, carecer de sistemas de
apoyo adecuados y exhibir comportamientos de riesgo académico, lo que aumenta la probabilidad
de desconexidon académica y de problemas disciplinarios (Guzman-Torres et al., 2022). Por otro lado,
el fracaso académico se produce cuando un estudiante no alcanza los estandares de rendimiento
esperados, lo que se manifiesta en calificaciones bajas, repeticion de cursos o desercion (Morelli et al.,
2021). Este fendmeno es multifactorial, influenciado por factores fisiolégicos, psicolégicos, familiares
y del entorno educativo (Reyes, 2021).

Para comprender el fracaso académico, se deben considerar tres sistemas interconectados: el sistema
del estudiante, que se enfoca en las habilidades y la motivacién del individuo; el sistema institucional,
gue abarcala calidad de laensefanzay el apoyo institucional; y el sistema social, que incluye el contexto
socioecondémico y cultural del estudiante (Zamudio et al., 2019). Estos sistemas interactian de manera
compleja y deben abordarse conjuntamente para desarrollar soluciones efectivas (Zamudio et al.,
2019). Investigaciones recientes, como las de Martinez (2021), proponen abordar el fracaso académico
desde una perspectiva ecoldgica, que considere multiples factores interrelacionados.

Modelo ecoldgico de Bronfenbrenner

El modelo ecolégico de Bronfenbrenner (2002) ofrece una perspectiva integral del fracaso académico
al considerar el desarrollo individual del estudiante y su interaccion con el entorno (Martinez, 2021).
Segun Mulisa (2019), el fracaso académico no solo depende de las capacidades individuales, sino
también del entorno personal, social y cultural del estudiante.

El modelo de Bronfenbrenner identifica cuatro subsistemas que influyen en el rendimiento académico
del estudiante: microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema (Erazo-Borras et al., 2022).
A nivel del microsistema, las relaciones familiares y las interacciones con los companeros pueden
afectar significativamente el rendimiento estudiantil (Anagurthi, 2017). En el mesosistema, la falta de
coordinacion entre la institucion educativa y el entorno familiar puede contribuir al fracaso académico
al limitar el respaldo estructurado para el estudiante (Anagurthi, 2017). A nivel del exosistema, las
politicas educativas y los recursos limitados pueden impactar negativamente en el rendimiento
académico. Finalmente, en el macrosistema, las creencias culturales y las normas sociales, que
comprenden las expectativas de rendimiento, influyen en la experiencia educativa y el desarrollo del
estudiante (Anagurthi, 2017).
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Abordar la superacion académica es crucial para comprender tanto el éxito como el fracaso en el
rendimiento estudiantil.

Superacion y resiliencia en universitarios

La educacion superior desempena un papel crucial en el desarrollo econdmico y social en la era digital,
lo que exige habilidades avanzadas y competencias criticas y creativas (Portal et al., 2022). Frente a
los desafios académicos, la resiliencia emerge como una capacidad fundamental, que permite a los
estudiantes enfrentar adversidades y lograr resultados positivos en el contexto educativo (Werner,
como se cita en Atencia et al., 2020).

Ye et al. (2021) destacan que la resiliencia académica esta influenciada por habilidades cognitivas y no
cognitivas, asi como por las expectativas educativas y los entornos familiares y escolares. Proponen
un modelo de resiliencia académica que considera tres sistemas interconectados: interno (fortalezas
personales), externo (apoyo social y familiar) y académico (recursos educativos). Este modelo sugiere
gue la interaccién dinamica entre estos sistemas promueve la capacidad de los estudiantes para
superar desafios.

Benitez-Corona y Barron-Tirado (2018) resaltan la importancia de la interaccién positiva entre pares, la
percepcion de un propdsito claro en la vida universitaria y el apoyo social para fomentar la resiliencia
académica. Estos factores no solo promueven el pensamiento critico, sino que también fortalecen la
autoestima y ofrecen herramientas para superar desafios académicos y personales.

En conclusidn, la resiliencia académica se construye a través de la interaccion dinamica entre diversos
factores internos y externos, y permite a los estudiantes adaptarse y superar desafios en su trayectoria
universitaria. Es esencial comprender la resiliencia como un proceso continuo y multidimensional para
ofrecer un apoyo efectivo a los estudiantes en su desarrollo académico y personal.

Objetivos

» Describir las experiencias de superacion frente al fracaso académico de un grupo de universitarios
limenos que han estado en situaciones de riesgo académico.

e Conocer los factores contextuales que llevaron a un grupo de universitarios limenos a encontrarse
en situaciones de riesgo académico.

Disefio metodolagico
Tipo y diseno de investigacion

Este estudio se basa en una investigacion cualitativa, cuyo propdsito es comprender los fenémenos
desde la perspectiva de las personas involucradas, sin dejar de considerar sus vivencias y experiencias
en su entorno habitual (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). El objetivo principal es analizar cémo
perciben el objeto de estudio en la realidad, teniendo en cuenta las interpretaciones y significados
de los participantes. El enfoque se centra en estudiar la problematica del fracaso académico y la
resiliencia académica en un grupo de universitarios limenos, para lo que resulta esencial explorar las
interpretaciones que tienen los alumnos al respecto.

En cuanto al alcance del estudio, este es exploratorio y descriptivo. Es exploratorio porque
se propone comprender los factores contextuales que llevaron a este grupo especifico de
universitarios limenos a enfrentar situaciones de riesgo académico. Este enfoque se centra en la
comprensidon de un fendmeno particular que puede no estar completamente claro o investigado
en profundidad previamente (Ramos-Galarza, 2020). Es descriptivo porque tiene como objetivo
detallar las experiencias de superacién frente al fracaso académico de un grupo de universitarios
limefos que han estado en situaciones de riesgo académico. Este enfoque ofrece una informacion
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detallada del tema al presentar sus caracteristicas y las percepciones existentes en torno al
concepto por investigar (Verd y Lozares, 2016).

El tipo de disefo utilizado es fenomenoldgico, centrado en la indagacidn, comprensién y descripcién de
las vivencias de los individuos en relacion con un fenémeno. Los investigadores se basan Unicamente
en lainformacidn explicita proporcionada por los entrevistados, sin afadir interpretaciones personales.
El objetivo es explorar la esencia de las experiencias y otorgar un significado al fendmeno a partir de
las declaraciones de los participantes (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2023).

Participantes

La muestra estd compuesta por cuatro estudiantes cuyas edades oscilan entre 19 y 26 anos, son de
ambos sexos y radican en Lima Metropolitana. Dichos datos se detallan de forma especifica en la Tabla
2.1. Se tomaron como criterios de inclusién aquellas caracteristicas que nos permitieron clasificar a
los individuos como estudiantes universitarios que han afrontado y superado una situacion de riesgo
académico: alumnos mayores de edad que han desaprobado un curso mas de una vez o que hayan
estado en riesgo de expulsion como consecuencia de una reiterada repitencia en los cursos, debido a
que asi lo estipula su Reglamento de Estudios.

En cuanto a la muestra y procedimiento, es de tipo intencional por conveniencia. La seleccion se realizé
de acuerdo tanto con los criterios predefinidos por los autores para adquirir la informacién requerida
por los objetivos como con la accesibilidad de los participantes. Asimismo, se tuvo en cuenta la facilidad
de contacto para llevar a cabo este proceso (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023).

En relacion al niumero de participantes, se tomd en cuenta lo propuesto por el modelo de Power
Information (PI), que fue elaborado para determinar el tamafno de muestra mas adecuado en la
investigacion cualitativa (Malterud et al., 2016). Este modelo no se centra en el concepto de saturacion
o en encontrar un nimero determinado de participantes, sino en motiva al investigador a reflexionar
sobre la “riqueza” informativa o diversidad de contenidos obtenidos (Braun y Clarke, 2022). Asimismo,
setomad en cuenta la capacidad operativa de recolecciény analisis, pues el nUmero de participantes debe
ser coherente con los recursos o herramientas disponibles para realizar la investigacion (Hernandez-
Sampieriy Mendoza, 2023).

Tabla 1

Datos sociodemograficos de los participantes

Promedio NGmero de Modalidad de
Perfil de del ciclo estudio en

ingreso en riesgo la etapa de

cicloenriesgo  Carrera

. académico .
académico riesgo

o o Ingenieria Presencial y

: 20 ? 47y Industrial virtual
K 17 10 3.° Psicologia Virtual

Vi
Y 18 9 1°y3.° Psicologia irtualy

presencial
v 15 7 1.0 Ingenieria Presencial

informatica
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Técnicas de recoleccion de informacion

El estudio utilizé la técnica de la entrevista semiestructurada para recopilar datos, caracterizada por
un intercambio de informacién entre el entrevistador y los participantes. Esta técnica permite una
adaptabilidad durante las entrevistas para capturar la complejidad de las narrativas (Hernandez-
Sampieriy Mendoza, 2023; Kvale, 2011; Ruiz, 2013). Se registré tanto la conducta verbal como no verbal
de los entrevistados para una interpretacion adecuada del contenido (Smit y Onwuegbuzie, 2018).

La guia de entrevista, desarrollada con base en el marco conceptual del fracaso académico y la
superacioén, se ajusté a través de la retroalimentacion de expertos y constd de dieciséis preguntas
divididas en cuatro areas: factores de riesgo académico, percepcion del fracaso académico, estrategias
de afrontamiento y superacion frente al fracaso académico. Cada area abordé aspectos especificos
relacionados con la experiencia académica de los participantes (De Oliveira et al., 2021; Morelli et al.,
2021; Mulisa, 2019; Ye et al., 2021).

En la primera darea, se exploraron los factores que influyeron en el bajo rendimiento académico,
incluido el apoyo disponible durante la transicidn a la vida universitaria. La segunda area se centré en
las emociones y percepciones de los estudiantes frente al fracaso académico, mientras que la tercera
area indago en las estrategias utilizadas para afrontar la situacién de riesgo académico. Por ultimo,
la cuarta area examind las expectativas futuras y las lecciones aprendidas tras la superacion de las
dificultades académicas.

Procedimiento de recoleccion de informacion

Cuatro participantes fueron invitados a participar en el estudio, seleccionados por los investigadores
debido a su relevancia para el tema de investigacion. El contacto inicial se realizé de forma virtual,
por teléfono, a través de la cual se les explico el propodsito de la entrevista y se acordd una fecha
para llevarla a cabo. Antes de comenzar, se obtuvo su consentimiento para grabar la entrevista con
fines académicos y se les solicitdé completar una ficha sociodemografica para recopilar informacion
relevante.

El mismo procedimiento se repitié con los demas participantes, con los que se acordoé las fechas y
horas especificas para cada entrevista. Dos de estas se realizaron en persona en cubiculos de estudio
de la Universidad de Lima, mientras que las otras dos fueron virtuales a través de Zoom Meetings. La
grabacion de las entrevistas en formato virtual permitié mantener la integridad metodoldgica y facilité
la transcripcion precisa y textual del didlogo para el analisis posterior de los datos (Rapley, 2014).

Estrategia de analisis de datos

Se llevo a cabo un andlisis cualitativo del contenido, a través de un enfoque inductivo que parte de lo
especifico a lo general, inspirado en la légica inductiva (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). Segin
Monje (2011), el anélisis de contenido es un método que permite el analisis sistematico del contenido de
una comunicacidn, ya sea oral o escrita. Las unidades de andlisis suelen ser temas que abarcan ideas
o conceptos especificos, que se categorizan para comprender el tema de la investigacidon y responder
al objetivo planteado al inicio.

El proceso de elaboracidn de las categorias se dividio en varias etapas. Inicialmente, se transcribierony
estructuraron los datos extraidos de las cuatro entrevistas realizadas de manera literal para preservar
la credibilidad y la fidelidad de los testimonios obtenidos. Luego, se procedio con la codificacién, segun
el enfoque propuesto por Williams y Moser (2019), que consta de dos fases distintas. En la primera fase,
se identificaron frases clave para generar cddigos iniciales; mientras que, en la segunda fase, estos
codigos se agruparon para formar categorias mas amplias, lo que permitié una integracién coherente
de los diferentes cédigos (Williams y Moser, 2019).
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El objetivo principal de esta metodologia fue conectar los datos recolectados, para pasar de elementos
mas especificos a categorias mas amplias, lo que facilita una comprensién mas global y completa de la
informacion obtenida en las entrevistas.

Resultados y discusion
Tabla 2

Tabla de categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria

Factores del contexto que condicionan el Dificultades en la transicion a la vida universitaria

rendimiento académico
Apoyo clave para el estudiante

Iniciativas para elevar el rendimiento Sistema de ensenanza-aprendizaje y bajo
académico rendimiento académico

Metodologias de estudio eficaces

Acciones tomadas para mejorar el rendimiento
académico

Repercusiones personales de las bajas Autoevaluacidn sobre las habilidades académicas

calificaciones
Consecuencias emocionales de las bajas

calificaciones

Categoria 1: Factores del contexto que condicionan el rendimiento académico

En esta categoria se aborda, por un lado, el significado que el estudiante universitario atribuye a
los elementos propios de un entorno académico mds demandante, como la universidad, y aquellas
situaciones externas a este contexto que debe atravesar para mejorar su rendimiento académico.
Asimismo, se analiza la importancia que el estudiante le otorga a la estimulacion de su aprendizaje
para desarrollar habilidades y competencias que contribuyan a su progreso académico.

Para los participantes, el proceso de adaptacion a la vida universitaria representé un desafio, ya que
la universidad es un entorno nuevo que implica un nivel de exigencia mas alto, dirigido al desarrollo
de las habilidades de un estudiante que no ha recibido estimulacién académica previa. Por lo tanto,
las demandas y las responsabilidades asociadas con la educacidn superior pueden generar miedo
o incertidumbre si el individuo desconoce sus capacidades y no es consciente de su relevancia en el
ambito académico.

“Al principio me chocé bastante, aunque el colegio y la universidad son totalmente distintos. No
comprendia muy bien cémo se manejaba’. (E, edad de ingreso: 20 afnos)

“No sé si serian dificiles de afrontar, pero los horarios, los horarios, tu misma te tienes que como educar.
Porque, o sea, son clases, tu tienes que ir, nadie te va a levantar. Tu misma tienes que impulsarte a
aprender mas”. (K, edad de ingreso: 17 afios)
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En este sentido, lo expresado por los participantes abarca el papel que las expectativas desempenan
en este proceso de transicién y la necesidad de reestructurar sus habitos para alcanzar un nivel de
autonomia adecuado que contribuya a su aprendizaje. Vela y Caceres (2019) también sefalan que en
la percepciodn inicial del entorno universitario pueden influir creencias previas, como en este caso, la
anticipacién de grandes desafios que genera la incertidumbre de aceptar la falta de herramientas o
conocimientos suficientes para afrontarlos. Por lo tanto, el proceso de transicién a la universidad puede
representar una experiencia desafiante para el estudiante, ya que, al reconocer su falta de preparacién
en conocimientos y habilidades necesarios, podria enfrentar dificultades para satisfacer las demandas
académicas presentes en este nuevo contexto.

Subcategoria 1.1: Apoyo clave para el estudiante

Los participantes son conscientes de que los recursos ofrecidos por la universidad y otros entornos
son fundamentales para aquellos que se encuentran en riesgo de repetir un curso, ya que una vez que
el estudiante ha reconocido su bajo rendimiento, surge la iniciativa de buscar respaldo o asesoramiento
a través de todos los medios disponibles.

“Tuve que llevar a cabo muchos talleres fuera de la universidad, apoyo de profesores, entonces, o sea,
profesores aparte de la universidad, ;no? Y... eso fue en realidad lo que me apoyé bastante para eso”. (E,
modalidad de estudio: presencial y virtual)

“Mmm, yo creo que podrian ser algunas asesorias del profe, pero mas creo que pedir ayuda a los
companeros que obviamente llevaron a este curso y que mas o menos les fue bien, por decirlo asi”. (K,
modalidad de estudio: virtual)

Lo mencionado se refiere a la influencia que tanto el entorno académico como el social ejercen sobre
el estudiante. Aunque los recursos estan disponibles para el individuo, es indispensable que este
reconozca y acepte las dificultades académicas para demostrar la aspiracion de progresar. De esta
manera, el estudiante utilizarad los recursos externos para encontrar soluciones a los desafios que
enfrenta, especialmente en el &mbito académico. Mulisa (2019) también sefala que el bajo rendimiento
académico resulta tanto de las habilidades deficientes que el estudiante puede reconocer como de la
interaccién que mantiene con su entorno, y, en consecuencia, de la influencia que este ejerce en su
rendimiento académico. Por lo tanto, para lograr un buen desempeno académico, es necesaria una
actitud proactiva por parte del individuo y que su entorno ofrezca o ponga a su disposicidn los recursos
necesarios.

Subcategoria 1.2: Sistema de enseianza-aprendizaje y bajo rendimiento académico

Los participantes comprenden que los aspectos institucionales propios del sistema de evaluacion son
determinantes para su desempeno académico, a los que identifican como elementos fundamentales
gue moldean su progreso dentro del entorno educativo. Asimismo, reconocen la importancia de
las estrategias empleadas por los docentes en la comprensidon de los contenidos académicos.
Consideran que metodologias poco inspiradoras o estaticas pueden obstaculizar significativamente su
involucramiento académico.

“Especialmente en ese curso, creo que el que faltes a una clase y ya tengas 6 % porque es solo una vez
a la semana eh..., como que mmm... tengas que estar presionada a que no llegues a pasar del 25", (K,
promedio del ciclo:10)

“Pero la profesora no me gustaba su método de ensefianza. Y... no es que sea mala, simplemente como
que me atareaba. No me gustaba como explicaba”. (Y, promedio del ciclo: 9)

“Las veces que lo jalé, luego pude seguir subiendo, pero es con un 13 con el que pasas’. (E, promedio del
ciclo: 9)
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Lo mencionado hace referencia a la reflexion que realiza el individuo sobre como su experiencia
académica es afectada por situaciones que escapan a su alcance y que estan determinadas por la propia
institucion, es decir, sus reglamentos y sistema de evaluacion. La percepcion de ser incapaz de influir
en estos aspectos reglamentados por el centro de estudios y que afectan su rendimiento genera una
gran presion en el estudiante al evaluar la situaciéon como altamente exigente. Asimismo, el estudiante
reconoce que, cuando el método de ensefanza de un profesor no se alinea con su estilo de aprendizaje
o preferencias, puede experimentar dificultades para comprender los conceptos impartidos, lo que
supone un desafio adicional en su proceso de aprendizaje.

Categoria 2: Iniciativas para elevar el rendimiento académico

En esta categoria se aborda el conjunto de estrategias adoptadas por los estudiantes en riesgo de
repitencia para lograr el nivel académico requerido y continuar su progreso educativo. Estas estrategias
consideran las acciones individuales del estudiante para adaptar sus recursos personales a sus
necesidades particulares de aprendizaje.

Subcategoria 2.1: Metodologias de estudio eficaces

Para los participantes, adaptar sus métodos de aprendizaje a las demandas del entorno académico es
fundamental para maximizar su rendimiento. Este proceso implica evaluar sus recursos para identificar
posibles limitaciones y realizar los ajustes necesarios para superar las barreras académicas. Por lo
tanto, un bajo rendimiento implica dificultades en este proceso de adaptacién que limitan la capacidad
académica del estudiante.

“Yo siento que es mds prestar atencion en clase que repasar. O prestar atencion y después, por si no has
entendido bien en la clase, preguntarle al profe y revisar las grabaciones”. (K, estudiante de Psicologia)

“Yo aparte de tenerlo, en resumen, yo queria tenerlo... Yo soy mds como que veo una imagen y me acuerdo
del tema por la imagen”. (Y, estudiante de Psicologia)

“Mds que solo memorizarme el problema, era tratar de memorizarme el proceso. No digo que me sirva el
100 % y que nunca me equivoque, pero de que ha habido una mejora y que se ve en las notas, ha habido
una mejora’. (E, estudiante de Ingenieria Industrial)

Lo mencionado se refiere a la evaluacidn que realiza el individuo sobre sus métodos de estudio para
desarrollar estrategias efectivas que le ayuden a enfrentar los desafios académicos. Esta reflexion no
solo implica comprender las limitaciones individuales, sino también comprometerse con un proceso
continuo de busqueda de estrategias que se adapten mejor a las demandas del entorno educativo.
Ademads, se reconoce la diversidad de estrategias empleadas, lo que ilustra como cada persona se
adapta de manera Unica a las situaciones de adversidad académica segun sus propias capacidades.
Motevalli et al. (2021) sefalan que la implementaciéon de metodologias de estudio es crucial en la vida
estudiantil, ya que guian la adquisicidn de conocimientos. En este sentido, las estrategias de estudio
poco eficaces pueden conducir a una comprension superficial o incluso a la falta de comprensidn de los
conceptos necesarios para un rendimiento éptimo en el entorno académico.

Subcategoria 2.2: Acciones tomadas para mejorar el rendimiento académico

Al enfrentar el riesgo de repetir cursos, los participantes reconocen la necesidad de asumir un rol
activo en su proceso de aprendizaje, lo que implica un mayor sentido de responsabilidad. Esta toma de
conciencia se traduce en la implementacidn de acciones concretas en diversos contextos académicos
y personales.
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“Yo empecé a llevar terapia. Y eso me ayudd bastante en todo sentido de mi vida’. (E, ciclo académico: 4 y 6)

“Mi mejor forma de organizarme que planeo hacerlo en estos dias seria ponerlo todo en como que como
un minicalendario que tiene todo resumido” (Y, ciclo académico: 1y 3)

“La parte de estudios generales si fui de la mano con las academias preuniversitarias y me ayudaron”. (V,
ciclo académico: 1)

Lo mencionado se refiere a un proceso introspectivo en el que los estudiantes evaltan la efectividad
de las acciones tomadas antes y durante su proceso de superacidn académica. Esta evaluacion
surge del reconocimiento de la importancia de utilizar recursos externos, no solo dentro del dambito
educativo, sino también fuera de él, con el fin de potenciar su rendimiento. Veldzquez (2018) indica que
los estudiantes resilientes son capaces de adaptarse a diversos entornos educativos para continuar
su proceso de formaciéon académica. Esto implica una apertura a la autoevaluacién constante, por la
que los estudiantes resilientes no solo reflexionan sobre sus logros, sino también sobre sus areas de
mejora académica.

Categoria 3: Repercusiones personales de las bajas calificaciones

En esta categoria, se observa el andlisis que el estudiante en riesgo de repitencia realiza sobre su
rendimiento y sus habilidades, lo que desencadena la aceptacion de las nulas o pocas competencias
gue posee para mantenerse al margen de las demandas académicas. Esta toma de conciencia sobre
la ineficiencia de sus capacidades ocasiona que se originen emociones negativas caracterizadas por la
marcada presencia de decepcidn y desprecio hacia si mismo.

Subcategoria 3.1: Autoevaluacion sobre las habilidades académicas

Para los participantes, un entorno académico mas exigente es aquel contexto donde se desafian
constantemente las propias habilidades con el objetivo de alcanzar un determinado nivel de aprendizaje.
Sin embargo, si el sujeto no logra obtener los resultados esperados, es decir, posee un bajo rendimiento
académico, se desencadena en él la duda y el constante cuestionamiento sobre sus capacidades.

“Siento que no podia explotar al 100 % mis habilidades [...]. Cuando empecé a dudar de mi, empecé
también a dudar de mis habilidades”. (E, promedio del ciclo: 9)

“En Filosofia de la Ciencia, la verdad es que no soy muy buena [...]. Aprobé, pero con una nota no muy
buena. Y hubo también un examen que..., no me fue tan bien”. (K, promedio del ciclo:10)

“[...]y te empiezas a cuestionar a ti mismo también de cudl es tu rendimiento, qué es lo que puedes
aportar, qué es lo que puedes dar, de cudnto puedes valer y puedes dar en cuanto a los cursos”. (V,
promedio del ciclo: 7)

Lo mencionado evidencia lareflexion que elindividuo realiza sobre su rendimiento, es decir, la evaluacién
guellevaacabosobresushabilidades al obtener calificaciones por debajo de sus expectativas. Asimismo,
esta reflexion implica el reconocimiento de dos componentes importantes en su vida académica: las
calificaciones y la aceptacion de capacidades que necesita reforzar para afrontar adecuadamente un
entorno académico mas exigente. Alban y Calero (2017) también abordan ambos elementos. Por un
lado, establecen que el rendimiento académico a nivel general alude a los resultados de aprendizaje que
da a conocer la institucion educativa, es decir, las calificaciones. Por otro lado, los autores reconocen
la existencia de un rendimiento académico individual que implica aquellas destrezas y habilidades que
el estudiante posee, y que hacen referencia al andlisis y posterior aceptacién de aquellas capacidades
gue requieren refuerzo para mantener un buen rendimiento académico. Entonces, es importante que el
entorno académico le comunique al individuo el nivel de aprendizaje que ha alcanzado para motivarlo
a que identifique y determine aquellos puntos en los que puede mejorar.
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Subcategoria 3.2: Consecuencias emocionales de las bajas calificaciones

Para los participantes, mantener un bajo rendimiento académico implica que las calificaciones no
cumplen los estandares de la institucidn y, en consecuencia, no reflejan una imagen que satisfaga los
ideales de la sociedad sobre lo que representa un estudiante universitario. De esta manera, el individuo
puede sentirse juzgado tanto dentro de su centro de estudios como fuera de este, lo que desencadenaria
el surgimiento de emociones negativas.

“[...] que se deprime y que quizas no quiere que las demds personas la vean [...]. Siempre esté en la boca
de la mayoria y que piensen que no es buena en los demds cursos, solo por ese curso”. (K, estudiante de
Psicologia)

“Entonces, yo creo que el sentimiento principal que se tiene es angustia y un poco de decepcidn contigo
mismo [...]. Y mientras mds pasaban las semanas y veia que no iba a poder salvar y reconducir la
situacion, pues me afectd”. (V, estudiante de Ingenieria Informatica)

Lo mencionado hace referencia, por un lado, a la relevancia que el individuo atribuye a las creencias de
la sociedad sobre el estudiante con bajas calificaciones y, por otro lado, a la aceptacién de un esfuerzo
insuficiente para obtener mejores resultados. En ambas situaciones, se evidencia la experiencia
emocional del alumno con bajo nivel de logro, que se expresa mediante distintas emociones, como
tristeza, miedo o decepcion. Morelli et al. (2021) indican que tanto las habilidades del individuo como
las expectativas sociales juegan un papel importante en el bajo rendimiento académico. Por lo tanto,
si el estudiante no logra demostrar que ha desarrollado sus habilidades mediante buenas notas y no
cumple con los pardmetros sociales implicitos que exigen un buen rendimiento, podria originarse un
autoconcepto negativo sobre si mismo.

El andlisis realizado resalta la importancia de considerar los factores contextuales para comprender
el fracaso académico desde la perspectiva del estudiante y las medidas que implementa para superar
este periodo de dificultad dentro del entorno universitario. Sin embargo, se han identificado limitaciones
en la presente investigacion que son relevantes mencionar. En primer lugar, el criterio para determinar
la cantidad de participantes no se basé en la saturacién de informacion, debido a que se necesitaba
llevar a cabo este estudio dentro de un periodo de tiempo limitado. Esto significa que los datos no
se recolectaron con el objetivo de obtener suficiente informacién sobre el objeto de estudio, lo que
podria haber impedido que los investigadores profundizaran en las experiencias de fracaso académico
y superacion en la poblacidn estudiantil.

En segundo lugar, otras limitaciones por considerar estan relacionadas con dos aspectos del
procedimiento de recoleccién de informacion. Por un lado, las entrevistas virtuales, ya que para la
adecuada interpretacién de las verbalizaciones es necesario que el investigador contraste tanto
la conducta verbal como la no verbal. Sin embargo, este formato virtual proporciona una mejor
aproximacién para que el investigador comprenda la expresion de las palabras, aunque no ofrece el
ambiente adecuado para llevar a cabo una observacidn minuciosa de la conducta del participante. Por
otro lado, durante el periodo de entrevistas, no se recopilaron datos referentes a la etapa escolar, lo
que pudo haber obstaculizado la construccion de las categorias de segundo y de tercer orden. Esto
significa que no se tomaron en consideracién los datos de etapas académicas previas del individuo
para contribuir a la informacion presentada en los resultados y la discusidn de la investigacion.

El estudio actual sugiere promover en las universidades la identificacion temprana de riesgos
académicos mediante sistemas continuos de seguimiento y evaluacién. Estos sistemas permitirian
detectar senales de bajo rendimiento, ausentismo o problemas de adaptacidn desde el inicio de la
carrera universitaria. ldentificar estos problemas desde el principio permitiria intervenir de manera
oportuna y personalizada, lo que facilitaria la implementacion de programas de apoyo adaptados a las
necesidades individuales de los estudiantes en riesgo. Asimismo, la investigacidn sirve como punto de
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partida para estudiar mds a fondo las diferencias culturales y contextuales que influyen en la percepcidn
del fracaso académico y la superacion entre estudiantes universitarios limenos pertenecientes a
distintos grupos étnicos, socioeconémicos y culturales. Profundizar en estos aspectos ayudaria a
comprender mejor cdmo estos factores impactan en la forma en que cada estudiante percibe y concibe
el fracaso académico, lo que contribuye a que se reconozcan estas situaciones de riesgo o fracaso
para una posterior intervencidn con el objetivo de coadyuvar a la superacién académica del estudiante.
Ademds, seria relevante investigar las experiencias y las trayectorias de los alumnos que han sido
expulsados debido a repeticiones constantes en sus estudios, ya que enfrentan desafios adicionales
cuando intentan reintegrarse a la educacién o al mercado laboral. En esta medida, comprender sus
perspectivas, necesidades y barreras especificas es fundamental para desarrollar estrategias efectivas
de reintegracion. Esto proporcionaria una visidn mas clara sobre la capacidad del sistema educativo
para apoyar a aquellos que enfrentan dificultades académicas.

Con esto, los resultados presentados evidencian una mayor claridad de la experiencia significativa e
individual de cada participante, de acuerdo con los factores que contribuyen a su percepcion de fracaso
académico y, por consiguiente, a su busqueda de superacidon académica, tal como se puede representar
en la siguiente Figura 1.

Figura 1
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Conclusiones
A continuacion, se detallaran las conclusiones:

» El primer objetivo se aborda en la categoria “Iniciativas para elevar el rendimiento académico”,
donde las subcategorias “Metodologias de estudio eficaces” y “Acciones tomadas para mejorar
el rendimiento académico” revelan que los estudiantes en riesgo académico reconocen sus
habilidades o conocimientos deficientes y buscan estrategias para ajustarse a las demandas
académicas y alcanzar sus objetivos. Ademas, el reconocimiento del fracaso académico los lleva a
evaluar su forma de afrontar los desafios académicos y a utilizar conscientemente las herramientas
disponibles para superar la etapa de riesgo académico.

» El segundo objetivo se desarrolla en la categoria “Factores del contexto que condicionan el
rendimiento académico”. Las subcategorias “Dificultades en la transicion a la vida universitaria”
y “Sistema de ensehanza-aprendizaje y bajo rendimiento” abordan componentes del sistema
educativo y del entorno académico que afectan el rendimiento del estudiante. Estos factores
incluyen las demandas de un entorno académico nuevo y aspectos del sistema pedagdgico que
influyen en la comprension del fracaso académico, como las expectativas, las politicas y las normas
de evaluaciodn.
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Proyecto

Imagen corporal y medios de comunicacion: un estudio cualitativo en mujeres
que se han realizado rinoplastia

Los medios de comunicaciéon desempefian un papel crucial en la vida de los jévenes y tienen un
impacto significativo en sus decisiones, incluidas aquellas relacionadas con la cirugia estética, como
larinoplastia. Alrespecto, este estudio se propone analizarlarelaciénde los medios de comunicacién
en la toma de decisiones de las jovenes que se someten a este tipo de intervencidn quirdrgica, asi
como también explorar otras motivaciones que las llevan a realizarse este procedimiento. Se utiliza
un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo y un disefo fenomenolégico. La informacién es
recolectada mediante entrevistas a profundidad semiestructuradas que cuentan con la participacién
de cuatro jovenes que se sometieron a una rinoplastia. Se emplea la estrategia de andlisis de
contenido, por el que se reconoce que, a pesar de que los medios de comunicaciéon no son un
factor vital para la toma de decisiones, existen otros factores relacionados con la autoestima, la
imagen corporal y el circulo social cercano que si resultan altamente determinantes. Del mismo
modo, se identifica que la existencia de antecedentes de cirugias estéticas en la familia facilita
considerablemente la decisidn y sirve de punto de referencia para el contacto con los profesionales
de la salud, como también los consejos y cuidados para el proceso postoperatorio.

Palabras clave: medios de comunicacidn, imagen corporal, rinoplastias, autoestima
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Introduccion

Ultimamente las cirugias estéticas han ganado gran popularidad en la poblacién femeninay han ejercido
mucha influencia mediante las redes sociales (Landin et al., 2022). De acuerdo con Campos (2012),
en paises de América Latina que presentan mayores procedimientos quirdrgicos, segun el ranking,
México ocupa el segundo lugar a nivel mundial en nimero de procedimientos realizados, seguido por
Argentina y Colombia.

Estos procedimientos quirdrgicos incluyen tanto la rinoplastia como otras intervenciones no tan
invasivas. La cirugia plastica ha aumentado cada vez mas su popularidad en las ultimas décadas en
América Latina, lo que no solo refleja la busqueda de autoestima y belleza, sino también demuestra la
influencia de diversos factores. En el ambito social actual, las intervenciones estéticas, como en este
caso la rinoplastia, son cada vez mas comunes, y se deben a una serie de factores como la influencia
de los medios de comunicacion en la imagen corporal, la disponibilidad de la cirugia estética, asi como
también la presidn social para encajar en los estandares de belleza impuestos por la sociedad (Walker
etal., 2019).

Segun senala Lopezetal. (2023), existen diferentes factores que motivan la decisién de someterse a una
cirugia estética, desde diversos puntos contextuales hasta motivaciones psicosociales o personales, y
la salud fisica y psicoldgica. Asimismo, la decision de realizarse una cirugia estética puede producirse
por las redes sociales, que han tomado un rol significativo en la vida cotidiana y promocionan los
estandares de belleza que pueden influir en la percepcidn que tienen las mujeres acerca de su cuerpo.

Segun Gesto (2023), en mujeres jovenes y adolescentes, las redes sociales influyen en la construccidn
de la autoestima, el autoconcepto y la imagen corporal. Esta influencia puede generar una serie de
conductas de riesgo con respecto a la apariencia fisica, como tomar decisiones perjudiciales para la
salud, o puede causar alguna patologia referente a la salud mental. El estudio de Lépez et al. (2023)
revelan que la motivaciéon de muchas mujeres para realizarse una cirugia estética no solo involucra
el factor de la sexualidad, sino también la bisqueda de autoestima, ya que se desea poseer un mejor
cuerpo para tener mayor seguridad y confianza. No obstante, esto no es un determinante para llevar
a cabo una intervencién quirdrgica, pues se orienta mas a las necesidades de autorrealizacion, que se
centra en el deseo de amor propio y de aceptacion en entornos sentimentales, familiares y sociales.

A nivel cultural, Campos (2012) refiere que la belleza se asocia con ciertas caracteristicas especificas
como, por ejemplo, la nariz pequefa y recta. Esto puede influir en la percepcidn de la imagen corporal
sumada al hecho de que los medios de comunicacién promocionan una belleza aparentemente perfecta,
lo que aumentaria la presién sobre las personas para someterse a un cambio de apariencia mediante
una rinoplastia. Este mismo autor sefala que el incremento de las cirugias estéticas tiene la intencién
de seguir el mismo patrén establecido por las industrias del entretenimiento, como Hollywood, que
muestra un tipo de belleza femenina distinguido por la delgadez estilizada, una apariencia natural y
rasgos finos. Incluso las actrices suelen servir como modelo de inspiracion o estandar a la que muchas
mujeres aspiran. En todo caso, el tipo de belleza impuesto en cada pais varia segun la ubicacién
geografica, por ejemplo, en el caso de Colombia se valora altamente los senos realzados, la cintura
delgada, las facciones finas y las nalgas redondeadas.

En el contexto Latinoamericano, de acuerdo con Castro et al. (2020), la escolaridad es un factor que
influye en la decision de someterse a una rinoplastia, dado que las personas que cuentan con mayor
nivel educativo tienen mds probabilidades de someterse a una rinoplastia que las personas con menor
nivel educativo. Esto por el aspecto econdmico, ya que las cirugias estéticas pueden ser costosas, lo que
dificulta que las personas de bajos recursos econdmicos accedan a a una cirugia estética. Asimismo,
el nivel educativo involucra no solo mayor capacidad econdmica, sino también mayor disponibilidad de
informacion y aceptacidn de la cirugia estética, si se considera que tienen mas acceso a la informacién
sobre la rinoplastia y sus beneficios. Ademas, las personas con mayor nivel educativo suelen ser

121



k¢

mds accesibles a las cirugias estéticas como un medio para mejorar su apariencia fisica. El estudio
también encontré que las personas con mayor nivel educativo tienden a estar mas satisfechas con los
resultados de su cirugia.

A pesar de que existe investigacion cualitativa que abarca las variables de los medios de comunicacion
y la imagen corporal (Gongalves y Martinez, 2014), el tema comprende también la participacién en
actividades fisicas y la diferencia entre géneros. En los estudios revisados, se identificaron diferencias
significativas en los discursos acerca del cuerpo en funcién del género, por ejemplo, las adolescentes
muestran una mayor preocupacion e insatisfaccion con su imagen corporal. También, se observéd
una diversidad considerable de factores mediadores en la construccion de la imagen corporal en la
sociedad actual. No obstante, existe un vacio en el conocimiento debido a que la muestra no especifica
solo una perspectiva femenina y comprende un rango de edad de entre 14 y 18 anos. Asimismo, aunque
se reconoce el incremento de la cirugia plastica, especialmente entre las mujeres, y se atribuye a la
constante exposicién a imagenes de perfeccion promovidas por los medios de comunicacidn, no se la
considera como una variable y tampoco se la enfoca en un cambio del aspecto facial.

En la misma linea, el estudio de Grande (2019), que se realizé en Girona, Espaia, donde se entrevistd
a estudiantes preadolescentes y adolescentes, tuvo como objetivo que los individuos desarrollen un
mayor conocimiento y un pensamiento critico mas sélido con respecto a las repercusiones negativas
gue pueden derivar de ciertas imagenes promovidas por los medios, las cuales exaltan una idealizacion
extrema e irreal de la belleza. El autor senala que la sociedad enfrenta una fuerte presion relacionada
con los estdndares de belleza, sin plena conciencia de su impacto negativo en las mujeres y futuras
generaciones. Los medios de comunicacidn, en lugar de reflejar las preferencias del publico, a menudo
imponen sus propias ideas de belleza, lo que lleva a que las ninas adopten roles de modelos adultas y
las adolescentes se sientan insatisfechas con sus cuerpos.

En Latinoamérica, se llevd a cabo un estudio en Caracas, Venezuela (Vargas et al., 2023), para el que se
empled una entrevista en profundidad como herramienta, segin un enfoque cualitativo y descriptivo
para permitir la expresion libre de las experiencias relacionadas con la decision de someterse a
cirugia estética. La muestra incluyé a 7 mujeres con un promedio de edad de 31 afnos que habian
tenido una cirugia estética en los Ultimos tres anos. Los datos recopilados fueron analizados mediante
una codificacion abierta. Los autores indicaron que las cirugias estéticas estan ganando popularidad
y son cada vez mas accesibles en diversos contextos. Este aumento en la disponibilidad ha generado
diferentes razones motivacionales que influyen en la decisién de someterse a una cirugia estética. Por lo
tanto, este estudio se enfocd en investigar cuales son las motivaciones que llevan a las mujeres a optar
por procedimientos estéticos. Los resultados del estudio evidencian una alta incidencia, especialmente
en las categorias de necesidades de estima y autorrealizacién en la pirdmide de Maslow.

En consecuencia, el presente estudio se enfoca en una muestra de mujeres jévenes con edades
comprendidas entre los 18 y los 25 anos que viven en Lima Metropolitana. Esto a diferencia de
investigaciones previas que no incorporan esta muestra especifica, ya que el andlisis realizado abarca
aspectos relacionados con laimagen corporal, lainfluencia de los medios de comunicacién y, de manera
particular, la cirugia estética, con un enfoque especifico en la rinoplastia.

A partir de la revision de la literatura, surge la pregunta ;Cémo experimentan las mujeres que han
optado por una rinoplastia la presién del entorno y de los medios de comunicacién en relacién con
los estandares de belleza y la imagen corporal? Responder a esta pregunta es importante porque
nos permite comprender como los medios de comunicacién impactan en la percepcién de la imagen
corporal de las mujeres que han optado por una rinoplastia. Esto es relevante desde una perspectiva
sociocultural y de salud mental, ya que puede ayudarnos a identificar como las representaciones
mediaticas de la belleza influyen en las decisiones de cirugia estética y en la autoestima de las mujeres.
Ademds, esta investigacion puede proporcionarinformacidén valiosa para abordar las posibles presiones
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y expectativas poco realistas que las mujeres enfrentan en relacidén con su apariencia, lo que podria
tener implicaciones significativas en la promocidn de la salud mental y el bienestar de las personas.

Asimismo, la respuesta a esta pregunta puede ayudar a los profesionales de la salud y a los medios
de comunicacion a ser mas conscientes de su influencia en la percepcién de la belleza y la imagen
corporal. Esto podria llevar a un enfoque mas ético y responsable en la representacién de la belleza
en los medios y en la industria de la cirugia estética. Al comprender mejor cémo las mujeres que han
pasado por una rinoplastia experimentan estas presiones mediaticas, podemos desarrollar estrategias
de apoyo y empoderamiento que promuevan una autoimagen saludable y una toma de decisiones
informada en lo que respecta a la cirugia estética. En Gltima instancia, responder a esta pregunta puede
contribuir a una sociedad mas consciente y reflexiva sobre los estandares de belleza y su impacto en
la vida de las mujeres.

Marco tedrico
Imagen corporal

El concepto de imagen corporal fue introducido recién en 1935 por el psiquiatra Paul Schilder. En su
monografia La imagen y apariencia del cuerpo humano, Schilder define por primera vez este constructo
como aquella imagen de nuestro propio cuerpo que nos formamos en nuestra mente, en otras
palabras, la forma en que el cuerpo se nos aparece a nosotros mismos (Schilder, 1935). Antes del
aporte de Schilder, no se consideraba a la psicologia ni sus variables como parte de la definicidn de
imagen corporal. Es gracias al autor que hoy en dia el concepto se analiza desde una perspectiva
multidisciplinaria. Schilder argumenté que la imagen corporal debia ser estudiada desde puntos de
vista neuroldgicos, socioculturales y psicolégicos (Burke et al., 2012).

Una definicion mas actual es la de Slade (1988), que aclara que la imagen corporal es la imagen que
uno tiene en su mente del tamafo y forma de su cuerpo, ademds de sus sentimientos con respecto a
estas caracteristicas y las partes constituyentes de este. Esta nueva definicidn es de gran relevancia,
dado que refleja la actual comprensidn acerca de la imagen corporal, ya que incorpora tanto aspectos
perceptivos como también evaluativos (Roosen, 2014). Respecto al componente perceptual, este hace
referencia al tamano, la forma, el peso, las caracteristicas fisicas, el rendimiento y el movimiento
del cuerpo; mientras que el componente evaluativo se refiere a cdmo uno se siente acerca de estos
atributos y como esos sentimientos influyen en el comportamiento (Roosen, 2014). EL término entendido
en la actualidad define la imagen corporal como un trabajo arduo de aceptacién y descubrimiento que
fortalece a la persona al ampliar el entendimiento sobre el tema para ayudar a otros a mirarse al
espejo, ver lo que realmente es, aceptarse, cuidarse y quererse mas alld de lo que socialmente se
espera que sea (Barrera, 2020).

Insatisfaccion con la imagen corporal

La insatisfaccion con la imagen corporal refiere la actitud negativa hacia el propio cuerpo, la cual surge
debido a una discrepancia percibida entre la imagen corporal real y la imagen corporal ideal, esta ultima
compuesta por aquellos ideales internalizados sobre la apariencia fisica de uno (Heider et al., 2018). La
insatisfaccion corporal también puede ser definida como aquellos pensamientos y sentimientos negativos
que surgen sobre el propio cuerpo. Este concepto es considerado como la medida global mas importante
respecto al estrés que puede experimentar un individuo en relacion con el cuerpo (Quittkat et al., 2019).
Estos ultimos autores reportan que la insatisfaccidn corporal es un predictor del desarrollo de un trastorno
alimentario que ocurre en individuos con diferentes trastornos mentales, como el trastorno por atracén o
el trastorno de ansiedad social, asi como también en personas sanas. De igual manera, la insatisfaccion
corporal puede conducir a conductas riesgosas para la salud, como los trastornos alimenticios, el ejercicio
excesivo, la toma de pastillas para adelgazar y el uso de esteroides. Adicionalmente, esta también se ha
visto asociada a una inadecuada salud mental, que incluye el mal humor, la baja autoestima, los trastornos
de la conducta alimentaria y la dismorfia corporal (Barnes et al., 2020).
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Asimismo, se ha encontrado que tanto mujeres como hombres, especificamente estudiantes
universitarios que tienen la creencia de que los demds los rechazan por su apariencia fisica, tienen
altos niveles de insatisfaccion con la imagen corporal, lo que los lleva a aceptar con mayor facilidad
las cirugias estéticas (Yazdandoost et al.,, 2016). De igual manera, diversos estudios han encontrado
que la insatisfaccion corporal es uno de los factores clave que intervienen en la decision de modificar
quirdrgicamente el propio cuerpo (Nerini et al., 2019; Sarwer y Crerand, 2004; Walker et al., 2019).

Relacion entre imagen corporal y autoestima

Para Villalobos (2019), la autoestima se entiende como la valoracidn positiva o negativa que uno
hace sobre si mismo, una predisposicidon de sentirse apto para la vida y para satisfacer las propias
necesidades, al ser competente para resolver los problemas que surgen. También, define que existen
dos aspectos fundamentales: en primer lugar, el sentimiento de eficacia personal es la confianza que
se tiene por las aptitudes y las capacidades de uno mismo para afrontar los retos de la vida. En segundo
lugar, el sentido de mérito personal o autoidentidad, que se entiende como la seguridad en el valor
propio, una actitud afirmativa hacia el derecho de vivir y de ser feliz, por el que uno se siente cémodo
para expresar apropiadamente sus pensamientos, sus deseos y sus necesidades.

Asimismo, la autoestima engloba la autoimagen fisica de una persona, la vision de sus capacidades
y logros, los valores y el éxito percibido al vivirlos, asi como también las formas en que otros ven y
responden a esa persona. Las evidencias sugieren que un autoconcepto positivo tiene el potencial de
facilitar el desarrollo de una evaluacion positiva del propio cuerpo y puede llegar a servir de escudo
protector contra acontecimientos que danen la imagen corporal (0O'Dea, 2012). La misma autora
sugiere también que en culturas occidentales la imagen corporal, incluidas las percepciones de la
apariencia fisica general, es potencialmente el componente mas importante de la autoestima global
de un adolescente. Asimismo, se ha observado que esta relacién puede ser mas intensa durante la
adolescencia que durante otras edades.

Del mismo modo, para Iguaran Torrenegra (2023), es en la etapa de adultez joven, de entre los 18 y 40
anos aproximadamente, en la que se buscan diferentes maneras de relacionarse con los demas y es
mediante las redes sociales que los jévenes muestran al mundo aspectos de suimagen, lo que a su vez
influencia el desarrollo de su autoestima corporal. Esta ultima es la autoevaluacién que hacen sobre su
imagen corporal y su propia apariencia.

Autoestima y cirugias estéticas

Las cirugias estéticas se comprenden como aquella rama de la cirugia que se realiza en sujetos
sanos, con el fin de corregir imperfecciones que son mas o menos visibles, o bien que le causen al
paciente algun tipo de compromiso psicoldgico o inseguridad (Arriagada, 2016). Con base en un estudio
realizado por Herrera y Gil (2016), se sugiere que los pacientes que se han realizado alguna cirugia
estética muestran niveles mas altos de bienestar psicoldgico. Sin embargo, no alcanza una significaciéon
estadistica, por lo que este bienestar puede aumentar, pero por un corto periodo de tiempo. De igual
manera, en otro estudio, de caracter cualitativo, realizado por Amézquita y Martinez (2020), se identific
gue las mujeres evaluadas se sometieron a estas intervenciones con el fin de poder sentir una mayor
seguridad, autoestima y aprobacidn frente a la sociedad.

En un estudio realizado por Tarazona et al. (2023), se evidencié que la cirugia estética tiene un impacto
psicolégico en los pacientes. Todos los participantes confirmaron mejoras en su percepcion y confianza
en si mismos después de la cirugia. Este efecto se observa antes y después del procedimiento, lo
gue afecta la autoestima y el autoconcepto. Aunque se ve positivamente como una herramienta para
elevar la autoestima, se reconoce la importancia de abordar expectativas y riesgos, como la dismorfia
corporal y la adiccién a estas intervenciones. Los cirujanos plasticos también reconocen este impacto
y resaltan la necesidad de equipos multidisciplinarios que consideren tanto la salud fisica como la
mental en estos procedimientos.
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Medios de comunicacidon y estandares de belleza

El concepto de medios de comunicacion tiene un origen epistemoldgico muy amplio y vasto, por lo que,
con el objetivo de adecuarlo a este informe, se los comprenderd como aquellos canales de interaccion
global mediante los cuales el ser humano es capaz de recibir y enviar informacion de todo tipo, tanto
digitales como fisicos. Para este informe se enfatizara en medios como las redes sociales, los anuncios
publicitarios, la televisidn, entre otros, porque estos promueven directa e indirectamente patrones de
belleza que ejercen un efecto extremadamente fuerte en las mujeres, principalmente (Bazan y Mifo,
2015). Dichos patrones de belleza que se difunden mediante los medios de comunicacidn se convierten
en canones que adquieren un gran poder e influencia, a los que se les denominan estandares de
belleza. Estos generan discriminacion sobre quienes no cumplen con las caracteristicas de belleza que
se les atribuye, por ejemplo, nariz respingada, delgadez extrema, ojos claros, sonrisa perfecta, entre
otros (Poo et al., 2023). En ese sentido, Laughter et al. (2023) reafirman que las redes sociales pueden
conducir a tener ideales de imagen corporal poco realistas y generar una preocupacion significativa por
la apariencia. Los mismos autores sostienen que la exposicidn a las redes sociales puede empeorar la
insatisfaccién con la imagen corporal y la adiccidn a las redes sociales, y, en el caso de personas que
padecen trastorno dismorfico corporal, la preocupacién por la imagen corporal los lleva a realizarse
procedimientos de cirugia plastica y cosmética minimamente invasivos.

Dentro de los principales medios de comunicacién, Vandenbosch et al. (2022) identifican que redes
sociales como Instagram, Facebook y Snapchat son las mas populares e influyentes dentro de la
promociony creacion de estas imagenes corporales, entre las que Instagram es con la que se identifica
la mayoria. Walker et al. (2019) hallaron que ver imagenes a través de redes sociales de mujeres que
se han sometido a mejoras cosméticas afectaba el deseo de las mujeres jovenes de someterse a una
cirugia estética. Los mismos autores comentan que esto se evidencia sobre todo si es el tiempo que
se pasa en redes sociales es significativo. Ademds, las mujeres jévenes seguian muchas cuentas de
mujeres cosméticamente mejoradas, ademas de tener una baja satisfaccién corporal. De igual forma,
Eldaly y Mashaly (2022) encontraron que la gran mayoria de contenido relacionado con la cirugia plastica
en Twitter e Instagram no es publicada por cirujanos certificados. Ademas, la mayor parte de videos
de YouTube que mostraban procedimientos quirdrgicos estéticos eran de baja calidad, enganosos y
sesgados. También, se encontré que el uso de redes sociales habia aumentado la aceptacion de los
procedimientos cosméticos, y que tomar y publicar selfies aumenté significativamente la ansiedad
social y el deseo de someterse a una cirugia estética. Asimismo, se encontré que las redes sociales
estan generando expectativas poco realistas entre los pacientes.

Objetivos

« Explorar las motivaciones detras de los procedimientos quirdrgicos estéticos de rinoplastia que se
ha realizado un grupo de mujeres joévenes.

« Conocer laimagen corporal de si mismas de un grupo de mujeres jévenes que se ha realizado una
rinoplastia.

Disefio metodolagico
Tipo y diseno de investigacion

La presente investigacion es de tipo cualitativo, ya que se usa para describir detalladamente las
caracteristicas, los comportamientos, las motivaciones, los componentes y los acontecimientos de las
personas, a partir de fundamentos tedricos y epistemoldgicos, con el objetivo de procesar la informacién
obtenida del fendmeno social para realizar y plantear un analisis tematico de manera sistematica y
detallada (Mieles etal., 2012). En este caso, se aplica a las personas que se han realizado una rinoplastia,
con el fin de explorar mas acerca de sus procedimientos estéticos, vivencias o motivaciones vinculados
a laimagen corporal y los medios de comunicacion orientadas a la belleza.
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Ademas, esta investigacién es de alcance exploratorio, porque examina un fenémeno novedoso o con
escasas investigaciones previas con la finalidad de identificar nuevos conceptos o teorias que generarian
preguntas nuevas. Estos estudios se caracterizan por ser flexibles en comparacién con otros métodos de
estudio, como el descriptivo o el correlacional (Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2023).

El disefio de investigacion es de tipo fenomenoldgico, pues, de acuerdo con Salgado (2007), se propone
capturar la esencia y los significados de las experiencias o vivencias para identificar y comprender mejor
el caso de las mujeres que se han realizado una rinoplastia y para identificar si los estdndares de belleza
generados por las redes sociales y los medios de comunicacion que han influido en su realizacion.

Participantes

Los criterios de inclusiéon que se tomaron en cuenta fueron los siguientes: mujeres que residan en
Lima, de entre 18 y 25 afos de edad, que se hayan sometido a una rinoplastia en los ultimos 5 anos.
Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia para delimitar a la poblacidn objetiva, ya que
se buscoé especificamente a mujeres que coincidan con los criterios de inclusién, basados también en
otros como la cercania con la persona entrevistada, la disponibilidad y la accesibilidad. Se consideraron
4 participantes por la capacidad operativa de los investigadores, ya que se contempla el nimero de
casos que se puedan manejar de manera realista y de acuerdo con los recursos disponibles (Guerrero
Bejarano, 2016).

Tabla 1

Datos de los participantes

Edad cuando

Seuddnimo Nivel socioecondmico se realizo el
procedimiento

DW 19 Medio alto 18
NG 22 Medio alto 20
MC 21 Medio alto 19
MA 19 Alto 19

Técnicas de recoleccion de informacion

Se us6 como técnica de recoleccién de datos la entrevista a profundidad, dado que permite conocer
la percepcion que tiene un grupo de mujeres jovenes sobre las cirugias plasticas y las redes sociales.
La entrevista se define como una técnica cualitativa, en la que se rednen un entrevistador(es) y un
entrevistado(s) cara a cara para obtener informacion por medio de preguntas relacionadas con uno o
varios temas previamente estructurados (Espinoza, 2020). Ademas, la entrevista permite el acceso a
aspectos cognitivos y a la percepcidn de las personas sobre una determinada problematica o realidad
(Piza et al., 2019).

Se utilizo6 la entrevista semiestructurada, que se caracteriza por utilizar una guia de preguntas, en la
qgue el entrevistador tiene la libertad de agregar interrogantes adicionales para precisar conceptos u
obtener masinformacion (Hernandez- Sampieriy Mendoza-Torres, 2023). Por eso, en lainvestigacidn se
empled una guia de preguntas con base en los objetivos previamente establecidos. Ademas, la creacion
de las preguntas partié de una exhaustiva revisidn tedrica, de la que surgieron tres areas tematicas:
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cirugias plasticas, redes sociales e imagen corporal. La guia de preguntas dio lugar a identificar los
temas importantes y evitar dispersiones por parte del entrevistado (Robles, 2011). Esta es otra de las
razones por lo que se optd por este tipo de entrevista.

Este instrumento fue revisado y aprobado por un juicio de expertos, conformado por una psicéloga
y una cirujana plastica. Las expertas puntuaron las preguntas de acuerdo con qué tan aceptables
las consideraban para las dreas planteadas. De igual manera, también brindaron comentarios y
observaciones acerca de las preguntas que consideraban que podian mejorar. Todas las observaciones
fueron tomadas en consideracion, por lo que la guia fue reformulada.

Procedimiento de recoleccion de informacion

La informacion fue recopilada mediante entrevistas a profundidad realizadas por cada uno de los
investigadores durante el mes de octubre del 2023. Para esto, se les brind6 a los participantes un
consentimiento informado. Se contacté con ellos de manera directa por mensajes de WhatsApp.
Una vez coordinada la fecha se establecid el lugar en donde se llevarian a cabo las entrevistas que
tuvieron una duraciéon de aproximadamente 50 minutos a 1 hora. Para asegurar la calidad de la
investigacion, se optaron por los métodos tanto de dependencia como de confirmabilidad, ya que, en el
caso de la dependencia, los datos obtenidos de las distintas entrevistas fueron revisados por todos los
investigadores involucrados en esta investigacion, con el fin de asegurar la objetividad de los datos. En
cuanto a la confirmabilidad, se priorizd la opinidn y la experiencia de los participantes por encima de la
de los investigadores, para evitar caer en sesgos o prejuicios, sin dejar de manetener registro sobre las
decisiones metodoldgicas que se llevaron a cabo durante la investigacion (Cadenas, 2016).

Estrategia de andlisis de informacion

Para el andlisis de la informacion recogida, se utilizé una estrategia de analisis de contenido que, de
acuerdo con Fernandez-Nunez (2018), se basa en examinar y comprender el contenido recopilado de
los recursos audiovisuales, que en este caso fueron las entrevistas a profundidad, para identificar
patrones, temas, significados y relaciones dentro del material analizado. Mediante este anélisis, se
codificaron, categorizaron y clasificaron los datos mas relevantes y recurrentes recogidos sobre las
experiencias de las mujeres en su proceso de cirugia estética. Nos centramos en las experiencias que
vivio nuestra muestra al realizarse estos procedimientos, sus emociones, percepciones, consecuencias,
entre otros (Duque y Aristizabal, 2019).

A partir de esta estrategia, se opta por unrazonamiento inductivo, dado que, a partir de datos especificos,
se identifican patrones o temas recurrentes, para encontrar regularidades en las experiencias narradas
y llegar a conclusiones generales sobre la problematica abordada.
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Resultados y discusion

Tabla 2

Tabla de categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria Descripcion

Los individuos que componen
Inseguridad como rasgo caracteristico el entorno de la persona, ya
sean familiares o amigos,
tienen una influencia directa
sobre la toma de decision de
realizarse una intervencion
quirdrgica y cumplen un rol
de referencia antes, durante
y después del proceso.

Imagen corporal

distorsionada
Medios de comunicacidon como fuente

de comparacion

Los individuos que componen

Apoyo familiar fundamental en el
el entorno de la persona, ya

proceso - .
sean familiares o amigos,
Entorno como tienen una influencia directa
soporte para la toma sobre la toma de decision de
de decisiones realizarse una intervencion
Antecedentes de familiares y amigos quirdrgica y cumplen un rol

de referencia antes, durante
y después del proceso.

Categoria 1: Imagen corporal distorsionada

Se observa como los medios de comunicacién son la principal fuente de difusion de los inalcanzables
estandares de belleza, que generan una gran insatisfaccion e inseguridad corporal. Todo esto puede
conducir a tener una imagen corporal distorsionada.

Subcategoria 1.1: Inseguridad como rasgo caracteristico

En el caso de las mujeres con rinoplastia, se identific6 que, durante sus afos formativos, eran
constantemente comparadas con sus pares (compaferas de clase y amigas) y quedaban en desventaja
en relacién con sus rasgos faciales. Esta inseguridad las llevaba a evitar tomarse fotos, ver de manera
desproporcionada los diferentes elementos de su rostro o utilizar el maquillaje como herramienta para
corregir estas inseguridades. Ante la insatisfaccion corporal y el deseo de encajar en los estandares de
belleza establecidos socialmente, como tener una nariz pequenay respingada, ser delgada, tener rasgos
finos, entre otros, surge la motivacion de realizarse una cirugia plastica. A pesar de intentar diversos
métodos para ocultar su inseguridad, las entrevistadas manifestaban sentir una gran insatisfaccion
corporal, por lo que tomaron la decision de realizarse una cirugia plastica. Esto ultimo las hizo sentirse
mds seguras y ganar confianza, lo que se reflejé en sus relaciones sociales, dado que ahora comentan
tener un mejor desenvolvimiento social.
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“0 sea, antes yo no podia mirarme al espejo y encontrarme atractiva. Hiciera lo que hiciera, tipo, iba al
gym, me maquillaba, como que trataba de arreglar mi fisico de otras maneras que no fueran cirugia
pldstica, y genuinamente como que no podia decir ah, ya, soy bonita”. (21 afos, procedimiento realizado a
los 19)

“Bueno, creo que si me ayudd bastante en mi autoestima. A partir de eso, como que si empecé a sentirme
un poco mas segura de mi o de, no sé, tipo maquillarme, tomarme fotos. Antes, no sé, me ponian una
camara en la cara y no me gustaba. [...] Yo decia, pucha, no me grabes de perfil. O sea, super acomplejada.
Y creo que a partir de eso como que bajé eso”. (21 anos, procedimiento realizado a los 19).

Durante la pubertad y adolescencia, ocurren una serie de cambios fisicos y psicolégicos que dan paso
a las comparaciones con los pares. En el caso de las entrevistadas, la comparacién es un componente
gue se mantuvo presente constantemente en sus anos escolares e incluso se prolongé en la adultez.
Investigaciones recientes evidencian que personas con dismorfia corporal, al estar en situaciones
publicas o sociales, dedican gran parte de su tiempo a comparar su apariencia con la de otras personas
del mismo sexo, tanto la apariencia general como las caracteristicas que les preocupan (Laker y Waller,
2022). A partir de estas comparaciones, surge una insatisfaccion con la imagen corporal que las hace
sentir inseguras con su apariencia, lo que las motiva a realizarse un cambio significativo, como las
cirugias estéticas. En la investigacion realizada por Chowdhury et al. (2022), se evidencié un aumento
significativo en la autoestima de pacientes que se habian realizado una rinoplastia estética. Hallazgos
similares han surgido en la presente investigacion: las entrevistadas mencionan haber ganado mayor
confianza y seguridad, asi como facilidad para relacionarse con las otros, algo que no se daba antes de
la operacion. Finalmente, a pesar de que las entrevistadas reconocen que se realizaron la operacién
en gran parte porque sus narices no encajaban en los estandares de belleza actuales, la definicidn que
ellas tienen de belleza se basa mas en aspectos de la personalidad, y consideran que la belleza va mas
alla de lo estético.

Subcategoria 1.2: Medios de comunicacion como fuente de comparacion

Se identifico que los medios de comunicaciéon cumplen un rol importante en la motivacién para
realizarse una rinoplastia. Las mujeres que se entrevistaron suelen compararse fisicamente con las
celebridades que siguen en las redes sociales, aunque reconocen que esas celebridades o influencers
llevan otro estilo de vida y viven de suimagen. No obstante, existe mayor comparacion con las personas
de su mismo entorno, como amigas, familiares o estudiantes de su centro de estudio, con las que
se suele comparar el cuerpo, el cabello, la nariz, el rostro, la piel, entre otros aspectos fisicos. En la
actualidad, las redes sociales y los medios de comunicacion cumplen un rol importante en el dia a dia
de los jovenes, y es la via en la que se muestra un mundo perfecto e idealizado, del que desean formar
parte para ser aceptados por su entorno y cumplir ciertos estandares aprobados por la sociedad y lo
aparentemente perfecto.

"Si, varias veces si me ha afectado, sobre todo cuando era mas adolescente. Ahi, creo que fue cuando mds
me afectaba, porque habia chicas también de mi edad, que por las fotos que publicaban, se veian mas
como mujeres, y yo me sentia como todavia una nina en cuanto al fisico. Entonces, ahi si me comparaba
mas. Y asi, si me ha afectado, creo que es imposible que no te afecte, porque uno siempre quiere
pertenecer, ;no? . (21 afos, procedimiento realizado a los 19 afos)

“Con personas normales creo que si, tipo, me ha pasado varias veces que no sé voy a la u [universidad]
y veo como que chicas superlindas... arregladas o con asi... un fisico... no sé, con la piel perfecta o cosas
asl. Y facil, si, en algin momento si me he comparado porque claro esas personas ya no son influencias ni
nada... si no, son estudiantes al igual que yo™. (23 afos, procedimiento realizado a los 20 afios)
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Sentirse parte de un grupo es de gran importancia para la autoconfianza y la autoestima de la juventud,
y puede impactar de manera positiva o negativa, ya que la mayoria busca la aprobacién social a través
de su disposicion a modificar o cambiar sus rasgos faciales o corporales (Lerner et al., 2029). Asimismo,
Romoy Hervias (2020) sefialan que las redes sociales y los medios de entretenimiento son cada vez mas
importantes para las personas y, sobre todo, para los jovenes, debido a que esta etapa se caracteriza
por el desarrollo de la identidad y el establecimiento del autoconcepto y de la autoestima. Sin embargo,
este periodo puede ser afectado por el consumo inapropiado de redes sociales, que provocan una
insatisfaccién con la imagen corporal. Las mujeres jévenes son las mas exigidas respecto al ideal de
belleza socialmente aceptado, a causa de las fotografias exhibidas en plataformas que intentan mostrar
un perfil aparentemente perfecto y positivo. Este contenido puede generar ciertas inseguridades en los
consumidores, lo que conlleva a que probablemente adopten conductas que perjudican su salud para
cambiar su apariencia fisica.

Categoria 2: Entorno como soporte para la toma de decisiones

Las personas que componen el entorno de los participantes, ya sean familiares o amigos, tienen
una influencia directa sobre la toma de decision de realizarse una rinoplastia u otro procedimiento
quirurgico estético, y cumplen un rol de referencia antes, durante y después del proceso.

Subcategoria 2.1: Apoyo familiar fundamental en el proceso

En las entrevistas sobre el apoyo de la familia a la rinoplastia estética, se revela una diversidad de
experiencias entre las jovenes participantes. Algunas enfrentaron la primera experiencia de operacion
en la familia, mientras que otras provenian de historias familiares de cirugia plastica. A pesar de la
falta de experiencia previa, algunos padres mostraron aceptacién y apoyo a la decisién de sus hijas.
Aguellas con madres que ya se habian sometido a cirugia plastica experimentaron una dinamica
diferente, que generd un ambiente propicio para la discusidn abierta. Se destaca la importancia de la
decision personal y el apoyo emocional de la familia durante el proceso. La confianza y la comunicacion
abierta fueron clave, y la ausencia de prejuicios hacia las cirugias plasticas contribuyd a la aceptacion
general. En resumen, las experiencias resaltan la diversidad de respuestas familiares y subrayan la
importancia de la comunicacidn abierta, la aceptacion personal y el respaldo emocional durante todo
el proceso de rinoplastia estética.

“Y cuando le dije a mi mamad, ella no queria para nada. Me decia que no, que era peligroso y un montdn de
cosas, y de hecho tuvimos varias discusiones sobre eso porque ella no queria y yo me sentia supermal
porque tenia la plata. Solo faltaba que ella me dijera que si porque es una operacion bien, aparte de
riesgosa, la postoperacion. Después la convenci'y vino a cuidarme”. (21 afos, procedimiento realizado a
los 19)

“Mi mama ya se lo habia hecho, asi que no fue una conversacion dificil. Siempre me decia que, si
queria operarme en algun momento, lo podia hacer. Mis papas son tranquilos, no les importa mucho,
con tal que sea mi decision y sepa por qué lo estoy haciendo”. (23 afios, procedimiento realizado a los

20 afos)

La influencia positiva de las practicas parentales, caracterizadas por un enfoque afectivo que atiende
las necesidades de los hijos y fomenta su participacion en el establecimiento de normas familiares,
se refleja en la crianza de individuos independientes, sociables y con confianza en si mismos. Esta
dindmica parenteral contribuye a niveles elevados de ajuste, competencia psicosocial y autoestima
(Murillo y Gracia, 2005). Segun el autor, la conexidn positiva entre la socializacidn familiar y la confianza
en si mismo puede influir en la disposicion de las personas a optar por procedimientos estéticos para
mejorar su apariencia fisica, en la que destaca la continua relevancia de la familia en las decisiones
relacionadas con la imagen personal. Por eso, la familia juega un papel crucial al ofrecer apoyo
emocional y aceptacién en las decisiones sobre intervenciones quirdrgicas, como las cirugias estéticas.
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Subcategoria 2.2: Antecedentes de familiares y amigos

Se identificd que, dentro de los principales motivos de las jévenes, el factor de antecedentes, dentro de
la familia 0 amigos, fue uno de los determinantes, ya que brindaba seguridad e informacién a quienes
tenian el interés de realizarse este procedimiento, servia de punto de contacto con los profesionales de
la salud, y guiaba las referencias que les daba del médico que les realizé la intervencidn.

“Mi proceso fue mds fdcil porque también mi mama ya se lo habia hecho, entonces como que no era una
conversacion de como ‘Oye, me quiero operar la nariz, y es como algo palta. Entonces mi mama como
que siempre me decia: ‘Ah ya, si quieres operarte en algun momento, lo puedes hacer’. Como que es tu

decision totalmente’.

“La conversacion empieza porque una tia se habia operado. Y mi mama como que la vio y, tipo, no se nota.
O sea, se ve bonito, pero no es como que algo jwow! Como que a veces hay doctores que te lo hacen mas
como muy notorio, entonces como que las personas tienen miedo de que les quede como muy respingada.
Entonces como que dijo que le salié bonito”.

Existen multiples factores que influencian a las jévenes a tomar la decisién de someterse a este
tipo de cirugias estéticas. Las redes sociales representan un factor importante y en algunos casos
determinante para la toma de la decisidon, ya sea por ver imagenes o publicaciones de estereotipos
socialmente aceptados de como deberia verse una nariz ideal, hasta ver publicaciones sobre antes
y después de cirugias y perfiles de los propios cirujanos. Sin embargo, de acuerdo con Lodofo et al.
(2019), la mayoria de las personas que se someten a estos procedimientos tienen como antecedente
a un familiar que se ha sometido a cirugias estéticas, lo que brinda mayor seguridad y confianza a
la persona que se somete a este procedimiento. Por lo tanto, a pesar de existir multiples factores
influyentes en la toma de decision sobre este tipo de intervenciones, son la familia y los amigos
cercanos los agentes mas influyentes y determinantes en esta decisién para las mujeres que se van a
someter a esta cirugia por primera vez.

Con respecto a las limitaciones de la investigacién, durante la fase de recoleccién y analisis de la
informacion obtenida, al delimitar nuestra muestra en mujeres de entre 18 y 25 anos, se identifico
el problema de delimitar una entrevista definitiva en un tiempo y lugar adecuado, puesto que, por la
edad, la mayoria de nuestras participantes tiene multiples ocupaciones, ya sea por la universidad o el
trabajo. Por eso, una de las entrevistas fue realizada de manera virtual a través de Zoom, mientras que
las demas si fueron realizadas de manera presencial.

Adicionalmente, se recomienda para futuras investigaciones que se incremente el nimero de
participantes, con el propdsito de permitir una mayor diversidad de perspectivas que enriquezcan los
datos y el conocimiento sobre el fendmeno estudiado. De igual forma, se aconseja que se incluyan
participantes de diversos niveles econémicos para profundizar y descubrir el rol que tiene el estado y
nivel econémico en las percepciones de las participantes. Asimismo, se deberia considerar la realizacién
de una comparacion entre las perspectivas que tienen tanto mujeres en la adultez temprana como en
la media. Esto con el fin de profundizar en el cambio del rol que juegan los medios de comunicacion en
la percepcidn de la belleza y de las cirugias estéticas.

A continuacién, se presenta la Figura 1, que retrata las interrelaciones entre las categorias y las
subcategorias que surgieron a partir del analisis de datos. Esta red evidencia las conexiones entre
los diversos elementos claves que se proponen responder a la pregunta de investigacion. Por lo
tanto, se puede observar que la imagen corporal distorsionada y el entorno como soporte en la toma
de decisiones son componentes propios de las percepciones que tienen las mujeres jovenes con
rinoplastias en relacién con la imagen corporal y los medios de comunicacién.
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+ Como conclusion, se puede destacar que la inseguridad y la insatisfaccion con la imagen corporal
son rasgos caracteristicos de las mujeres jovenes que han optado por someterse a una rinoplastia.
Las percepciones distorsionadas de la imagen corporal surgen principalmente a raiz de las
comparaciones con sus pares y figuras publicas, que generan pensamientos negativos hacia su
propio cuerpo. Esta insatisfaccion impulsa el deseo de recurrir a la cirugia plastica como medio
para adquirir una mayor seguridad y confianza en si mismas.

» Ademas, se identificé que pese a la existencia de multiples factores sociales que pueden influir en
la decisidn de las mujeres de realizarse este tipo de intervenciones, ya sea por las redes sociales,
los medios de comunicacion, las comparaciones con los pares, entre otros, son principalmente las
personas mas cercanas las que tienen una mayor influencia en esta decision. Asi, se identificé que
la familia juega un rol fundamental en estas jévenes, como red de apoyo, en la que resulta vital el
hecho de brindar seguridad y confianza a las jovenes tanto antes como después de la cirugia. Del
mismo modo, se menciond que haber tenido a un familiar o un amigo cercano que se ha realizado
una cirugia estética previamente fue determinante para la toma de la decisidn, ya que estos son
agentes, el punto de contacto mds fiable de las jovenes, asi como una fuente de informacion y de
referencias de primera mano, no solo sobre el proceso, sino también sobre la relacién con los
profesionales de la salud, los resultados y la etapa postoperatoria.
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Exploracion de las experiencias de discriminacion en universitarios
provenientes de provincias peruanas: un estudio cualitativo

La presente investigacion tiene como objetivos describir la experiencia de los estudiantes
procedentes de provincia frente a la discriminacién, con un enfoque en las estrategias de
afrontamiento que emplean. La metodologia de la investigacidn es cualitativa y el diseno,
fenomenoldgico. Los participantes, hombres y mujeres, oscilan entre los 20 y 23 anos, y se
encuentran matriculados en una universidad privada de Lima. Para la recoleccién de datos, se
realiza una entrevista semiestructurada. Para el andlisis de la informacion recolectada, se realiza
una reduccion de toda la informacidn, un analisis descriptivo e interpretacién de la informacién
descrita. Finalmente, se obtiene como resultado cuatro categorias: experiencias de discriminacion
de los jévenes universitarios, consecuencias de la discriminacidn, redes de apoyo y afrontamiento.
Los resultados indican que los jovenes provenientes de provincia son afectados emocionalmente
por la discriminacion, que llega a afectar su desempeno académico. Ademas, se identificaron
estrategias de afrontamiento, como recurrir a redes de apoyo, el empoderamiento y la indiferencia.

Palabras clave: estudiantes universitarios, discriminacidn, afrontamiento
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Introduccion

La discriminacion es una problematica que persiste durante el tiempo y cada vez es mas dificil de
combatir. Dicho fendmeno social se define como la exclusion y la valoracién negativa de alguna
persona por sus caracteristicas fisicas, su edad, su religion, su cultura, su orientacién sexual, su
posicion econdmica, entre otros, una percepcion que impacta en su dignidad humana, y lo somete a
maltratos y abusos (Hernandez de la Torre y Fernandez, 2020). Segun las Naciones Unidas (2020), la
discriminacion afecta al 20 % de la poblacién. Asimismo, en una investigacion que abarcé a 31 paises,
se constatéd que una de cada cinco personas ha sido discriminada y que las mujeres presentan una
mayor probabilidad de ser victimas. En Latinoamérica, la encuesta Latinobarémetro (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020) revela que aproximadamente el 28 % cree que las personas
pobres son las mas discriminadas en la regién. Ademas, un 11 % piensa que los indigenas son el grupo
mas afectado, mientras que un 8 % opina lo mismo respecto de la poblacién negra o afrodescendiente.
También, se observa que, en Brasil, mas del 52 % de los encuestados identifica a las personas negras
como las mas discriminadas, seguido por Colombia con un 17 % y Uruguay con un 15 %. En cuanto a
los indigenas, los guatemaltecos y los mexicanos son quienes mas perciben a este grupo étnico como
blanco de discriminacidn, aproximadamente el 27 % y el 25 %, respectivamente.

En el Perd, se manifiesta debido a diferentes aspectos, en especial por la diversidad cultural y la
multiculturalidad, caracteristicas principales del pais. Es importante resaltar que en los afios ochenta
se consumo el abandono del area central de Lima a raiz de la migracion masiva desde diversas
regiones del pais, lo que convirtid a la capital en un crisol cultural. Como resultado del contacto entre
diferentes grupos étnicos y socioecondmicos, se formd un cardcter latente en la sociedad peruana
que buscaba diferenciarse por la capacidad econdmica, las costumbres, la raza, etcétera (Reategui
et al.,, 2022). Segun una encuesta realizada por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2020),
uno de cada tres peruanos ha pasado por experiencias de discriminacion. Del mismo modo, en una
encuesta nacional realizada por el Ministerio de Cultura (Mincul, 2018) para recolectar datos sobre
las percepciones de los peruanos sobre diversidad cultural y discriminacién étnico-racial, se reveld
que el 53 % de peruanos perciben a sus demas compatriotas como racistas o muy racistas. Ademads,
se encontro que el 59 % de la poblacion percibe que la quechua o aymara y la negra o morena es
discriminada o muy discriminada.

Investigaciones han confirmado que sentirse tratado de manera injusta por pertenecer a una minoria
conlleva un alto riesgo para la salud mental. Experimentar discriminacién en forma de aislamiento
y trato desigual afecta tiene efectos duraderos en el funcionamiento psicoldgico (Urzua, Ferrer, et
al., 2019). En el ambito de la salud mental, se ha establecido que hay relacion con consecuencias
perjudiciales entre la discriminacidn y los trastornos de ansiedad y del estado de animo. Ademas, la
percepcion de discriminacion afecta negativamente la autoestima, lo que puede anticipar tanto sus
bajos niveles como sintomas de depresion, un impacto en el bienestar emocional de las personas
discriminadas (Urzua, Cabrera, et al., 2019).

Aunque existen investigaciones sobre la discriminacion, no hay suficiente informacion sobre las
relaciones de empatia, de tolerancia y de respeto hacia el grupo discriminado. Asimismo, se debe
considerar la relacién del profesor con el alumno para perfeccionar las competencias de los docentes
(Gonzalez, 2018). Gonzales y Dorantes (2022) sostienen que pocos estudios abordan este tema en el
contexto universitario, dado que pondria en evidencia actos de discriminacién en los que participan
diversos actores universitarios. Por eso, en los préximos estudios se debe analizar las experiencias de
manera individual, como las percepciones, para concientizar a los estudiantes y fomentar el respeto
entre los grupos que estén excluidos socialmente (Hernandez de la Torre y Fernandez, 2020).

En consecuencia, es de suma relevancia abordar este tema en la realidad nacional del Perd. En primer
lugar, debido a que se presenta como un problema que desencadena y fomenta otras circunstancias
dentro del contexto de violencia y violacion de derechos y libertades. Esto ocurre a través de patrones
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de prejuicios y estereotipos que llevan a la falta de tolerancia, la discriminacién negativa, la exclusion
y una serie de situaciones que restringen a las personas para disfrutar plenamente de sus derechos y
llevar a cabo un desarrollo integral (Mera y Guerrero, 2018).

En segundo lugar, ya que permite reconocer y comprender las percepciones, las barreras y los desafios
especificos que enfrentan las personas que sufren discriminacion. La percepcion de ser tratado de
manera diferente por ser de un grupo social o cultural distinto impacta negativamente en la salud
mental y el bienestar psicoldgico de las personas inmigrantes, lo que afecta su autoestima, asi como
su integracion en la sociedad (Mera et al., 2019). Ademas, contribuye a fomentar un ambiente educativo
inclusivo y acogedor, donde todos los estudiantes se sientan valorados y respetados, y se promueva un
aprendizaje mas efectivo y enriquecedor (Mondaca et al., 2020).

Por ultimo, esto ofrece la posibilidad de tomar conciencia sobre la responsabilidad de las universidades
en la perpetuacion de la desigualdad racial a través de sus politicas y practicas. Ademas, de reflexionar
sobre la importancia de reconocer la diversidad entre los estudiantes en el ambito educativo y de
fomentar de manera constante y generalizada la expresion cultural y de las diversas identidades de
todos aquellos que forman parte de una institucion de educacion superior (Segovia y Flanagan, 2019).

Porconsiguiente,antedichaproblematica,surgidelinterés de conocerlas experienciasdediscriminacién
en estudiantes universitarios de provincia, asi como, las emociones que experimentan y las estrategias
que utilizan frente a este problema. Este tema debe ser abordado a profundidad de una manera critica
y reflexiva, y se debe tomar en cuenta la diversidad como una caracteristica cultural y fundamental
del pais. Por consiguiente, se formularon las siguientes preguntas de investigacién: ;Qué emociones
generan en los estudiantes las experiencias de la discriminacién? y ;Qué estrategias de adaptacion
emplean los estudiantes provenientes de provincia en su vida social en una universidad privada de
Lima metropolitana?

Los resultados de la investigacion serdn de gran ayuda para tener una nocién del impacto de este
problema y podran ser tomados como base para formular politicas, asi como estrategias de inclusién
mas efectivas y adecuadas a las necesidades de esta poblacidn especifica. Asimismo, no solo tendran
un impacto en los estudiantes, sino también en los profesores y agentes administrativos de educacién.
Ambos grupos podran utilizar los resultados como guia para intervenir en los estudiantes.

Marco tedrico
Diversidad cultural

Perd, sin lugar a dudas, es uno de los paises culturalmente mas diversos de América y del mundo
entero. Dicha riqueza cultural se forja en las profundidades de su historia, marcada por la coexistencia
de diversas etnias y tradiciones que se entrelazan y se reinventan a lo largo de los siglos, a veces de
manera pacifica, otras veces, todo lo contrario. Desde las antiguas civilizaciones prehispanicas hasta
la llegada de los espanoles en el siglo XVI, seguida por la incorporacion de africanos, chinos, japoneses
y otros inmigrantes en diferentes momentos de su historia, Peru ha sido testigo de una constante
amalgama de influencias.

En este contexto, la diversidad cultural en Peru se convierte en un activo valioso para el pais. Reconocer
y celebrar esta diversidad no solo enriquece la vida cultural y social, sino también es una herramienta
fundamental paraeldesarrollo. Asimismo, laincorporacion de las perspectivas de los pueblos indigenas
y de la poblacién afroperuana es un testimonio de esta realidad. Sus organizaciones, cada vez mas
fuertes y activas, contribuyen al didlogo intercultural y al enriqguecimiento mutuo. La diversidad cultural
se convierte en una fuente de creatividad, innovacion y visibilidad, que puede impulsar el desarrollo
nacional y la participacion activa de Perd en un mundo globalizado.
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Por otra parte, la migracion desde otras provincias hacia Lima es relativamente comun hoy en diay es
un fendmeno causados en muchos casos en la busqueda de mejores oportunidades, debido a diversos
origenes. La migracién esta motivada por la necesidad de escapar de unas circunstancias adversas,
ya sean objetivas o subjetivas; la voluntad de romper con una situacién de estancamiento de caracter
mas estructural (contexto de origen de pobreza, guerra o conflicto familiar); y la falta de expectativas
en cuanto a las oportunidades o la garantia de derechos democraticos.

En este contexto, uno de los motivos principales es la oferta laboral mas amplia que ofrece la metrépoli.
Al concentrarse en Lima numerosas empresas e industrias, quienes buscan empleo encuentran en la
capital un abanico de opciones laborales mas diversificado y prometedor que en sus lugares de origen.
Asimismo, la migracién hacia Lima esta fuertemente vinculada a la educacién. La ciudad alberga
instituciones educativas de renombre y una oferta académica mas variada, lo que atrae a estudiantes
que buscan acceso a una formacién de mayor calidad y a programas académicos especializados. Este
flujo migratorio responde a la aspiracion de obtener una formacidén que potencie las perspectivas
profesionales y personales. Otro factor determinante es el acceso a servicios de salud. Lima cuenta con
unainfraestructura médica mds desarrollada, con hospitales y centros de atencién médica de alto nivel.
Por eso, la migracién se convierte en una estrategia para acceder a servicios de salud especializados y,
en muchos casos, mas accesibles que en las provincias. De igual manera, el crecimiento demografico y
la saturacidén de recursos en estos lugares también contribuyen al fendmeno de la migracion.

Discriminacion y racismo

La discriminacion se basa en prejuicios de diversa indole y obstaculos que impiden el acceso a
oportunidades de crecimiento tanto a nivel individual como colectivo en todas las areas de la vida
humana: social, politica, econdmica y cultural. Este fendmeno tiende a acentuar las desigualdades
al establecer barreras de exclusién o al imponer desventajas injustificadas que van mas alla de la
situacion econdémica de las personas (Ordofez, 2018).

Segun Vazquez et al. (2022), la discriminacidn tiene tres caracteristicas principales. En primer lugar,
la discriminacién es un trato diferente entre dos o un grupo de personas. En segundo lugar, dicho
trato debe ser injustificado, es decir, que no existen razones justas para que este ocurra. Por ultimo,
el trato es diferente por algunos rasgos como género, religién, condicidn social o econdmica, grupo
étnico, edad, discapacidad, condicion de salud, lengua, preferencia sexual y estado civil. De este modo,
consiste en la accion de excluir, marginar o tratar de forma perjudicial a una persona o grupo debido a
diferencias que pueden justificar una vulneracion de sus derechos fundamentales.

Este grave problema afecta a numerosas personas y comunidades, y se manifiesta de diversas
maneras, desde la exclusidn y la marginalizacidn hasta el acoso, el abuso de poder y la violencia. Sus
repercusiones abarcan aspectos psicoldgicos, sociales y econdmicos, y tienen un impacto significativo
en las victimas. Al violar los principios de igualdad, dignidad humana y de respeto a los derechos
fundamentales, es imperativo combatir la discriminacién a través de la educacidn, la concientizacién,
las politicas publicas y las leyes que aseguren la igualdad de oportunidades y el acceso equitativo a
los servicios.

Por otro lado, Oviedo (2022) define el racismo como el conjunto de ideas y practicas sociales con
intencionalidad de discriminar y despreciar a personas por sus caracteristicas fenotipicas. Ademas,
el racismo es un tipo de discriminacidn que consiste en la exclusion y el sentimiento de odio hacia
una persona o0 grupos por su raza, su color de piel, su idioma, su origen étnico o su nacionalidad.
Este fendmeno se manifiesta a través de actitudes negativas, prejuicios y estereotipos hacia ciertos
grupos raciales, y puede adoptar diversas formas, como la limitacién en el acceso a oportunidades,
la perpetracion de violencia racial, la segregacién social y la negacién de derechos y privilegios a
determinados grupos étnicos (Barrera et al., 2020). Igualmente, se basa en la idea irracional de que una
persona se considera superior a otra debido a diferencias percibidas en la raza, a menudo relacionada
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con la creencia de que existen grupos humanos claramente separados por caracteristicas fisicas
(Wade, 2022).

Segln Ortiz et al. (2018), el racismo engloba un conjunto de creencias, actitudes, estructuras
institucionalesoaccionesque menosprecianyexcluyenaindividuosogruposdebidoasus caracteristicas
fisicas asociadas simbdlicamente a su origen geografico o afiliacion étnica. EL mismo autor menciona
qgue se han identificado dos formas de manifestacidn del racismo: en primer lugar, la desigualdad, por
la que el grupo que posee el poder considera a los grupos subordinados como inferiores y, por lo tanto,
qgue deben permanecer en esa condicién. En segundo lugar, el racismo basado en la diferencia, por la
qgue se enfatizan las divergencias culturales para justificar la exclusion de aquellos que no comparten
similitudes. En la actualidad, la segunda forma de racismo es la mas predominante, dado que es dificil
sostener la argumentacidn de la inferioridad bioldgica de ciertos grupos.

Bases psicoldgicas

La investigacion de Chavez y Molina (2018) nos permite regresar a la definicién de discriminacion para
entender que, en su practica, una persona o grupo social percibe a otro individuo o grupo social como
diferente e inferior simultaneamente. Para llevar a cabo esta consideracién o accion, el discriminador
debe colocarse mentalmente en una posicidn social superior o privilegiada en relacion con la persona
0 grupo que es discriminado. Esta posicién, ya sea material o simbélica, se basa en un principio que
justifica las desigualdades. Este puede ser examinado tanto de manera general, es decir, las razones
por las que no todos los individuos son iguales, como de manera especifica, es decir, las formas en
gue se caracteriza y se trata a un grupo social que se percibe de alguna manera como inferior. Este
principio establece un orden clasificatorio y jerarquico que respalda evaluaciones que crean categorias
opuestas, como gordo/flaco, blanco/negro, rico/pobre, heterosexual/homosexual o local/extranjero.
Estas categorias se relacionan con conductas basadas en estereotipos, segun los cuales a las personas
en situaciones de carencia se les asignan ciertos comportamientos percibidos como fuera de lo normal.
Ademads, algunas acciones no se ajustan a los estereotipos aprendidos en entornos institucionalizados,
como la escuela, la familia, los clubes, la television, las redes sociales o los juegos. Esta construccion no
es uniforme debido a las diferencias generacionales en las representaciones y sirve como anticipacion
de observaciones posteriores. Al analizar las condiciones socioterritoriales como una aproximacion
a las condiciones de clase de los hogares de las personas, se revelan notables diferencias en las
representaciones y vivencias de los individuos.

Los estereotipos desarrollados contienen estigmas, que es el atributo devaluador de los estereotipos
oculto a un nivel micro en las interacciones sociales diarias (Clair, 2018). Chavez y Molina (2018) sefalan
que las desigualdades se legitiman en los procesos cognitivos puestos en juego en la interaccidn,
de manera que las personas buscan que sus discursos mantengan una imagen de normalidad
necesaria. Sin embargo, Clair (2018) argumenta que el esquema cognitivo es un producto de la cultura
discriminatoria, que da lugar a un ambiente en el que solo se aplican de manera automatica. Esto
sucede en base a la identidad y las percepciones individuales, que hacen que los individuos busquen
validacién social mediante la aplicacion de politicas implicitas en la sociedad. De esta manera, Prevert
et al. (2012) sugieren que la construccion de los esquemas cognitivos es producto de la divisidn social,
por lo que contiene diferentes grados y modalidades. Primero, se encuentra la categorizacién de las
desigualdades en base a ideologias esencialistas, naturales, innatistas, etcétera, que les permite
adjudicar una naturalidad no biolégica a las diferencias personales y grupales, asegurando el equilibrio
social. De igual forma, el estudio de Fein y Spencer (1997) demuestra que las personas que tienden
a estigmatizar son mas propensas a fracasar en la proteccidon de su autoestima ante amenazas, y el
estigma es un mecanismo para reparar su propia imagen a través de la devaluacion de otros grupos.
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Consecuencias de la discriminacion
Consecuencias psicoldgicas y fisicas

La discriminacién, cuando es estructural, puede tener repercusiones significativas en la sociedad
donde se desencadena, ya sean en la salud mental, la sociedad en si misma o las organizaciones
privadas. Asi, la discriminacién puede tener consecuencias notables en la salud mental de los grupos
étnicos afectados. En esa linea, segun Schouler-Ocak et al. (2021), en un estudio analitico, sufrir
racismo de forma recurrente esta significativamente relacionado con una mala salud, en un contexto
en el que la relacién con la salud mental es mas fuerte que la relacién con la salud fisica. Como una
posible explicacion, Henssler et al. (2020) mencionan que estas experiencias discriminatorias podrian
afectar la salud por la respuesta al estrés que generan en nuestro organismo. Ademas, explican que
podrian causar desregulaciones en las regiones relacionadas a lo cognitivo-afectivo, como la corteza
prefrontal, el tdlamo, la amigdala y la corteza cingulada anterior.

En cuanto a las formas en que se presentan estas secuelas en la salud mental de las victimas, segun
Paradies et al. (2015) en su revisidn sistematica, se encontré que las experiencias de discriminacion
prolongadas estan relacionadas con la depresion, la ansiedad generalizada y el estrés psicoldgico,
de las cuales la depresiéon es la mas prevalente. También, se encontré una relacién menor con
la ideacidn suicida, los planes de suicidio y el estrés postraumatico. Ademas, estos investigadores
mencionan que las variables de sexo, edad, lugar de nacimiento y nivel de educacién no moderaban los
efectos de la discriminacién en la salud mental, con lo que sugieren que esta afecta de igual manera
independientemente de dichos factores.

Asimismo, seguin Bergery Sarnyai (2015), la desregulacion del eje HPA y los niveles elevados de cortisol
son una posible consecuencia de la exposicion prolongada a experiencias de discriminacion, y esto a su
vez podria llevar al dafio de otros sistemas corporales y causar otros males fisicos. Esta desregulacién
del eje se explicaria por los altos niveles de estrés psicoldgico prolongado a los que las victimas de
discriminacidn estan expuestas en el dia a dia. Ademas, se menciona que, debido a la activacion crénica
de neurotransmisores relacionados con el estrés, como la dopamina, la noradrenalina y la serotonina,
la discriminacidn podria llevar a una neuroplasticidad anormal en los sistemas neurales relacionados
a las emociones, la atencién y las funciones cognitivas, lo que a su vez implicaria la disposicién a
desarrollar psicopatologias como ansiedad, depresién o incluso psicosis.

Ademads, en un estudio cualitativo realizado con estudiantes de medicina del Reino Unido, Morrison et
al. (2023) reportaron que estos fueron afectados por microagresiones raciales de forma regular. Los
alumnos afirmaron que estas experiencias afectan de forma negativa su aprendizaje, su bienestar y
su desempefio académico. También, Williams et al. (2020), en un estudio cualitativo con estudiantes
afroamericanos en un campus donde predominan descendientes europeos, reconocieron diferentes
tipos de microagresiones, desde suposiciones sobre clase social o inteligencia hasta estereotipos que
los calificaban como “peligrosos” o “criminales” por su color de piel. Igualmente, Edgoose et al. (2019),
en un estudio realizado en minorias étnicas —actualmente estudiantes de profesiones de la salud—,
mencionaron que estas sienten una disminucién de confianza y sentimientos de estar aisladas debido
a experiencias de discriminacién. Algunos de estos estudiantes mencionaron que dichas experiencias
también los motivaron a continuar estas carreras con el fin de enfrentarse a la adversidad.

Asimismo, seguln Jacob et al. (2023), el empoderamiento y una imagen positiva de uno mismo es
esencial para que las victimas de discriminacion superen estas dificultades y logren un bienestar
psicoldgico. De manera similar, Ellefsen et al. (2022) mencionan que las personas pueden tener
distintas formas de lidiar con el racismo cuando este tiene consecuencias psicoldgicas en ellas:
ignorarlo, confrontarlo, compartir sus experiencias para reportarlo y protestar contra él. Estas
técnicas de afrontamiento son individuales y contextuales, es decir, dependen tanto de las
caracteristicas personales como del entorno en el que se encuentre cada individuo. Ademas,
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se menciona que estas tienen como objetivo minimizar las repercusiones emocionales que la
discriminacién tiene en el individuo.

Consecuencias sociales y organizacionales

La discriminacion también puede tener consecuencias en las estructuras sociales que nos rodeany
en nuestras organizaciones. Ademas, la discriminacidn estructural también tiene efectos en la justicia
criminal y en cdmo se comporta esta frente a diferentes grupos étnicos. De esta manera, segun Knox et
al. (2020), el sistema criminal estadounidense reporta resultados desiguales en casi todos sus aspectos
en el caso de la poblacion afroamericana: mayor duracién de la sentencia cuando se ha cometido la
misma pena, mas probabilidad de recibir pena capital en comparacién con personas blancas, mayores
fianzas y resultados mas duros en relacion con encuentros policiales.

Del mismo modo, la discriminacién estructural puede causar repercusiones en los sistemas de
asistencia sanitaria a través de su trato diferencial frente a personas con distintos fenotipos. Segun
Hoffman et al. (2016), las falsas creencias sobre las diferencias bioldgicas entre personas caucasicas
y afrodescendientes son prevalentes en la comunidad médica estadounidense, y dan forma a la
manera en que se interviene a estos pacientes. Asimismo, estas falsas creencias estan relacionadas
a tratamientos y evaluaciones del dolor dispares en relacién a la etnia, y en consecuencia son mal
aplicados. En este marco, observamos como la discriminacidn puede tener un impacto significativo en
el sistema sanitario a través de las falsas creencias de las personas que trabajan en este sector.

También, la discriminacién puede afectar los lugares en los que una familia quiere asentar su
residencia. Segun Kephart (2022), esto se conoce como segregacion residencial y se refiere a negar
el acceso a una familia o persona a ciertas zonas residenciales por su color de piel. Ademas, segun
Menendian y Samir (2021), el 81 % de ciudades y regiones metropolitanas americanas se encuentran
mas segregadas el dia de hoy en comparacion con 1990, aun cuando han pasado dos décadas de
leyes federales para combatir este problema. También, este estudio encontré que los nifios criados
en vecindarios integrados, en comparacién con los ninos criados en vecindarios segregados, tienen
mejores ingresos en su adultez. Por ejemplo, ninos negros criados en vecindarios integrados ganan
USD 1000 mas que sus contrapartes criadas en vecindarios segregados.

Grupos vulnerables

Los grupos vulnerables son aquellas personas que estan en mayor riesgo de sufrir discriminacion.
Dentro de las causales con mayor incidencia se encuentran la edad, la raza, el lugar de procedencia, la
pobreza, la orientacidn sexual y el caracter de extranjero.

En el Perq, segun el Codigo Penal, Articulo 323, que explicitado lo siguiente: “El que discrimina a otra
persona o grupo de personas, por su diferencia racial, étnica, religiosa o sexual, sera reprimido con
prestacion de servicios a la comunidad de treinta a setenta jornadas o limitacidn de dias libres de
veinte a setenta jornadas”. A lo largo de los ultimos afos, dicho articulo ha cambiado e incluido factores
adicionales como el idioma, la identidad cultural, la posicidn socioecondmica, el estado de salud, el
estado migratorio, el factor genético y la opinion. Una de los ultimos cambios realizados en dicha ley
atribuye “pena privativa de la libertad no menor de dos ni mayor de tres afos”, que puede ser mayor
si existe presencia de violencia fisica o psicolégica debido a alguna de las causales mencionadas.
A pesar de la existencia de una ley que tiene la intencién de disminuir las cifras de discriminacion,
esta no ha tenido mucho impacto en la sociedad. Por eso, el Ministerio de Cultura ofrece un programa
llamado Orienta, una plataforma donde cualquier ciudadano puede denunciar un acto discriminatorio
para que las autoridades correspondientes lo guien en el proceso de formalizacién de la denuncia y
de las diversas acciones por implementar. Dicho sistema tiene el nombre de Alerta contra el Racismo
(Ministerio de Cultura, 2023). De igual manera, en forma conjunta, el Minjus (Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos), el UNFPA (Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas) y Conacod (Comision
Nacional Contra la Discriminacion) han creado una campana para que la sociedad reflexione sobre
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la aceptacion de los actos discriminatorios como algo comun e incluso socialmente normalizado.
Asimismo, resulta alarmante la percepcién de la poblacién sobre las posibles soluciones ante dicha
problematica, dado que, segln una encuesta realizada por las instituciones mencionadas, 9 de cada
10 peruanos sostienen que la participacion del Estado en el respeto a los derechos humanos debe ser
mayor.

Segun Lovatdn (2020), los pueblos indigenas en el Perd representan el grupo mas vulnerable frente a
la discriminacion. A pesar de la existencia de diversas leyes y programas que se proponen disminuir
o eliminar este problema, aldn no se produce una reduccidn en las estadisticas. Una de las causas de
discriminacion es la pobreza. En el caso de las personas indigenas, segln la Encuesta Nacional de
Hogares y Condiciones de Vida (ENAHO), desde el 2014 hasta el 2018, el indice de pobreza es mayor
en las personas de procedencia andina en comparacion con los demas grupos étnicos. Asimismo,
el informe N.° 002-2019-DP/AMASPPI/PPI elaborado por la Defensoria del Pueblo, sostiene que las
mujeres de procedencia indigena sufren mayores dificultades para lograr servicios dignos de salud,
educacion, participacion politica y propiedad.

Finalmente, segin Espinosa et al. (2021), en el Peru existen barreras entre las diversas clases
sociales y estatutos étnicos y raciales que crean un clima de marginacion y exclusion. Esto coloca
en una situacién de desventaja a la poblacion indigena al vulnerar sus derechos fundamentales de
salud, educacién y propiedad privada. Segun los autores, las bases de la discriminacidn a los pueblos
originarios provienen de la época colonial y el sistema de castas impuesto en esta. Asimismo, la cultura
actual ubica al indio como alguien inferior a los demas, a lo que se suma las barreras culturales,
psicoldgicas y politicas. Lamentablemente, la cultura indigena es vista negativamente, por eso diversos
textos llevan titulos como “El problema de indio”. Mientras la sociedad continte con dichas creencias,
la discriminacién nos acompafara por muchos anos mas.

También, Galarza et al. (2012) realizaron un estudio multidisciplinario en el que se revisé la base de
datos de egresados de la Universidad del Pacifico y se establecié una relaciéon entre el cargo ocupado
en la actualidad y las variables de raza, apellidos, nivel socioecondmico, sexo y rendimiento académico.
La investigacién encontré que el mayor porcentaje de egresados “blancos” se ubica en los cargos de
maxima autoridad y de autoridad intermedia, mientras que los “no blancos” estdn mas presentes en
las categorias inferiores (jefes sin personal a cargo). En cuanto a la variable de apellidos, se hallé que
los egresados con apellidos extranjeros ocupan en su mayoria los cargos de maxima autoridad, en
comparacion con los egresados con apellidos andinos o comunes.

Objetivos

« Explorarlasadversidades emocionales, interpersonalesy académicas que emergen como resultado
de un episodio de discriminacidn en el contexto de la experiencia universitaria de individuos
procedentes de provincia, en una universidad privada de Lima.

» Identificar las estrategias de afrontamiento que emplean los estudiantes de provincia frente a las
diversas situaciones de discriminacion que ocurren con frecuencia en una universidad privada de
Lima.

Diseiio metodolagico
Tipo y diseio de investigacion

Para la presente investigacion, se opté por un enfoque cualitativo, que obedece al objetivo de
comprender a fondo los fendmenos desde la perspectiva de los propios participantes. Ademas, el
enfoque cualitativo explora la naturaleza subjetiva de las vivencias de cada persona que participa en el
estudio, lo que otorga de esta manera una comprension mas detallada de los fenémenos (Hernandez
y Mendoza, 2018).
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Asimismo, esta investigacidn se enmarca en un disefo fenomenoldgico, ya que esta enfocada en la
esencia de la experiencia de las personas. En este contexto, se aborda la experiencia, los recursos
personales y las caracteristicas de las emociones y estrategias de adaptacién desde la perspectiva
directa de los estudiantes universitarios involucrados. El estudio recopila datos de personas que
han vivido la migracion a la capital peruana con el fin de seguir estudios superiores, llegaron a una
descripcion compartida de la esencia de esta, y revelan lo que experimentaron y de qué manera lo
hicieron. De este modo, el objetivo principal consiste en explorar, describir y comprender estas
experiencias y sus significados, asi como identificar elementos comunes presentes en estas vivencias
(Hernandez y Mendoza 2018).

El alcance de esta investigacion es de tipo descriptivo, dado que tiene como objetivo detallar las
caracteristicas de las personas o de los fendmenos experimentados para realizar un analisis a partir
de esta informacién. Ademas, facilita la explicacidn de los sucesos relacionados con los fendmenos,
lo que contribuye a una comprension mas profunda de la materia estudiada (Hernandez y Mendoza,
2018). En el caso de la presente investigacidn, se enfatiza en describir la experiencia de la percepcion
de los participantes, y explorar sus emociones y recursos de adaptacion frente a estas.

Participantes

En esta investigacidn, se utilizé una muestra de estudiantes provenientes de cualquier provincia del
Perd que asisten aalguna universidad privada de Lima Metropolitana. Por ende, los criterios de inclusion
gue se siguieron fueron los siguientes: haber nacido y vivido la mayor parte de su vida en provincia,
ser estudiante de alguna universidad privada, y haber tenido alguna experiencia de discriminacion.
Ademas, el tipo de muestreo fue por conveniencia, ya que los casos utilizados en este estudio han sido
experimentados por sujetos a los que los investigadores tenian facil acceso, y la muestra utilizada fue
homogénea, debido a que los integrantes comparten un mismo perfil (Hernandez y Mendoza, 2018). La
forma de acceder a los participantes del estudio fue a través de la red de contactos personales de los
entrevistadores.

También, se utilizé una muestra de 5 participantes de acuerdo con la capacidad operativa de recoleccion
y analisis (Hernandez y Mendoza, 2018). Es decir, se tomd en cuenta este criterio debido a la corta
duracién de este trabajo, la cantidad de recursos disponibles y el nimero de investigadores a cargo de
la investigacion.

A continuacion, se presenta una tabla informativa con los datos sociodemograficos mas relevantes de
los participantes del estudio:

Tabla 1

Caracteristicas de los participantes

Seuddnimo Carrera Procedencia

Juana 20 Psicologia Trujillo
Claudia 23 Psicologia Arequipa
Sofia 20 Negocios Cusco
Julia 23 Psicologia Chiclayo
Camila 23 Derecho Apurimac
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Técnicas de recoleccion de informacion

En el contexto de las entrevistas cualitativas, la aplicacién del juicio de expertos se presenta como un
componente esencial e imprescindible para garantizar la calidad y la pertinencia de la informacion
gue se va a recopilar. En el presente caso, recurrimos a la experiencia de un distinguido profesor de
la Universidad de Lima como experto en el campo. La elecciéon de un experto proporciona una base
sélida para el diseno y la implementacidn de las entrevistas, porque se aprovecha su discernimiento
especializado para orientar las preguntas y asegurar la validez de los datos obtenidos. Asimismo,
inicialmente el docente brindd correcciones que fueron relevantes para realizar la entrevista piloto.

Asimismo, antes de la realizaciéon de las entrevistas cualitativas, llevamos a cabo una entrevista
piloto. Segun Garcés et al. (2020), esta es importante porque aumenta el rigor cientifico y garantiza
la credibilidad en la investigacion. De igual manera, fue estratégicamente concebida para identificar y
corregir posibles errores en su estructura o en las mismas preguntas. Esta fase inicial se erige como un
componente crucial del proceso metodoldgico, ya que permite perfeccionar el protocolo de entrevistas,
ajustar la claridad de las preguntas y refinar la estrategia general. Asimismo, la realizacién de una
entrevista piloto contribuye significativamente a la fiabilidad y la validez del estudio, al minimizar
sesgos potenciales y asegurar que las entrevistas subsiguientes sean mas eficientes y efectivas en la
obtencion de datos relevantes en la investigacion cualitativa.

Igualmente, la manera mdas adecuada de obtener informacién acerca de las percepciones de los
participantes fue a través de la realizacion de entrevistas, especialmente mediante aquellas de indole
cualitativa. De acuerdo con Mendoza (2018), las entrevistas cualitativas se emplean en investigaciones
similares con el propdsito de establecer una interaccién mas cercana con los entrevistados, lo que
facilita la recopilacion de datos de manera detallada y especifica. Estas entrevistas suelen incorporar
preguntas de seguimiento y se llevan a cabo en forma de una conversaciéon. En el marco de este
estudio, se optd por utilizar una entrevista semiestructurada, que fue elaborada a partir de una guia de
preguntas que delineaba los temas y la direccién para llevar a cabo la entrevista. Este tipo constituye
un proceso de evaluacion que brinda la oportunidad de conocer al entrevistado y su forma de pensar
de manera espontdnea, dado que permite improvisar durante la conversacién. Segun el mismo autor, el
objetivo principal de la entrevista semiestructurada en la investigacién cualitativa no radica en obtener
datos numéricos o estadisticos, sino en alcanzar una comprensiéon profunda del conocimiento y de la
opinidn del entrevistado respecto a un tema especifico.

Procedimiento de recoleccion de informacion

El procedimiento de recoleccién de informacidn se inicidé con el contacto inicial con los participantes,
por medio de consultas a amigos y companeros de clase de los investigadores sobre personas que
cumplieran con los criterios de inclusion del estudio. Posteriormente, se realizé una primera entrevista
a un experto en el tema con la finalidad de indagar en las posibles temdaticas que podriamos abordar
en los didlogos. A partir de esto, se realizé una entrevista piloto para evaluar la comprension de
las preguntas por parte de los participantes, corregir los errores y eliminar interrogantes que no
beneficiaran la indagacion en el tema de investigacion.

A partir de este momento, se iniciaron con las entrevistas semiestructuradas a los participantes del
estudio de manera presencial. Al momento de las reuniones con los entrevistados, antes de dar inicio
a la coversacidn se les brindé un documento de presentacion, asi como el consentimiento informado.
Asimismo, se les explicé el motivo de estos documentos, el objetivo de la investigacidn y el tiempo
de duracidn, y se les informé que las charlas serian grabadas (en formato de voz). Se garantiz6 a los
participantes que toda informacion seria utilizada netamente para fines de la investigacion y seria
tratada de manera confidencial. Ademas, se les explico que no se proporcionaria su identidad porque
se cambiaria sus nombres por un seudénimo. También, se les comunicé que podian plantear cualquier
pregunta que tuvieran durante la entrevista y que, en caso de que no desearan continuar, podrian
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dar por concluida su participacion. Al ya contar con el consentimiento firmado, se comenzé con la
entrevista. Las entrevistas tuvieron una duracién de 30 a 40 minutos, y después de cada sesidén se
realizo la transcripcidon de cada una. A continuacion, se llevé a cabo el andlisis de las 5 entrevistas, lo
que dio lugar a la categorizacion y la codificacién de la informacién.

Asimismo, se han observado y respetado los principios éticos de beneficencia, responsabilidad,
consideracidon hacia las personas, integridad y equidad, segin lo establecido por la American
Psychological Association (2017). De acuerdo con lodispuestoen los articulos 24y 25 deltercer apartado
del Cédigo de Etica y Deontologia del Colegio de Psicélogos del Perd, el disefio de esta investigacion
garantiza el pleno respeto a los derechos humanos de los participantes. De este modo, se ha obtenido
el consentimiento informado de los entrevistados y se ha dado prioridad al bienestar psicoldgico de
cada individuo (Colegio de Psicélogos del Pert en 2018).

Durante este proceso se garantizé la calidad y el rigor metodoldgico, es decir, se cumplieron con los
criterios de dependencia, credibilidad, confirmabilidad, transferibilidad y reflexividad. Con respecto
a la dependencia, se llevé a cabo mediante una minuciosa revisién literaria y se contrasté con las
experiencias de discriminacidn identificadas por los jovenes universitarios de una universidad de Lima
Metropolitana. Con el fin de presentar datos confiables, se expusieron las experiencias tal cual fueron
vividas para asegurar la credibilidad. De acuerdo con la confirmabilidad, se realiz6 la descripcidn
detallada de los pasos de recoleccion y analisis de datos para facilitar la replicacion del estudio por
otros investigadores. La transferibilidad se respeta al tomar en cuenta la relevancia y la posibilidad
del estudio de transferir los resultados a otros contextos o grupos. A lo largo de este trabajo de
investigacién, se mantuvo una reflexion constante con evaluaciones criticas, segun los criterios para la
seleccidn de los participantes, el marco tedrico y el contexto de la problematica por las investigadoras,
con lo que se cumple con el criterio de reflexividad.

Estrategias de analisis de informacion

De acuerdo con el corte del estudio, se utilizé un analisis cualitativo del contenido, especificamente un
enfoque inductivo, que va de lo especifico a lo general. Este método tiene su origen en la légica inductiva,
en la que se analizan experiencias individuales sobre el tema elegido con el fin de comprenderlo mejor
(Hernandez y Mendoza, 2018). También, se recurrié al analisis de contenido, que, segin Fernandez
(2018), es un método que permite la indagacion de una comunicacion verbal o escrita. En este caso, las
unidades de analisis suelen ser conceptos que abarcan un tema central de lo analizado. Justamente
por eso el investigador debe elaborar categorias que le den la posibilidad de organizar la informacién
segun su contenido.

Asi, se inicid con la transcripcién de los datos obtenidos de las 5 entrevistas realizadas. Esta
transcripcién se realizdo de forma literal con el objetivo de garantizar la credibilidad de la data y la
fidelidad de los testimonios recogidos. A continuacidn, se realizo el proceso de codificacién, primero,
por la fase descriptiva, en la que se categorizaron y codificaron los datos obtenidos, y luego, por la
fase interpretativa, en la que se relacionaron los cddigos entre si y con los fundamentos del tema
investigado (Hernandez y Mendoza, 2018). Después, se buscaron temas generales en las entrevistas
que pasaron a formar cddigos. Tras esto, se buscaron los cddigos generales a todas las entrevistas y
con estas se formaron subcategorias. Las doce subcategorias fueron las siguientes: discriminacion
por burlas, discriminacién por acento, discriminacién por el colegio de procedencia, sentimiento de
soledad en la etapa de adaptacion, falta de motivacidn, miedo a socializar, baja autoestima, apoyo de
los padres, apoyo de personas de provincia, apoyo de grupo de amigos, indiferencia y empoderamiento.

Finalmente, estas categorias fueron agrupadas en cuatro categorias principales: experiencias de
discriminacién en jévenes universitarios, consecuencias de la discriminacion, redes de apoyo y
afrontamiento. Una vez establecidas estas categorias se describié detalladamente cada subcategoria.
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Resultados y discusion

La presente investigacion tiene como objetivos explorar las adversidades emocionales, interpersonales
y académicas que emergen como resultado de un episodio de discriminacion, e identificar las estrategias
de afrontamiento que emplean los estudiantes de provincia frente a las diversas situaciones de
discriminacién que suelen ocurrir en una universidad privada de Lima. Para esto, se realizaron cinco
entrevistas semiestructuradas a estudiantes que cumplian los criterios de inclusién, que después fueron
transcritas para facilitar el analisis. Tras esto, se procedié a evaluar minuciosamente la informacion
de las entrevistas, para simplificar y agrupar los testimonios en tematicas similares. Como resultado,
a partir de estas 5 entrevistas, se llegd a la abstraccién de cuatro categorias principales con doce
subcategorias en total (ver tabla 2), después del proceso de “codificacién” y “categorizacion”.

Tabla 2

Detalles de categorias

Categorias Subcategorias

Discriminacion por burlas

. L, Discriminacidn por el acento
Experiencias de discriminacion de

los jévenes universitarios L, . .
Discriminacion por el colegio de procedencia

Sentimiento de soledad en la etapa de adaptacion

Falta de motivacion

Consecuencias de la . -
S Miedo a socializar

discriminacion
Baja autoestima
Apoyo de los padres

Redes de apoyo Apoyo de personas de provincia
Apoyo de grupo de amigos
Indiferencia

Afrontamiento
Empoderamiento
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Categoria 1. Experiencias de discriminacién en los jovenes universitarios

La primera categoria que se encontré es la de experiencias de discriminacién en los jévenes
universitarios, que abarca diferentes tipos de discriminaciéon que enfrentan los jovenes de provincia,
asi como su experiencia en el momento de adaptacion.

Subcategoria 1.1: Discriminacion por burlas

La discriminacidn por burlas se define en este estudio como las situaciones en las que las personas
recurren a bromas, chistes, sarcasmo o ridiculizacidn con el fin de menospreciar. Ademas, estas burlas
estan vinculadas con el hecho de haber nacido en provincia. Los resultados de las entrevistas muestran
los diferentes tipos de burlas que han sufrido los entrevistados, que sugieren su falta de conocimiento
por el simple hecho de no haber nacido en Lima y menosprecian su lugar de origen.

Vemos como las burlas van relacionadas con el menosprecio de su lugar de origen. Claudia comenta:
“Luego, me decian como que si, no, ya, vete a tu pais, tu pasaporte, arequipefo, no sé qué cosa”.
Ademas, cuenta: “Yo era una persona un poco activa en redes, cuando hacia encuestas y habia tenido
mas amistades limenas. Me acuerdo que me hacian preguntas andnimas diciéndome tu no deberias
estudiar aca porque tu eres serrana, regrésate a tu pueblo, a tu sierra”.

También, vemos como los chistes y la ridiculizacidn tratan de pintar a los entrevistados como ignorantes
o tontos. Julia dice: “Muchas veces me tratan como si no entendiera las cosas [...]. Me hacen quedar
como una tonta que no entiende las cosas”. También, Camila recuerda: “Yo como que como yo era
nueva, yo no sabia de esas cosas y como que dije ‘no, yo nunca he ido, yo no sé qué es eso’ Y una de las
chicas que estaba ahi como que dijo, ay, no, pues ;como tl vas a saber si tu eres provinciana?”.

Observamos cémo estas mofas o ridiculizaciones van orientadas a devaluar a los entrevistados como
personas en general por el hecho de haber nacido en provincia. Por un lado, notamos que se usa su
lugar de nacimiento como un defecto o algo de lo que ellos deberian avergonzarse, y se menciona que
no pertenecen aqui y que deberian regresarse a su lugar de origen. También, vemos que se usan las
palabras “serrano” o “pasaporte arequipefo” no solo como burla, sino también con la intencion de
segregarlos y marcar una distancia, y dejar en claro que ellos no son iguales. Por otro lado, se evidencia
el intento de ridiculizar o menospreciar a los estudiantes, al sefalar indirecta o directamente que por
ser provincianos son intelectualmente menos capaces. Segun Morrison et al. (2023), la discriminacidn
en estudiantes universitarios afecta de forma negativa su bienestar y desempefo académico. También,
Edgoose et al. (2019) sefalan en un estudio cualitativo en el que participaron minorias étnicas, que
cursan profesiones de la salud, que estos experimentaron una disminucién de confianza y sentimientos
de aislamiento debido a experiencias de discriminacion. En esa linea, vemos que estas burlas, chistes
o ridiculizaciones pueden afectar a los jévenes entrevistados no solo emocionalmente, sino de forma
multifactorial.

Subcategoria 1.2: Discriminacion por el acento

La discriminacion por el acento se describe como las experiencias en las que se trata de manera
desigual a individuos por su forma de hablar o su entonacién lingliistica. El relato de los entrevistados
muestra una similitud en las situaciones y el motivo por el que se sintieron discriminados.

Por ejemplo, Juana menciona: “Me preguntan, o sea, me escuchan hablar y me dicen como que ‘ah, tipo,
eres de provincia, ;no? o ‘;de dénde eres? que no sé, que se te nota el acento’. Yo estaba participando
y un grupo de chicas se burlé de mi manera de hablar en frente de todo el salén”. De la misma manera,
Claudia cuenta: “Me acuerdo que estabamos haciendo un trabajo y para esto ya sabian que yo venia
de Arequipa, y me acuerdo que empezaron a imitar como yo hablaba”. Por Gltimo, Sofia hablé de una
ocasion: “La primera fue el acento porque es lo que la gente nota al hablar y capta eso en unay, a veces,
te cierran el grupo, no en todos los casos, pero si me ha pasado varias veces”.
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En estos relatos, es posible ver que la discriminacidn por acentos se da muchas veces mediante la
imitacion que tiene como fin la burla. Esto dificulta la integracién social de los estudiantes, ya que la
agresion emocional también se interpreta como una forma de exclusién. Huayhua y Mannheim (2022)
senalan que esto ocurre porque muchos hablantes de la capital relacionan una similitud con los acentos
guechuas con una manera fisonémica deficiente de hablar el espanol. Asi, esta supuesta deficiencia
funciona como motivo de discriminacién.

Subcategoria 1.3: Discriminacion por el colegio de procedencia

Esta subcategoria describe las experiencias y percepciones de los universitarios de provincia en
relacion con la desigualdad y los prejuicios basados en el colegio o la institucion educativa de la que
provienen.

Los testimonios muestran que existen comentarios y creencias negativas hacia los jovenes de provincia
con el fin de minimizar su educacidn por el colegio de procedencia. Asimismo, comentan que existe una
perspectiva negativa sobre los colegios de provincia e indican limitaciones de oportunidades por este
origen, dado que existen preferencias por colegios limefos, que son considerados “los mejores”. Sin
embargo, los entrevistados tienen una percepcidn positiva de los colegios de provincia y argumentan
gue este prejuicio es falso.

Para entender mejor este aspecto, Juana relata:

“Considero que también por ser de otro colegio, o sea, mi colegio no era un colegio publico, era un colegio
privado, pero igual, no sé por qué, como que igual cuando mencionaba que era de ese colegio, igual como que
la gente decia, asi como que ‘ay, pero facil, eso también incluye’ Por ser nada mds un colegio de provincia,
creen que es algo malo, cuando en verdad, no, mi colegio si era bueno’.

De igual manera, Pedro relata:

“Por quien soy y no me tratan de hacer menos y menos por venir, ;no?, de provincia, que a veces ser de ahi
es estar menos preparado que la gente de Lima [...]. Y yo he visto que a veces incluso la gente de provincia
rinde mds que las personas de acd”.

Estos testimonios revelan la persistencia de los estereotipos y prejuicios que enfrentan los jovenes
universitarios de provincia. Se evidencia que la etiqueta de “colegio de provincia” lleva una connotacidn
negativa, que se traduce en la presuncion erronea de que las instituciones educativas fuera de Lima son
inherentemente inferiores. Asimismo, implica la injusta generalizacidn que relaciona a los estudiantes
de provincia con una falta de preparacién en el ambito académico. Estas creencias pueden dificultar
que se integren de manera adecuada y participen en el contexto educativo (Segovia Lagos y Renddn,
2020). Sin embargo, también se destaca que en realidad los estudiantes de provincia en ocasiones
evidencian un mejor rendimiento académico que los estudiantes limenos. Este andlisis refleja como los
prejuicios basados en la procedencia geografica pueden generar expectativas desfavorables y limitar
el reconocimiento del talento y la capacidad de los estudiantes provenientes de provincias. En esa linea,
los inmigrantes presentan una mayor dificultad para adaptarse a los contextos académicos, donde el
aislamiento perjudica el rendimiento de los estudiantes (Castillo et al., 2018).

Con respecto a la falta de oportunidades, Juan cuenta: “Si quiero acceder a algun programa, piden
algun requisito y hay preferencias con algunos colegios, los que son conocidos como los mejores”.

Esto muestra la existencia de preferencias y discriminacion en el acceso a oportunidades académicas o
programas. Ademas, resalta la inequidad dentro de la institucién, donde existe una tendencia a preferir
a los estudiantes provenientes de colegios reconocidos como los mejores. Esta situacion evidencia
que dicha preferencia estad influenciada por opiniones subjetivas o clasificaciones académicas. No
obstante, no siempre demuestran las habilidades y el potencial individual de los estudiantes. Segun

150



k¢

Duck y Murillo (2019), la eleccidon basada en la reputacion o clasificacion de los colegios no es justa ni
exacta en la evaluacidn individual de las capacidades de los jovenes. Igualmente, esta eleccion afecta
la dignidad del estudiante.

Subcategoria 1.4: Sentimiento de soledad en la etapa de adaptacion

Esta subcategoria aborda las percepciones de soledad, aislamiento y falta de conexidn significativa con
los demds en la etapa de adaptacion de los jévenes universitarios. Los resultados indican que en esta
etapa algunos vinieron completamente solos y debieron aprender a vivir solos, por lo que la adaptacién
fue mas dificil. Asimismo, existe un sentimiento de no encajar pues se sentian excluidos.

Por ejemplo, Juana cuenta: “Me mudé solita, me costé adaptarme con el tema de la universidad. Tuve
gue aprender a cocinar y hacer varias cosas porque estaba sola y me sentia triste”. Julia comenta:
“Basicamente, estaba sola contra el mundo, ya que no tenia amigos ni familia que me apoye”.

Estos testimonios revelan las dificultades practicas, entre las que existe la necesidad de aprender
nuevas habilidades. Ademas, se reconoce una carga emocional relacionada con la transicion a la
universidad, durante la cual se enfrentan a la realidad de estar lejos de su red de apoyo habitual. Los
estudiantes migrantes son afectados por la presién adicional de tener que adaptarse a un lugar, un
vocabulario, unas creencias y unas costumbres distintas, por lo que se identifica una mayor ansiedad
en ellos (Segovia Lagos, 2021). Al estar completamente solos en Lima, se genera una sensacion de
tristeza porque no tienen el apoyo de sus familiares ni de sus amigos en esta etapa. Segun Gémez
(2019), la migracidén da lugar a un panorama psicoldgico en el que la inseguridad y la timidez surgen
por el miedo, la soledad y la nostalgia. Estos sentimientos, en muchos casos, afectan las relaciones
interpersonales, asi como el comportamiento.

Esta etapa de adaptacién no solo estd relacionada con la ausencia fisica de compania, sino también
con la busqueda de conexidn emocional y social. Los estudiantes experimentan dificultades al intentar
encajar en su nuevo entorno, y la soledad se manifiesta como un obstdculo emocional que impacta
negativamente en su bienestar (Moran et al., 2018). La falta de apoyo social y la percepcién de no ser
comprendido o incluido generan tensiones emocionales significativas (Cotrado et al., 2019).

Esto se observa en el caso de Claudia, que comenta lo siguiente: “Pero en ese momento donde yo me
sentia como sola, porque no tenia a ningln amigo aca mas que mi enamorado, si me afectaba, ;no?
Porque obviamente queria de cierta manera como encajar [...]. Pero sentia que me lo impedia”. De igual
manera, Julia cuenta: “En los primeros anos, si me senti mal, sola e incomprendida”.

Esto muestra las dificultades emocionales que enfrentan los estudiantes de provincia al tratar de
integrarse en su nuevo entorno universitario. En esta situacion, resalta el sentimiento de soledad
por la falta de un circulo de amigos, lo que afecta su capacidad para sentirse parte de la comunidad
universitaria. A pesar de que los estudiantes sienten esta necesidad de pertenecer, la presencia de la
soledad les genera un conflicto emocional por la una desconexidn social que enfrentan. Por ejemplo,
Camila menciona: “Creo sobre todo que la gente que venimos de provincia es que no sentirnos que
encajamos, ;no?". Asi, se revela la ausencia de un sentimiento de pertenencia por parte de la estudiante.

Asimismo, la discriminacidn no ayuda a que la persona pueda formar lazos sociales porque conlleva
el rechazo de los demas estudiantes. Por ejemplo, Julia menciona: “Las criticas de mis companeros
hicieron que la situacién sea mas dura”. De igual manera, Sofia dice: “Se siente mal que no te incluyan
0 que no crean en ti". La discriminacién incrementa el estrés en la persona que debe adaptarse a
una nueva cultura y demanda un mayor esfuerzo para la aculturacién (Caqueo et al., 2019). Ademas,
contribuye a un debilitamiento de los vinculos sociales al fomentar el aislamiento social de la persona
(Gonzales y Dorantes, 2022).
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Categoria 2. Consecuencia de la discriminacion

La segunda categoria hace referencia a las consecuencias que pueden ocurrir como resultado de la
discriminacién. Esta practica conlleva graves repercusiones que van mas alla de la exclusién social.
Asimismo, las ramificaciones que se desencadenan como consecuencia directa de la discriminacién
son mds complejas y profundas de lo que uno se puede esperar. La exclusidn social es solo la punta
del iceberg en términos de los efectos adversos que este fendmeno inflige sobre los individuos. La
discriminacién crea un ciclo de desigualdad que puede afectar negativamente la salud mental y
emocional de las personas afectadas.

Subcategoria 2.1: Falta de motivacion

La falta de motivacién se describe como el desinterés, la apatia o la carencia de energia y entusiasmo
para realizar tareas o lograr objetivos. Los testimonios muestran similitud en lo experimentado por
los entrevistados, de manera que la discriminacién fue un obstaculo significativo en su proceso de
adaptacion, con secuelas tanto en la vida académica como en la calidad de vida.

Para entenderlo mejor, hay que considerar algunos casos. Juana menciona: “Yo no queria participar.
Tenia miedo al qué dirdn, porque no queria hablar, no queria exponer, es mas, tipo, me daba mucha
verglienza, exponer, me sentia desmotivada”. De manera similar, Julia cuenta: “Muchas veces faltaba a
las clases para no tener que escuchar esos comentarios y eso bajo mucho mis calificaciones”. Ademas,
sefnala: “Si, en los primeros ciclos jalé varios cursos, ya que no podia concentrarme ni cumplir con los
trabajos y examenes”. Asi como ella, Camila cuenta: “A veces el miedo de estar frente a tus companeros,
ino? El como te puedan ver. Hay personas que incluso faltan a clases con tal de no exponer y de no
estar adelante”. Asimismo, explica: “Personalmente me ha pasado una que otra vez, pero no me ha
perjudicado tanto académicamente”.

Estos testimonios revelan los efectos de la discriminacidn en el rendimiento académico de los
entrevistados. Se muestra que el miedo a las criticas y la verglienza por la exposiciéon a comentarios
discriminatorios o burlas generan una sensacion de desmotivacion que afecta directamente la
participacién en actividades académicas y, en ultima instancia, el progreso profesional. Verkuyten et al.
(2019) sefnalan que la motivacion esta vinculada a los estados afectivos, lo que no excluye a la orientada
ala participacién académica. De esta manera, la discriminacién dentro de un contexto académico puede
obstaculizar la motivacion adaptativa y el compromiso de las minorias.

Sofia cuenta cdmo se vio afectada su motivacidn por la exclusién de parte de sus companeros: “Pues la
verdad si un poco, al inicio estaba muy motivada en la universidad, pero ahora no tanto. [...] Siento que,
a nivel de examenes y estudios, no porque me sigo esforzando, pero en exposiciones y trabajos, donde
te excluyen si, inclusive, he llegado a hacer el trabajo sola”. Al igual que Julia cuando menciona: “Me
hace sentir mal porque me hacen quedar como una tonta que no entiende las cosas. [...] Bdsicamente,
estaba sola contra el mundo, ya que no tenia amigos ni familia que me apoye. [...] En los primeros afios,
me afectd mucho, llegando a pasar por un cuadro de depresion”.

En estos relatos, es posible ver de qué manera las experiencias discriminatorias disminuyen la
motivacidny el entusiasmo para participar en las dindmicas sociales dentro de las aulas y la autoeficacia
necesaria para mantener el desempefio académico. Asimismo, Verkuyten et. al. (2019) mencionan que
a pesar de que la educaciéon puede ser una ruta para superar barreras sociales, la discriminacion
puede llevar a los estudiantes a adoptar mecanismos de proteccidn que pueden afectar negativamente
su participacion académica. Entre los mas destacados, se encuentra el desarrollo de una cultura de
oposicidn, que consiste en evitar la participacion en el aula y la desvinculacion de los companeros, y la
atribucion externa, que tiene como resultado la asociacidn con menores expectativas de desempeno y
la pérdida de control de las responsabilidades.
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Subcategoria 2.2: Miedo a socializar

Segln Jochman et al. (2019), la discriminacién ejerce un impacto significativo en la capacidad para
socializar al generar un miedo palpable en los individuos afectados. Este temor no solo surge de
las interacciones sociales directas, sino también de la carga mental que llevan los estudiantes de
minorias al enfrentar encuentros frustrantes y alienantes, ya sea de forma personal o incluso segun la
observacion de experiencias ajenas.

La carga emocional asociada con la discriminacion contribuye a un miedo mas intenso a socializar, lo que
multiplica los desafios que ya tienen los estudiantes en su proceso de adaptacién a nuevas flexibilidades
y roles sociales en constante expansidn, un desafio para cualquier persona en un nuevo entorno.

Como comenta Camila al compartir sus experiencias, ella siempre se muestra cautelosa cuando se
trata de confiar y exponerse a los demas: “Claro, de todas maneras, porque a veces cuando se habla
de algln lugar, las personas se dicen, la gente ya es buena, carismatica, hostil, ;no? Y, a veces, cuando
ta llegas, encuentras que no siempre es como todos creen”. Esta actitud se deriva de su experiencia
de discriminacion, que la ha llevado a otorgar un “beneficio de la duda” a sus companeros. La falta
de confianza en las interacciones sociales se convierte en una barrera que dificulta la creacién de
conexiones significativas con los demas. El temor que Camila experimentd al principio al socializar
se vincula directamente con la discriminacidn sufrida. Esta sensacién de miedo puede manifestarse
como una “cohibicién”, en sus propias palabras, que limita su capacidad para expresarse libremente y
participar de manera plena en situaciones sociales.

En consecuencia, la discriminacion no solo afecta el bienestar emocional de las personas, sino también
contribuye a la creacién de barreras sociales que dificultan la construccién de relaciones saludables.
Es imperativo abordar esto ya que la discriminacion, al ser percibida como una barrera constante en
las interacciones sociales, impide que los individuos afectados se desenvuelvan plenamente en su
entorno. En esta misma linea, la ansiedad o temor resultante puede causar limitaciones con respecto
a las oportunidades de establecer conexiones significativas, asi como de participar activamente en la
comunidad académica y aprovechar al maximo las experiencias de aprendizaje.

Subcategoria 2.3: Baja autoestima

La relacion intrinseca entre la baja autoestima y la discriminacion se muestra como una compleja
interaccidn entre las experiencias de exclusion y el impacto en la percepcidn personal. Segun Becerra
et. al (2020), existe una correlacion entre el distrés psicoldgico ante la discriminacién y la autoestima
baja. La discriminacidn, al actuar como un agente invalidante, puede afectar de manera negativa la
autoestima de los individuos afectados. De igual manera, las constantes experiencias de ser tratados
de manera injusta o menospreciados debido a su identidad generan un circulo vicioso que dana la
confianza en uno mismo.

Las personas que sufren discriminaciéon a menudo internalizan los mensajes negativos percibidos,
por lo que cuestionan su valia. Esta autoevaluacidn negativa, alimentada por la discriminacion, sea de
manera directa o indirecta, se traduce en una baja autoestima que puede perdurar a lo largo del tiempo.
La discriminaciodn, por lo tanto, no solo impacta en el bienestar emocional inmediato, sino también deja
una marca profunda en la forma en que las personas se ven a si mismas, al influir en su capacidad para
alcanzar su maximo potencial y participar plenamente en la sociedad.

Como ejemplo se encuentran las experiencias y las palabras de Juana: “Afecté en mi confianza y un poco en
mi autoestima, ya que debido a las burlas no me sentia muy capaz pues me criticaban y, como ya mencionég,
eso hizo que me cohiba y no participe tanto por el qué dirdn”. Estas afirmaciones reflejan como la critica
constante puede moldear negativamente la percepcion que una persona tiene de si misma. Juana comenta
gue ladiscriminacién que sufrié generd una serie de consecuencias negativas en su vida. La falta de confianza
y la baja autoestima causaron una reticencia a participar por el temor constante al juicio de los demas.
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El testimonio de Sofia proporciona otro ejemplo revelador. Ella sefala que su confianza se vio
significativamente afectada por las personas discriminadoras de su entorno: “Aca con las personas
discriminadoras y me bajé la confianza muchisimo. Los primeros ciclos la confianza me afectaron
mucho”. Esta pérdida de confianza, experimentada especialmente en los primeros ciclos, destaca que
las acciones discriminatorias tienen un impacto duradero en la autoestima de una persona. Esto es
lo que Sofia resalta mds de sus primeros ciclos en la universidad. Lejos de recordar sus experiencias
positivas, los nuevos amigos que hizo o lo que aprendio, esto es lo que mas le quedé marcado. La baja
autoestima resultante de la discriminacidn puede generar inseguridades profundas que se manifiestan
en la interaccion social. En ambos casos, las experiencias negativas han dejado cicatrices emocionales
qgue han impactado directamente en la forma en que Juana y Sofia se relacionan con los demas hasta
el dia de hoy.

Categoria 3. Redes de apoyo

La tercera categoria se refiere a las diversas redes de apoyo para enfrentar las experiencias de
discriminacién con las que cuentan los adultos jévenes nacidos en provincia que migraron a
la capital. Estas redes de apoyo son las conexiones sociales que vinculan a un individuo con su
entorno o con las personas con quienes establece lazos solidarios y de comunicacién para abordar
necesidades emocionales, instrumentales, cognitivas o materiales. Estas redes son dindmicas y estan
compuestas por un minimo de dos personas que comparten intereses y principios, comprometidas
con la reciprocidad.

Subcategoria 3.1: Apoyo de los padres

El apoyo de los padres es parte de las redes de apoyo de los estudiantes migrantes. Se refiere a la
conexion de confianza y comunicacién, ademas del respaldo emocional, instrumental, cognitivo o
material, que se establece entre los padres y los hijos.

Por ejemplo, Juana menciona: “Con respecto a mis papas si, 100 % su apoyo, como siempre apoyo
emocional”. Por su parte, Camila comenta: “Si, con mis papas, con mis hermanos, incluso con mi propio
circulo de amigos lo comento”.

Estos dos jovenes reconocen que se sienten en la confianza de comunicar las malas experiencias en la
capital con sus padres, en especial las relacionadas con la discriminacién por su lugar de procedencia.
Sinembargo, se aprecia una falta de elaboracion en la idea del apoyo en ciertos aspectos. Juana expresa
que recibe un respaldo emocional sélido de sus padres y destaca la importancia de la comunicacion
abierta y la confianza en su relacién. Camila subraya la extension de este apoyo no solo de sus padres,
sino también de sus hermanos y amigos cercanos. A pesar de lo descrito, ninguno comenta la respuesta
o la forma en la que los padres manifiestan su apoyo.

Ambos testimonios revelan la importancia en la vida de los estudiantes migrantes del apoyo parental,
que brinda un sostén emocional y es una via catartica para afrontar las situaciones en las que se
sienten discriminados en un nuevo entorno. La red de apoyo familiar es esencial para la creacién de
un espacio de consuelo en los momentos de desesperanza o después de pasar por una experiencia
traumatica. La falta de experiencia por parte de los otros tres participantes en este dmbito puede
responder a lo encontrado por Cleve (2016), que sefala que los jovenes migrantes pueden sentir una
responsabilidad moral con sus padres: dado que ellos son su sustento econdmico, sienten la necesidad
de hacer el sacrificio de no hablar de los aspectos negativos del proyecto migratorio con ellos.

Subcategoria 3.2: Apoyo de personas de provincia

El apoyo de personas de provincia se describe como el apoyo emocional y el sentimiento de sentirse
acompanado y entendido por alguien que ha pasado por lo mismo. Los jévenes revelan que hallaron un
espacio para compartir sus experiencias con facilidad y sentirse comprendidos, donde sus integrantes,
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al haber pasado por vivencias similares, expresan de manera inherente empatia y solidaridad. Es
posible ver que el grupo de personas de la misma o de una provincia diferente los lleva a considerar que
cuentan con personas con las que pueden empatizar sobre experiencias discriminatorias. Por ejemplo,
Camila menciona: “Creo que en la universidad que estoy hay mas gente de provincia que de la misma
capital”, unaidea que la hace sentir segura a pesar de que no tenga veracidad en relacién con el nimero
de estudiantes limefios y de provincia. De igual manera, esta presente en el discurso de Pedro: “Porque
como veniamos del mismo lugar, tenemos como una afinidad, ;no? Los dos. O sea, podemos hablar de
lo que estd pasando en Trujillo, de la gente que estd en Trujillo. Entonces, nos sentimos mds comodas”.

El hecho de compartir una experiencia de vida similar genera un sentimiento de empatia y solidaridad
que puede ser muy valioso durante el proceso de adaptacién y los momentos dificiles de este. Ademas,
el hecho de tener companeros de estudio de provincia es una forma de sentirse mas acompanado y
menos aislado en un entorno desconocido. Esto se relaciona con lo descrito por Aranda y Pando (2013),
gue sefalan que tener una red de apoyo social de personas con caracteristicas similares tiene un
efecto amortiguador en el impacto emocional de las experiencias por las que uno pasa al adaptarse a
una nueva situacion.

Ademads, Juana menciona: “Estuve en un trabajo de grupo que también era de provincia, era de
Huancayo creo, y como que ella me contod que en su situacion si fue como que peor, que ella si como que
la discriminaron por su color de piel. Entonces como que yo le dije si, o sea, obviamente a mi me paso
ese incidente”. También, Sofia cuenta: “Mis amigos de provincia, muchos vinieron y pasan por cosas
parecidas”. De manera similar, Julia comenta: “Lo hablo con mi grupo de amigos, quienes también han
pasado por lo mismo o similar, y juntos discutimos sobre ello y nos damos apoyo”. Esto se asemeja a
lo senalado por Camila: “A veces nos sentamos a hablar, ;no? De si nos ha pasado algo, y casi todos
siempre tienen alguna mala experiencia que les ha pasado a un companero, un amigo, 0 a veces con
algun docente”.

Estos relatos permiten apreciar que la dindmica de compartir vivencias negativas da lugar a la
construccion de un espacio de apoyo mutuo entre los estudiantes migrantes. Al discutir abiertamente
sus experiencias, estos jévenes encuentran un sentido de solidaridad y comprensidn entre ellos, lo que
contribuye a fortalecer su conexidn y amortiguar los efectos emocionales que tienen sus experiencias.

Subcategoria 3.3: Apoyo de grupo de amigos

El apoyo de amigos se describe como el respaldo de personas cercanas y confiables que brinda un
entorno propicio para compartir sus vivencias y desafios, y asegura un respaldo emocional y aceptacion.
Lo relatado en las entrevistas demuestra una vez mas que contar con una red de apoyo de personas de
confianza brinda amortiguacién emocional a los casos de discriminacidn.

Por un lado, Sofia comenta: “Suelo hablar con mis personas de confianza, mis mejores amigas del
colegio. Aca en Lima solo hay una, las demas estudian afuera y bueno las buenas amigas que he logrado
hacer acd”. Asi como ella, Julia menciona: “Ahora me molesto en el momento, pero al compartirlo con
mis amigos me siento mejor. [...] Senti que tenia una red de apoyo con quienes podia compartir lo que
me pasabay ellos conmigo. [...] Con mi grupo de amigos cercanos pude tener un apoyo y salir adelante”.

En estos relatos, se observa que el apoyo de un grupo de amigos cercanos ayda a procesar emociones
y sentirse acompafado en momentos dificiles. Ademas, el hecho de tener amigos con los que se hable
abiertamente es una forma de sentirse mdas seguro y protegido en situaciones de discriminacion o
exclusion. Colak et al. (2019) seialan que las amistades pueden apoyar la adaptacion de los estudiantes
a la educacion superior al brindar apoyo sociopsicoldgico y aumentar su sentido de pertenencia. Esto
contribuye a que los estudiantes se sientan seguros en el entorno universitario.
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Camila comenta sobre sus amigos en la ciudad en la que vive: “Bueno, los amigos que tengo aca de
Lima, cuando en algin momento les he comentado, me dicen que lamentablemente pueden existir
personas asi”. Al preguntarle como la hacia sentir compartir las situaciones de discriminacién, ella
indica: “Me siento aliviada de poder expresar lo que estoy sintiendo hace rato, lo que estoy pensando.
Me hace sentir mas tranquila y sobre todo feliz el saber que las personas me estdn apoyando”. De la
misma forma, Pedro cuenta: “Como ya tenia amigos, ya tenia quien apoyarme, ya tenia... O sea, ya sabia
gue nada estaba mal conmigo”.

Estos testimonios destacan el papel que desempenan los amigos en la mitigacion delimpacto emocional
de las experiencias de discriminacion, asi como en la construccién de una percepcion positiva de si
mismos y de su entorno social. Como lo describe Colak et al. (2019), facilitan el ajuste al nuevo entorno
a través de la creacion de un espacio que los haga sentir incluidos. Asimismo, Greenland et al. (2019)
reconocieron que el apoyo de los amigos resulta transformador en la reduccidn de la discriminacién en
el circulo social, ademas de actuar como un alivio emocional y en el fortalecimiento de la autoestima
de los individuos frente a situaciones desafiantes.

Finalmente, Juana menciona: “Tres chicas de mi promocidn, o sea de Trujillo, estaban acd, pero
claramente cada una tenia sus actividades, entonces era como que, entonces eso afecté en que yo me
sienta como que sola”. Esta declaracidn respalda la idea anterior, porque senala que la estudiante no
contod con el apoyo emocional para sobrellevar las situaciones dificiles por la falta de tiempo de sus
amigos. La sensacion de soledad en este caso resalta laimportancia no solo de tener amigos cercanos,
sino también de mantener conexiones significativas y momentos para compartir las experiencias
negativas y positivas.

Categoria 4. Afrontamiento

La cuarta categoria comprende las diferentes formas de los estudiantes nacidos en provincia para hacer
frente a las experiencias de discriminacion vividas en la universidad. En esa linea, el afrontamiento
son los recursos y las habilidades que han desarrollado para sobreponerse a estas dificultades.
Las entrevistas mostraron principalmente dos formas de afrontamiento: el empoderamiento y la
indiferencia.

Subcategoria 4.1: Indiferencia

La indiferencia se describe en este estudio como una actitud de desdén, impasibilidad, indiferencia o
inaccion frente a experiencias de discriminacion. Los resultados en las entrevistas realizadas muestran
gue los jovenes enfrentan estas experiencias desde la indiferencia. Algunos no les dan importancia a
las burlas o no reaccionan para no darles poder. Otros prefieren no enfrentar la situacién, ignorarla y
procesarla ellos mismos.

Claudia comenta: “Siento que si les haces caso a estas personas van a saber cual es tu punto débil. Y si
no les haces caso y dices... y no dejas que eso te afecte, entonces ya no van a tener con quién meterse
porque saben que no van a conseguir una reaccion de ti, digan lo que te digan”. Ella agrega: “Lo cual no
quiero decir tampoco es que no te defiendas. Pero... siento que a veces lo mds sabio que una persona
puede hacer es quedarse callada. Y.... para que no consigan nada de ti, una reaccion, y ya... No consigan
lo que quieren, que es fastidiarte”.

En este caso, observamos que la entrevistada elige lidiar con las experiencias de discriminacién a
través de la no-reaccidn, en particular, a través del desdén y menosprecio hacia estas burlas. Por
medio de la indiferencia, la participante tiene el objetivo de quitarles la potestad a las personas
que la discriminaron, y generar incomodidad y fastidio en ellas. Segun Ellefsen et al. (2022), en
un estudio cualitativo con personas negras en Noruega, existen varias formas de lidiar con el
racismo, entre otras, ignorarlo, confrontarlo y compartir experiencias. También, se indica que
ver a las personas racistas como equivocadas y sentir pena por ellos por ser racistas, hace
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mas facil sobrellevar estas experiencias. Por tanto, la eleccion de estrategias para enfrentar la
discriminacidén es individual y contextual.

Por otro lado, Camila comenta: “Normalmente, yo soy una persona calmada cuando me pasan estas
cosas, yo siempre evité hacer comentarios. Si la otra persona me esta ofendiendo yo me quedo tranquila
[...]. Personalmente cuando me pasan estas cosas, yo ese mismo rato lo proceso, lo dejo pasar, nunca
dejo que me afecte mucho”. Asimismo, Julia dice: “Suelo evitarlos o retirarme en silencio”. También,
Claudia afirma: “En ese momento yo no decia nada, porque yo no los conocia, y eran como tres que eran
de aca, pues, entonces, que yo me iba a meter con tres que eran de acd, era un poco... 0 sea, tres contra
uno tampoco, ;no? Y justo yo no los conocia, ellos ya habian estado en la universidad antes que yo, pues,
entonces.... si, s un poco... si, me sentia un poco como chiquita, ;entiendes? Para yo decir algo”.

Notamos que las experiencias de discriminacion generan distintas reacciones en diferentes personas:
causan en estos participantes evitacion y la necesidad de procesar las experiencias sin confrontacion.
Ademas, segun el contexto o los recursos de la persona, esta puede interpretar su acto de indiferencia
de dos maneras: por un lado, puede pensar que la indiferencia resta impacto a las burlas, y por otro,
puede optar por el silencio para esquivar la situacion. Segun Jacob et al. (2023), los recursos de una
persona para lidiar con la experiencia de discriminacion también determinan su efecto emocional y la
manera en que eligen afrontar esta situacién. Por tanto, observamos que la capacidad de sobrellevar
emocionalmente una experiencia de discriminacidn estd vinculada a los recursos de cada individuo.

Subcategoria 4.2: Empoderamiento

El empoderamiento es un sentimiento de confianza en uno mismo y sus habilidades, ademas de una
sensacién de independenciay autovalia. Los resultados en las entrevistas muestran que los estudiantes
a través de la confianza en si mismos por experiencias positivas, logran darles menos importancia a
estas experiencias de discriminacidn y lo que les hizo sentir.

Para empezar, se demuestra que estas experiencias de discriminacidn, a pesar de ser duras, han
servido como fuente de crecimiento personal y han cambiado a los entrevistados. Por ejemplo, Claudia
menciona: “Y siento que me ayud6 como a ser mas fuerte. O sea, a no importarme lo que tienen que
decir las otras personas sobre mi o de dénde vengo o algo asi. Y siento que ahora soy menos susceptible
de lo que pueden decir”. También comenta: “Como ya tenia amigos, ya tenia quien apoyarme, ya tenia...
O sea, ya sabia que nada estaba mal conmigo. O sea, que yo no tenia por qué sentirme mal por ser de
provincia”. Ademas, Sofia dice: “Ahora, soy mas abierta a hablar de lo que siento, ademas siento mas
confianza en mi misma”.

Identificamos que estos episodios de discriminaciéon han generado adaptaciones en los participantes.
En algunos casos, estas experiencias han endurecido su cardcter y les ha dadomas confianza en si
mismos, justamente por haber superado estas dificultades. Ademas, estas situaciones los han hecho
menos susceptibles a comentarios negativos o prejuicios sobre ellos. Segun Edgoose et al. (2019),
se reconoce, en el caso de minorias étnicas en una facultad de medicina, que las experiencias de
racismo y discriminacion fortalecieron su caracter y los motivaron ain mdas a completar su carrera
para contribuir positivamente a la sociedad. Estas experiencias negativas, en ciertos casos, fortalecen
y benefician a los que las padecen.

Camila menciona: “Yo siempre debo sentirme orgullosa de donde he nacido, de donde vengo”. Ademas,
Claudia senala: “Entonces, ahi, ya siento que mi autoestima fue creciendo también y estoy orgullosa de
donde vengo. Y, de hecho, a veces cuando me decian, ya que Lima es como la primera ciudad del Peru
y todo asi, yo decia, bueno, Arequipa es la segunda”.

Reconocemos que otra forma de sobrellevar y superar estas experiencias negativas es a través del
orgullo sobre su lugar de nacimiento, sus raices y su identidad cultural. Ademds, vemos también que
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este orgullo de lo que ellos consideran como propio ha contribuido positivamente con el incremento
de su autoestima. También, notamos que esta identidad cultural forma parte del sentimiento de
empoderamiento que han desarrollado. Seguin Jacob et al. (2023), en el caso de las personas que han
experimentado discriminacion, es crucial que desarrollen un sentido de empoderamiento y una visiéon
positiva de si mismos y de sus raices, dado que ambos elementos contribuyen al bienestar psicoldgico
del individuo. A través del empoderamiento y una percepcidn positiva sobre lo que uno considera suyo,
las personas que han sido discriminadas logran sobreponerse a estos obstaculos.

Enrelacidnconlasexperienciasdelosjovenesuniversitarios,sereconoce que siexisteunadiscriminacién
gue afecta a los estudiantes, por lo que se le recomienda a la universidad lo siguiente: brindar apoyo
académico y psicosocial a los alumnos, especialmente en el inicio de su etapa universitaria; establecer
servicios de apoyo disenados para los estudiantes migrantes, en los que se incluya programas de
asesoramiento académico y orientacién personalizada; y, promover la creacién de espacios fisicos y
virtuales que fomenten la interaccidn y la integracidn entre estudiantes. Ademas, se sugiere establecer
circulos, eventos culturales, ferias de intercambio cultural y otras actividades que celebren ladiversidad;
y fomentar la atencion psicoldgica universitaria para alentar a los estudiantes a buscar apoyo en caso
de que enfrenten dificultades que afecten su desempeno académico.

Conclusiones

Esta investigacidn tuvo como objetivo responder la siguiente pregunta: de qué forma afectan las
experiencias de discriminacién a jévenes universitarios provenientes de provincia y cudles son las
estrategias que estos usan para sobreponerse. Con este fin, se hicieron entrevistas semiestructuradas
gue proporcionaron datos sobre las experiencias de discriminacidn, sus efectos en los universitarios y
sus estrategias de afrontamiento.

e Sobre el primer objetivo de la investigacion, se exploraron las dificultades emocionales,
interpersonales y académicas que surgieron a partir de un episodio de discriminacidn en el contexto
de la experiencia universitaria en jovenes procedentes de provincia. Se hallé que los jovenes
tuvieron dificultades para adaptarse a su llegada a Lima, por la falta de una red de amigos y un
sentimiento de no encajar. Ademas, se reconocié que las burlas por el acento, ser de un colegio de
provincia y haber nacido fuera de la capital afectaron emocionalmente a los jovenes y les causaron
sentimientos de inseguridad, no pertenencia y baja autoestima. También, se encontré que estas
experiencias generaron falta de motivacién académica y miedo a socializar.

* En cuanto al segundo objetivo, se identificaron las estrategias de afrontamiento que emplean los
estudiantes de provincia frente a las diversas situaciones de discriminaciéon que suelen ocurrir
en una universidad privada de Lima. Entre las estrategias, se encuentra el desarrollo de redes
de apoyo, que aportan al fortalecimiento de la autoestima a través de la validaciéon emocional.
También, se identificd el empoderamiento como un proceso que les da la posibilidad de afrontar
las situaciones de discriminacién con mayor resiliencia, de forma que se sienten mas capaces de
superar las dificultades emocionales. Asimismo, la indiferencia se presenta como una estrategia
efectiva para mantener la sensacion de control, sin embargo, también puede implicar efectos
negativos en el bienestar mental al generar sentimientos de soledad.
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